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COMUNICAGOES: Relatos de Experiéncias

REFORMULAGAO CURRICULAR DO CURSO DE
OTECONOMIA: EXPERIENCIA DA UNIVERSIDADE
DE BRASILIA

Antonio Miranda
Suzana Pinheiro Machado Mueller
Tarcisio Zandonade

Apresenta a experiéncia do Departamento de Ciéncia da Informacéo e
Documentagdo da Universidade de Brasilia, no periodo compreendido entre
1996 e 1997, relacionada & discussio e elaboragéo de um novo programa
curricular, esforgo no qual houve a participagéo de todos os professores. A
avaliagdo do programa anterior foi realizada por um painel de juizes, consti-
tuido por especialistas convidados, pessoas que trabalham com a informa-
¢80 na Capital Federal. Embora a fundamentagéo teérica tenha considerado
a literatura internacional, dada a natureza do objetivo que se queria alcangar,
interessou principaimente a visdo dos autores brasileiros sobre questdes
como mudangas tecnolégicas e paradigmaticas da profissdo, Biblioteconomia
€ sua relagdo com a ciéncia da informag&o, identificagdo de principios basi-
cos que orientam o planejamento curricular e forma de denominagéo do
profissional. O resumo da proposta curricular a que se chegou inclui emen-
tas das discipiinas obrigatérias na 4rea de concentragéo e informagdes ge-

rais sobre a implementagéo do novo programa a partir de primeiro semestre
de 1998,

Palavras-chave: Curriculo - reformulagéo. Ciéncia da Informag&o- curriculo.
Biblioteconomia - curriculo. Universidade de Brasilia (UnB).

NTRopycio

Em 1997, os professores do curso de graduagao em Biblioteconomia da Uni-
dade de Brasilia iniciaram estudos para reformular o curriculo pleno. Essa ini-
Va ndo era uma novidade no curso, pois o curriculo j4 fora reformulado vérias
8s. Mas agora a reformulagdo se impunha como um desafio, uma resposta a
¥a Lei de Diretrizes e Bases do Ensino Superior, promulgada pelo MEC, que
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abria possibilidades nunca antes concedidas as unidades educacionais na progréd
magado de seus cursos. Até entdo vigorara o curriculo minimo, Unico para todos 08
cursos brasileiros, um regime que sobrevivera por trés décadas, obrigando os cu”
sos de biblioteconomia do Pais a oferecer cursos muito semelhantes quanto 8
disciplinas, cargas horarias e metodologias de ensino. Em teoria, a nova lei abr¢
espago para propostas inovadoras, inclusive as mais radicais oferecendo oportuﬂi'
dade para que os cursos promovam reformas tendo em vista suas préprias limit&
¢Oes e capacidades institucionais, mercado de trabalho e ambiente profissionaI
que seus graduados irdo enfrentar. Em um pais com as dimensdes continentais ¢
as diferengas regionais que o Brasil apresenta, essa flexibilidade faz muito sentido-

Cabe esclarecer que o Departamento de Ciéncia da Informagdo e Document®
¢do da Universidade de Brasilia existe desde 1965. Oferece atualmente, 1998, cu”
sos de graduagao em arquivologia e em biblioteconomia e mestrado e doutorad?
em ciéncia da informagdo. Os cursos funcionam integrados administrativamenté:
permitindo alguma harmonizagéo curricutar e o aproveitamento racional de espago®
e recursos humanos. Todos os professores tém pelo menos o nivel de Mestré
como exige a lei brasileira.

Para elaborar o novo curriculo pleno foi criada uma Comisséo Especial, presi‘
dida pelo professor Antonio Miranda. A Comisséo foi assessorada por quatro G
pos Tematicos: Fundamentagéo, Planejamento e Geréncia, Processamento da I
formagédo e Tecnologia da Informacéo, dos quais participaram professores e gstf
dantes, garantindo representagéo de todos os segmentos no processo.

Este relato esta estruturado da seguinte maneira: primeiro, uma breve revisd?
da literatura nacional mais recente, que forneceu a fundamentacéo e as diretrize®
para as demais etapas; em seguida, relata-se o exercicio realizado para reconh?’
cer tendéncias do mercado e obter insumos para avaliagdo do curriculo vigenfe;
finalmente, a nova versdo do curriculo é apresentada.

FUNDAMENTAGAO

As discussbes sobre as bases epistemoldgicas da profissdo de bibliotecar?
seguiram caminhos muitas vezes conflitantes, conseqléncia de uma suposta ol
se” do ensino e do exercicio profissiona {Castro e Ribeiro, 1997; Coelho Neto, 1997
Rojas, 1996). Tradicionalmente tém-se considerado como pontos prioritarios parala
boa gestdo de sistemas de informagéo a aquisi¢do e manutengéo de grar}des
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ColegSes de materiais informacionais. Assim, as atividades técnicas necessarias
Para g organizagdo de colegdes fisicamente acessiveis foram sempre enfatizadas.
Isso implicava ndo somente em organizar, mas também em ofertar e recuperar o
Conhecimento armazenado nas colecdes. Nessa visdo, 0s usudrios sdo considera-
d_°s apenas como um dos integrantes do sistema. Por isso “...a abordagem tradi-
tional ngo tem examinado os fatores que geram o encontro do usuario com os
Sistemas de informagao ou as conseqiiéncias de tal confronto. Limita-se a tarefa de
localizay fontes de informagéo, ndo levando em consideragdo as tarefas de interpre-
ta@ao, formulagéo e aprendizagem envolvidas no processo de busca da informagao.
0 aumento do acesso a vasta quantidade de informag&o requer, entretanto, servi-
9?3 que se centrem no significado da busca mais do que meramente na localiza-
%90 da fonte ” (Ferreira, 1996, p. 219).

~ Na verdade, as técnicas bibliotecdrias tradicionais, que norteavam o ensino da
dea, estavam orientadas para a obediéncia de regras e normas convencionais e
Serajs, enquanto que agora o administrador de sistemas de informagéo visualiza o
Mercado consumidor ndo mais como uma massa uniforme, mas como um conjunto
de Pessoas com interesses e necessidades diferenciadas, o que implica em estra-
gias de prestagdo de servigo e marketing mais flexiveis e apropriadas.

i Anteriormente, entdo, o ensino estava centrado nos processos técnicos e uti-
l'ZaVa a tecnologia como mera forma estruturante, enquanto que agora o ensino
C!eve ter como meta treinar profissionais em abordagens que se centrem no usua-
0, que possibilitem a segmentagdo desses publicos segundo suas demandas e
e permitam a agregacdo de valor a informagéo e a reformatagéo dos dados para
a.te”der a demandas especificas. No cenario em que deve trabalhar 0 novo profis-
Sional e informagao, segundo Tarapanoff (1997) ele necessitara, além de formag&o
Adequada basica, continuo esforco para o aperfeigoamento profissional. No cenério
8lual hg que se estar atento para mudancas que ocorrem continuamente e o traba-
ho de profissionais da informagdo deve ser visto como parte do “setor de conheci-
rnento”, integrante da economia da informagéo e da sociedade pds-industrial. Nes-
.Se Contexto, as unidades de informagdo em geral sdo componentes econdmicos e
Megram a sociedade de informagéo.

Marcum (1997) observa que os profissionais de informagédo do futuro seréo
r'a"eQantes do conhecimento” (knowledge navigators) e seus servigos ndo estarao
Irn't’c‘dos pela localizagdo fisica dos materiais ou deles mesmos. O papel desse
'b“Otecéno no século XX| tera provavelmente pouca semelhanga com o que faz o
Ib"Otecarlo de hoje, embora algumas caracteristicas talvez permanegam: terao
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que dominar conhecimentos sobre recursos digitais, mas também sobre os livros ¢
outros formatos.

Essa Sociedade de Informagio (ou do Conhecimento, como querem denomin
la alguns autores), que estamos presenciando e cujos limites ainda nio estd
inteiramente esclarecidos, requer transformagdes também na formagéo profissio
nal. Marengo (1996) estudou seus possiveis reflexos na cidade de S&o Pauio, Bre
sil, e concluiu paradoxalmente Que esse mercado compreende perfis profissionaf .
com caracteristicas diferentes daquelas descritas pelos tedricos das sociedadé’
emergentes de informagéo e que, embora o setor de informagéo venha crescend?
ainda ocupa pouco espago do mercado focalizado. E conclui que a sociedade ¢
informagé&o apresenta aspectos contraditérios e que embora seja desejavel que %
profissionais da informag&o sejam formados no nivel mais alto, a demanda ref
ainda esta direcionada para pessoal formado nos niveis médio e bacharelado, e nd?
exclusivamente pés-graduados como pretendem os teéricos. Curiosamente, tam
bém nos Estados Unidos, onde o ensino de biblioteconomia se d4 tradicionalmenté
em nivel de pés-graduacio, estio surgindo novos cursos no nivel de graduagéo:
com perfis profissionais mais especializados, para atender as exigéncias do mer"
cado (Marcum, 1997).

—

Esse pensamento nos levaria a resgatar uma proposta ja antiga, defendida po' ¢
diversos autores no Brasil, mas que nunca se consolidou na prética, a de propicid’ \
a formagéo do bibliotecério no Brasil em niveis diferentes: auxiliar (para candidatos
com nivel primério), técnico (para candidatos que tenham o nivel secundario), unk L
versitdrio (para formar profissionais graduados) e pds-graduado com mestrado oV F
doutorado, para formar as elites de administradores, pesquisadores e professores: §
No entanto, a legislacdo brasileira s6 aceita o bacharel (graduado) como diplomd E
profissional. Uma solugdo intermediéria seria a formagédo de tecndiogos feita e
universidades mas com duragdo mais curta que a graduagéo (3 anos em média
contra 4 do curso de graduagdo). Essa era a proposta original da presente Comis* h
sdo, quando comecamos a reformulagéo do programa da Universidade de Brasflia B
mas acabamos tendo que optar pela formagéo plena, de quatro anos; pensamos$: |
contudo, que uma formagao mais curta e dirigida, em nivel universitario, ser4 inev’” &
tavel no futuro. m
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0 CONCEITO DE BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMAGAO

Uma questéo pendente é a denominagéo da drea de estudos. Tradicionalmen-
0 Brasil, se associam os termos Biblioteconomia e Documentagédo, mas este
titulo duplo nunca teve abrigo legal. Agora, muitas escolas (incluindo a Universida-
de de Brasilia) vém mudando sua denominag&o (da unidade administrativa, ndo do
OUrso) para Cigncia da Informagdo. A discussdo sobre limites das Ciéncias da
Infor Magdo é complexa e neste trabalho néo se pretende tratar do assunto, mas se
fara apenas referancia a alguns pontos necessarios para o entendimento dos limi-
tes €M que os novos programas curriculares serdo desenvolvidos.
Vdrias tentativas de definir Ciéncia da Informag&o tém sido feitas e ha vérias e
€ntes definigdes disponiveis na literatura. Essas definigdes sofrem influéncias
Ormagéo e visédo particular de seus autores, e do estdgio de desenvolvimento
tecnmégico prevalecente na época em que sdo formuladas. Wersig e Nevelling
1975), em estudo classico sobre a matéria, afirmam que a Ciéncia da Informagéo
Pode ser entendida como um campo de estudo dedicado a problemas de comuni-
®agdo do conhecimento entre os seres humanos e de seus registros; seu interesse
Bty voltado tanto as questdes cientificas como as préaticas profissionais, relacio-
Nadas a0 uso e as necessidades de informag&o nos contextos social, institucional
¥ indivigual, No tratamento dessas questdes considera de particular interesse as
Vamagens das modernas tecnologias informacionais. Vale dizer que 0 ensino des-
% Profissdo ndo pode estar dissociado da pesquisa e que essa se processa em
Um @mbiente interdisciplinar. Deve também o ensino estar integrado ao esforgo
Parg aproveitar e desenvolver as potencialidades e recursos de meio ambiente em
fue Ocorre. Nesse sentido, justificam-se disciplinas e atividades profissionais que
psrmitGm espago de construgdo de uma experiéncia real e de intercAmbio de co-
Scimentos e técnicas com as instituigbes de sua regido de atuagéo.
Mueller (1996) observa que “embora haja muita literatura e muita discussso
Sobre a falta de uma defini¢go clara da area de atuagdo da ciéncia da informagao,
Consenso sobre seu interesse central. A ciéncia da informagéo se interessa
Pelg fendmeno da transferéncia da informag&o entre seres humanos (...) mas tam- !
€m Se interessam por esse fendmeno a sociologia, a educagéo, a psicologia, a ‘
dmimstrag;éo, a comunicagdo, a computagio, as artes, as ciéncias cognitivas, e
Uitas Outras areas. Cada uma, no entanto, tem objetivos préprios, pontos de ob-
e"’aQéo Unicos e tenta responder perguntas diferentes. A identidade da ciéncia da
formagéo esta contida nas perguntas que formula acerca do fendmeno da transfe-
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réncia de informagé&o, o qual envolve suportes para o registro da informagé&o e intelt
s0 uso da tecnologia. Sua preocupagdo é marcada pela responsabilidade social ¢
intervir para tornar a transferéncia néo s6 possivel, mas sobretudo eficiente” (p.253)'

Distante da discusséo e dos conflitos que ocorreram na Europa e nos Estado
Unidos entre os praticantes e estudiosos de Librarianship e de Information Scient?
nas décadas de 50, 60 e até 70, no Brasil, onde n&o havia tradigiio em nenhum?
dessas disciplinas, foi possivel integrar as duas areas, a partir da criagédo, em 1954
do curso de Documentagdo Cientifica pelo entdo Instituto Brasileiro d¢
Biblioteconomia e Documentag&o. Esse curso, que ainda é oferecido, deu orige™
a partir da década de 70, a varios cursos de Mestrado e Doutarado em Ciéncia &
Informagéo. Freqlentaram esses cursos sucessivas geragbes de bibliotecarios ¢
também de profissionais de outras dreas do conhecimento, o que facilitou a integraf}éo
de fato entre Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo. O extraordinario desenvol
mento dos sistemas de informagédo especializados a partir da década de 60 ta™
bém permitiu espago profissional mais amplo que o oferecido pelas bibliotec#
tradicionais, integrando-as por meio de servicos cooperativos. A montagem dos L
cursos de graduag@o em Biblioteconomia, sete cursos de mestrado e quatro o

doutorado em Ciéncia da Informagdo existentes hoje, 1998, no Brasil, contribul "
para o desenvolvimento da pesquisa e da transferéncia de informagao entre ¢
diversos niveis de ensino, sobretudo nas escolas que oferecem os trés programé® °
“A partir da década de 80, os estudos de informagdo comegam a se ocupar @ e
problema da relagéo significado-informagéo, mas com objetivos diversos: melho® "
0s sistemas de recuperagéo da informagéo e as formas de representagéo do & n
nhecimento, incorporar a variave! cultural na programagéo de agées locais e intel S
nacionais de transferéncia da informagéo e finaimente enfrentar as condigdes ¢
interface entre computadores e textos, entre codigos binérios e palavras, incluind” A
se nessa linha desde o processamento automético da linguagem até as formé*
mais sofisticadas os sistemas especialistas e a inteligéncia artificial.” (Gomeg
1986 p.46).
Um outro aspecto que contribui para o entendimento da integragéo das are? "
no Brasil pode ser encontrado na denominagao dos periddicos da drea. A revis? 5
Ciéncia da Informagéo, do IBICT, vem sendo publicada com esse titulo desdeo N
inicio da década de 70, enquanto a Revista da Escola de Biblioteconomia da Univ® ;
sidade de Minas Gerais, que teve inicio aproximadamente na mesma época € o :°
C
bil
*Tradugéo dos autores.
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Palugar igualmente relevante na area, acaba de mudar seu nome para Perspectivas
&m Cigncia da informacég, o que demonstra a consolidagdo do termo entre nés. No
Primeiro nimero da “nova” revista, na verdade da nova versao da mesma Revista da
Escola de Biblioteconomia da Universidade de Minas Gerais, foram publicados trés
artigos discutindo Ciéncia da Informag&o: como disciplina cientifica (Nehmy, Falci,
Acosta e Fraga, 1996), segundo a ética de Thomas Khun (Eugénio, Franga, Perez,
1996) & sobre a sua origem, evolugéo e interdisciplinaridade (Saracevic, 1996). Por
°°nSeguinte, ndo & possivel fazer uma andlise mais ampfa da questdo, que esti
?m €quacionada nos referidos trabalhos, sem legitimar esta associagéo entre
C'éf‘!Cia da Informagéo e Biblioteconomia, na pratica académica e de pesquisa.

A percepgdo de Khun a respeito dos paradigmas que regem a tarefa de pesqui-
Sag bastante flexivel, combinando perfeitamente o paradigma com pragmatismo,
"8 Medida em que convoca a comunidade cientifica para a definicdo de “problemas
Yue devem ser enfrentados e a forma de soluciond-los” (apud Nehmy, Falci, Acosta
& Fraga, 1996, p.10). Abre, assim, espago para uma experiéncia diferenciada em
termOS tedricos e metodolégicos, ou como dizem os mesmos autores permitindo o
aproflmdamento da pesquisa em determinados problemas. Desta forma, os proble-
Mas Que interessam a Arquivologia, Biblioteconomia, Cientometria, Jornalismo Ci-
®htifico e outras areas aplicadas tém um espago garantido nesta problematica
Obieliva, Oou seja, que permite que cada grupo de pesquisa formule problemas e
C°"'Sidere métodos de trabalho proprios para situagdes especificas, dentro de um
Marco tedrico geral e em expansao, préprio do estdgio ainda imaturo das discipli-
"as em questdo. Como se pode deduzir, a definiciio de uma 4rea de estudo esta
Sljeita 4 influéncias do momento e do local onde ocorrem.

A DENOMINAGAO PROFISSIONAL

Qutro aspecto que merece consideragdo séo as formas adotadas para a denomi-
ﬂaggo dos profissionais formados. Ha, na verdade, uma discussdo no mundo todo
SObre g denominagdo dos profissionais da informagéo em geral e dos bibliotecarios 1
tm Particular. No Brasil, se vem adaptando a denominag&o bibliotecario por imposicéo ?
A Lej 4.084, de 1962, que estabeleceu legalmente a profissdo do bibliotecdrio, mas
:: Prética h4 casos em que se aplicam outras denominagdes. Por exemplo, a Empre-
. Brasileira de Pesquisa Agropecudria, Embrapa firmava contratos com

(0] H H H -4 Gt H A ”
b"Oteconomlstas, enquanto outras instituicbes preferem “bibliotecénomo”.
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Mostrando o debate em nivel nacional e internacional, Bertholino et al.(1997)
arrolaram diferentes denominagbes que véo desde as mais tradicionais até as ma¥
inovadoras e originais, tais como cyberlibrarian ou navigator, webeditor, comandant?
cibernético, analista de pesquisa, programador de Internet e Sdbio da Web, que reflé
tem talvez uma especializagéo ou fung&o e nao necessariamente uma nova profissa®
Entretanto, é necessadrio lembrar que no exterior essas denominagdes nem semp't
correspondem a titulos académicos, porque os profissionais da informagao mui?
freqlientemente tém um diploma de graduagéo prévio aos cursos especializados ™
area de informagéo. Correspondem mais precisamente a fungdes ou cargos especl'ﬁ'
cos. No caso do Brasil, em nivel de pds-graduagéo, o formado recebe no um titulo
mas um diploma com toda a liberdade de utilizar denominagées mais especifica
Nesse caso, 0s alunos que completam com sucesso o programa, recebem o titulo &
Mestre ou Doutor em Ciéncia da Informagdo, mas conservam suas profissdes o
origem (bibliotecarios, engenheiros, socitlogos e outras).

Nesse momento, 1998, a Secretaria de Educagéo Superior do Ministério &
Educagéo do Brasil publicou um edital pablico convocando as instituicbes naci®
nais para a apresentagdo de propostas de novas diretrizes curriculares que tam"
bém compreenderdo os perfis profissionais e, pelo menos em tese, se pode defif"‘r |
diferentes perfis profissionais, mas garantindo “uma flexibilidade para cada institf
¢do académica’. Esta é uma questdo ainda polémica. Enquadrar programas
curriculares, perfis e até denominagdes em diretrizes pode parecer um avango ef
direcao a sistematizag&o do setor, mas para atingir tal consenso corre-se o peri90
de manter caracteristicas muito conservadoras e, ainda que sem a intengao df
fazé-lo, acabar engessado e enquadrando a maioria das instituigdes menos cria"
vas em um padrdo mediano, sendo mediocre.

Em conclusdo, os cenarios apontam para uma época de grandes transform?
¢Oes as quais devem ser acompanhadas e até antecipadas pelos planejadorese
reformadores de programas de ensino. De todas as maneiras, valem as palavras ¢
Lancaster (1996) quando afirma que alguns autores créem que o futuro do bibliot¢
cario, como especialista da informagéo, é mais seguro que a biblioteca, com’
instituicao, j& que as redes de comunicagdo tornam cada vez mais viavel para o
bibliotecarios trabalharem fora da biblioteca. Entretanto, as bibliotecas continuar®
prestando servigos a essas redes como bases fixas de organizagéo, tratamento !
proviséc de informagdes da Sociedade de Conhecimento.

PRINCIPIOS BASICOS PARA A FORMULAGAO DE UM PROGRAMA DE ENSINO

Existe uma vasta documentagéo orientadora da formulagéo curricular of

R
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?iblioteconomia e Ciéncia da Documentag&o, produzida no exterior e no Brasil, nos
Utimos anos. Para o presente estudo, uma revisdo da literatura foi realizada, e se
dey destaque aos textos mais recentes, divuigados pela Associagéo Brasileira de
Escolas de Biblioteconomia e Documentagio - ABEBD (Santos, 1997), e pelo
Encontro de Docentes dessas 4reas no Mercosul (HARMONIZAGAO... Buenos
Aire’S, novembro 1997). Resultante desse Encontro, que visava recomendar a adogéo
% ym marco tedrico geral para facilitar a exportagéo e importagéo de experiéncias
® de profissionais entre os paises membros, e produto de um processo de discus-
%80 e de consenso, foram propostas seis dreas nas quais se centraria 0 ensino
Profissional nesses paises:

1. Fundamentos teéricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagéo
Processamento da informagéo
Recursos e servigos de informagéo
Gestéo de unidades de informagéo
Tecnologia da informagéo
. Pesquisa

Uma visdo um pouco diferente foi apresentada pela American Library Association
(ALA, 1992): o contelido curricular de Library and Information Studies apresentado
é. Centrado em informagdo e conhecimento compreendendo as seguintes etapas do
%clo informacional:

criagédo

comunicagéo

identificagdo

selegdo

aquisigao

organizagao e descrigéo

armazenamento e recuperagio

preservagao

andlise

interpretagédo

avaliagdo

sinteses

disseminagdo

administragao
A essa cadeia do ciclo de informag&o, deve-se agregar o uso e no uso da
Magao.

U

infor
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ESTUDO DE MERCADO

Com a finalidade de investigar as tendéncias do mercado e aproveitar experiél
cia externa ao Departamento, convocou-se uma reuni&o de especialistas e profié
sionais que atuam nas principais instituicdes locais, cujo trabalho envolve inform#
¢a0 e o desenvolvimento de bases de dados, tais como a Embrapa (Empresa Br
sileira de Pesquisa Agropecudria), o CNPq (Conselho Nacional de Desenvolviment
Cientifico e Tecnolégico) e o Prodasen (Centro de Processamento de Dados ¢
Senado Federal), entre outras.

A reuni&o ccorreu no dia 13 de novembro de 1996. A metodologia utilizada, den
minada painel de juizes, consiste em convocar os profissionais mais notaveis do set?
e realizar uma avaliagdo conjunta, por meio de um instrumento que capta as su#
opiniGes e permite sugestdes para inovagdes. Elaborou-se, entdo, um instrument
especifico, por meio do qual o curriculo, incluindo as ementas das disciplinas, i
analisado pelos juizes. O instrumento permitia sugestdes para inclusdo, cancelame!
to e criag8o de tdpicos e métodos de ensino. O resultado dessa reunido resultou éf
um relatdrio, que consolidou as opinides e sugestdes apresentadas.

Em resumo, o exercicio de avaliagdo concluiu que o problema do atual curt
culo ndo estava nas disciplinas ou tépicos oferecidos, embora se recomendassé’
retirada de alguns tépicos por terem sido considerados inadequados ou ultrapass?
dos, mas na atualizagéo dos conte(idos. A inclus&o de novas tecnologias foi esp?
cialmente recomendada. Houve consenso quanto a vantagem de se incluir, no p?
grama, a possibilidade de uma habilitagdo especifica em gestdo de bases de d*
dos, com o objetivo de atender a necessidades préprias do mercado de Brasflia-

Com base nos resultados do painel de juizes e no estado atual do assun®
como retratado na literatura internacional e nacional, os membros das subcomissd®
realizaram seguidas reunides com a finalidade de discutir os varios pontos da que?
tdo e elaborar uma proposta de reformulagdo do curriculo pleno. A proposta reS“"'
tante, que sera descrita abaixo, foi posteriormente aprovada, com algumas mod
cagoes, pelo Colegiado do Departamento, que congrega seus professores e rep!?
sentantes de alunos, e em seguida pelas demais instancias da administragao ac?
démica com vistas a sua implantagéo a partir do primeiro semestre de 1998.
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CONCLUSAO

Essas propostas foram consideradas subsidios vélidos pela presente Comis-
880. Forneceram fundamentagéo para as discussées e orientaram a busca de uma
base epistemolégica comum que permitisse liberdade a cada curso para formular
Uma proposta coerente com seu meio ambiente, compreendendo a capacidade
nstitucional existente e as exigéncias do mercado.

O trabalho ora apresentado € portanto baseado no resultado de experiéncias
internacionais € nacionais. Pode-se resumir alguns principios bésicos, conforme
as propostas originalmente formuladas por Guimaraes, Bertachini e Vidotti, e revis-
tas por Guimar&es (1997) para a formagéo do moderno profissional de informagéo
(M/P), denominag&o utilizada pela FID, mas que preferimos ndo utilizar para evitar
Modismos:

convivéncia didria com a tecnologia de informagao, como ferramentas para
todas as 4reas de atuag&o profissional;

preocupagao com uma visdo referencial em ambito da area de informagao;

compreensdo dos suportes de informagdo como um todo, rejeitando-se a
Concepcio de que informagéo é unicamente bibliografica;

preocupagéo e atitude interdisciplinar com os aportes tedricos metodolégicos
de dreas afins tais como a Administragéo, Diplomatica, Logica, Linguistica, Comu-
“iCagéo, Psicologia, Sociologia e outras Qque concorrem para ¢ desenvolvimento
%as atividades do novo profissional;

minimizag&o do ndmero de pré-requisitos entre disciplinas, de modo a dar
Mais agilidade as grades curriculares;

importéncia da pesquisa (trabalhos de conclusdo de curso, iniciagdo cien-
tifica o outros), como elemento para a qualidade do ensino profissional, permitindo
Uma vivancia da atividade de pesquisa no contexto académico;

preocupagé@o com a educagdo continuada, ultrapassando os limites da
®ducagao formal. As matérias bem programadas, que refletem as pesquisas da
'”Stituigéo, podem converter-se em oportunidades para reciclar os egressos

preocupagio em garantir ao aluno uma visao integrada da estrutura curricular
de onde os contelidos sdo interdependentes e concorrem para o objetivo final: o
Novo profissional da informagao;

importéncia da capacitagdo cientifica e pedagoégica do docente para colo-
%ar em pratica a grade curricular sendo fundamentais questGes como pés-gradua-

R.
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a0, dedicagdo exclusiva a docéncia. A pesquisa e a extensdc e produgéo cientifi-
ca regular;

concepgéo do estagio como um espago de vivéncia profissional em que 0
aluno tenha a oportunidade de aplicar os contelidos vinculados ao Curso em situa-
¢Oes concretas. Para tanto, deve o estagio possuir objetivos pedagégicos préprios,
com especial énfases em questdes relacionadas & atuagdo profissional (conduta
ética, movimento associativo, atualizagéo e outros);

disciplinas obrigatérias voltadas para os contelidos fundamentais, deixan-
do as disciplinas optativas (objeto de cuidadoso planejamento) a oportunidade para
o aluno aprofundar as areas de seu interesse especial; ‘

participagdo do Curso em comissdes, projetos de pesquisa inter-
institucionais, acontecimentos, cursos e organismos cientificos, pedagdgicos e de
classe, em nivel nacional e internacional, de modo a garantir o intercdmbio de
experiéncias e de informagédo para “oxigenar” o ambiente e evitar endogenia e isola-
mento.

OUTRAS CONSIDERAGOES

A formulagdo do novo curriculo pleno para o Curso de Graduagao - Bacharela
do em Biblioteconomia, da Universidade de Brasilia, teve que obedecer &s exigén
cias legais da propria Universidade, estabelecidas de acordo com a Lei de Diretrizes
e Bases (LDB). Por exemplo, o curriculo pleno nao pode requerer como obrigatorios
(i.e., em disciplinas obrigatorias) mais que 70% do total de créditos estabelecido®
para a integragdo do curso (cada crédito equivale a 15 horas/aula), devendo deixa
pelo menos 30% para disciplinas optativas, que podem ser escolhidas pelos alunos
dentre todas as oferecidas por qualquer curso da Universidade, visando comple
mentar seus estudos.

PROPOSTA

Com o propésito de instrumentalizar o curso de graduagdo em Biblioteconomié
em nivel de Bacharelado, a formar bibliotecarios que venham a se constituir &M
profissionais da informagéo habilitados no exercicio de sua missdo social, propd¢
se um curriculo que:
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ofere¢a um meio ambiente de imersao integral nas tecnologias de informa-
¢do, enquanto instrumentos convencionais da agao profissional do bibliotecario:

caracterize a informagdo como todo conhecimento humano inscrito sob
ualquer forma, e considere que a gestao desses recursos do universo de informa-
¢80 far-se-4 independentemente de sua origem, de seu suporte material e de sua
Instituicio depositaria:

amplie a interdisciplinaridade académica - especialmente no segmento
Curricular reservado a formagéo diversificada do profissional de Biblioteconomia (dis-
Ciplinas optativas e do Médulo Livre) - para permitir que, numa interag&o ampla com
0 universo pedagégico disponivel em toda a universidade, o futuro profissional da
informac;a?lo possa assimilar uma formagéo tedrica e uma habilidade metodoldgica
holistica;

privilegie a iniciagdo cientifica como atividade curricular que - administrada
através do restabelecimento da orientag&o académica (de que participem todos os
Membros do corpo docente do curso) - possa ser vivenciada ao longo de todo o
Curso por parte de discentes e docentes, de forma a propiciar também aos profes-
Sores uma oportunidade adicional de capacitagédo cientifica e pedagdgica.

Para garantir a pretendida iniciagéo cientifica restaurou-se uma pratica que
havia sido descontinuada, a exigéncia da elaboragéo de um trabalho final de curso
de carater académico, mas com a flexibilidade suficiente para que também possam
Ser considerados projetos de desenvolvimento administrativo tecnolégico.

Como demonstrado no quadro abaixo, o curriculo é formado por trés grupos de
disciplinas: obrigatdrias, optativas e livres. Os alunos devem cursar todas as disci-
Plinag obrigatdrias, mais o equivalente a um minimo de 36 créditos, ou 540 horas,
m disciplinas liviemente escolhidas, dentre as classificadas como optativas, e
Mais o equivalente a um maximo de 24 créditos, ou 360 horas, em qualquer disci-
Pling oferecida pela Universidade, também 2 sua livre escolha. As disciplinas obri-
Yatérias incluem assuntos relacionados diretamente & area de concentragdo do
Curso, disciplinas complementares ou de dominio conexo e estagios supervisiona-
dos, Embora tenha-se tentado diminuir significativamente o nimero de disciplinas
°bfigatérias e ampliar ao maximo os créditos destinados as disciplinas optativas,
foram encontrados problemas operacionais, relacionados ao desejo de manter um
®0rpo minimo de conhecimento profissional e interdisciplinar para configurar a “ide-
Slogia” do Curso.
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QUADRO DEMONSTRATIVO DO CURRICULO PROPOSTO

CURRICULQO
HORAS CREDITOS % DO TOTAL |
1 MODULO INTEGRANTE 2400 160 89,95
s
1.1 Disciplinas obrigatérias 1860 124 67,39 !
1.1.1 Area de concentragédo 1020 68 39,95 l
1.1.2 Dominio conexo 570 38 20,65 E
1.1.3 Estagios supervisionados 270 18 9,78 g
1.2 Disciplinas optativas 540 36 19,56 E
g
2 MODULO LIVRE 360 24 13,04 ¢
(
TOTAL 22760 184 100% ¢
D
A seguir, serdo listadas as disciplinas obrigatérias integrantes do curriculo 4
proposto, juntamente com as suas ementas. ¢
Iy
DISCIPLINAS OBRIGATORIAS ,
¢
DISCIPLINAS OBRIGATORIAS - AREA DE CONCENTRAGAO f’
Y
DISCPLINAS E EMENTAS CREDITOS §
INTRODUGAO A BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMAGAO 4 m
Ementa: Posig8o da Biblicteconomia e Ciéncia da informagao no universo &
dos conhecimentos e no contexto da sociedade de informagéo. Evolugao m
do conceito de biblioteca: do livro ao documento de qualquer natureza; U
da conservagdo a difuséo; das unidades isoladas de informagéo aos i
sistemas nacionais e internacionais; a questéo da transferéncia da &
informagé&o. A Biblioteconomia e a Ciéncia da Informagéo no Brasil 8
e no mundo. A profissédo do biblictecario. O pesquisador e a pesquisa em Uy
Ciéncia da Informacio. Mg
EDITORAGAO 4 g
Ementa: Introdugéo geral as técnicas de edigéo de textos e aos processos fy
de produgao, distribui¢ao e comercializagéo de livros e periédicos. G
CONTROLE BIBLIOGRAFICO 4 B
Ementa: Conceituagao de controle bibliografico. Visdo geral dos processos ¥s
e técnicas de controle bibliogréfico. Tipologia dos instrumentos de controle tog
bibliografico. Evolugao dos servigos de controle bibliografico. Yon
- . o R
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ANALISE pa INFORMAGAO 4
Menta; Conceituagéo, fundamentagéo tedrica. Objeto e fungao
% anglise da informagéo. Contextualizagdo da andlise da informagdo
M0 cicl documentério. Subsidios interdisciplinares para a
ndlise ¢g informagéo: lingUistica, semantica, semiética, terminologia
¢ l6gica, Métodos e técnicas da andlise da informagédo. Métodos
¢ téc”iCas da anélise, sintese e representagdo da informagao. O
®SUMo documentario e a indexacao.
SIBLIOGRAFIA . 4
Menta: Bibliografia: conceituagio, teorias, classificagéo, histérico
& Objetivos, Organismos internacionais de documentagéo. Conhecimento
¢ ap”CaQéo de normas especificas de documentag&o.
apas da pesquisa bibliografica. Identificagdo e conhecimento
as Principais fontes de informag&o, nos diversos tipos de suporte.
CATaLogacio 4
Menta; Catalogagao: conceituacio, objetivos, evolugao histérica,
D.anOrama atual, sistemas informatizados. Catalogacéo e controle
'bliOQréﬁco universal. O documento e sua representacdo. Registros
catalogréﬁcosz terminologia e campos. Instrumentos e aplicagdo de
HOrmaS vigentes de catalogagao descritiva e de escolha e formas
® eNtraga, O Cédigo de Catalogagio Anglo-Americano 2.
LAssIFicacAO 4
enta: Fungéo e valor do pensamento classificatério. Conceitos
u.ndamentais. Origem e evolugéo dos sistemas de classificaggo.
llstemas de classificagao e linguagens bibliodocumentais. Macro e
oro 8struturas dos sistemas de classificagéo bibliograficas
das linguagens documentais. Representagdo documentaria por
®io de classificagfes bibliograficas. Classificagbes bibliograficas
Cardter enciclopédico. Classificagbes bibliograficas especializadas.
DEXAQI\Q 4
eTuemfli Conceituago, fundamentos tedricos, caracteristicas .
.“906‘8 da indexagao. Questdes epistemolégicas e metodoldgicas
y Ndexacao. Tipologia da indexagdo e dos indices. Instrumentos e
.todOS de controle metodoldgico. As linguagens documentarias

) adas na indexagao. Elo e peso na indexagdo. indexagio
Yomatic,

Uti

“RENCIA DE SISTEMAS DE INFORMAGAO 4
Snta: Organizagéo e estrutura de uma unidade de informagéo

Seu Processo administrativo. Estruturas centralizadas e

scemralizadas‘ Aplicagdo de principios gerenciais as bibliotecas e

Migos ge informagdo. Geréncia de redes de informagao.
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FORMAGAO E DESENVOLVIMENTO DE ACERVOS 4
Ementa: Disponibilidade documentdria versus acessibilidade. Tipologia,

fatores e critérios que afetam a formag&o/desenvolvimento de

acervos em bibliotecas e sistemas de informagéo. Fontes e processos

de selecdo participativa. Politicas institucionais e sistemas de aquisicgo

€ acesso cooperativo comerciais. Acervos digitais: fontes e

fornecedores. Uso e avaliagédo de acerves. Legislagdo relativa &

aquisigdo e descarte.

PLANEJAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACAO 4
Ementa: Importancia do planejamento de sistemas de informagéo,

destacando-se a qualidade nos servigos e produtes oferecidos e

o estudo das necessidades de informag&o da comunidade.

SERVIGOS DE INFORMAGAO 4
Ementa: Servigos de atendimento ao usudrio, em diversos tipos

de bibliotecas: consultas, informagdes especificas e levantamentos

bibliograficos. Interagdo usudrio-bibliotecario. A entrevista de referéncia.

Técnicas de busca manual e buscas com ¢ auxilio do computador.

Fontes convencionais e fontes néo-convencionais de apoio &

referéncia. Marketing dos servigos. Identificagéo e integracdo

dos varios tipos (focos) de informagao existentes numa entidade.

As fungdes do bibliotecario.

ESTUDO DOS USUARIOS

Ementa: A informagao como processo cultural. O usudrio da informago. 4
Estudos de usudrios: evolugao histdrica, objetivos e metodologias

usadas na caracterizagéo de usudrios de informagéo.

INFORMATICA DOCUMENTARIA 4
Ementa: Uso das tecnologias e métodos relacionados com a informética

aplicada aos processos documentdarios. Principios da analise funcional.

Automagéo de servigos de informagao.

PLANEJAMENTO E ELABORAGAO DE BASES DE DADOS 4
Ementa: Caracterizagdo de bases de dados, conceitos, métodos

e técnicas na elaboragdo de bases de dados. Estudos de

viabilidade e implicagdes sobre 0 uso de bases de dados em redes.

Abordagens sobre bases de dados bibliograficos. Estudos de caso,

planejamento, projeto e implantagio de bases de dados biblicgraficos.

O usuario como fonte de requerimentos para projetos de bases de dados.

REDES DE INFORMACAO E TRANSFERENCIA DE DADOS 4
Ementa: Sistemas de informag&o cooperativos. Redes de bibliotecas.

infra-estrutura e arquitetura de redes de comunicagao de dados.

Protocolos de comunicagdo e transferéncia de dados. Estratégias de P
acesso ao documento primario. Interfaces e formatos de intercambio.
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MONOGRAFIA EM BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMAGAO 4
Emeﬂta: Elaboragao, sob supervisdo de professor orientador, de um

frabathg de final de curso, de natureza monografica, em forma de

fevisgo de literatura, projeto ou relatério de experiéncia, que demonstre

Conhecimentos e/ou habilidades especificas que reflitam aproveitamento

Yeral do Curso. Quando elaborado em equipe, requer, para efeitos de

Avaliaggo, a comprovagdo de contribuigéo individual do estudante.

DiscipLinAS OBRIGATORIAS DO DOMINIO CONEXO

As disciplinas obrigatérias do dominio conexo geralmente sdo oferecidas por
Otros cursos da Universidade, que mantém cursos de graduagdo nessas &reas.
Por motivo de espago, mencionamos aqui apenas seus titulos, que séo bastante
r‘eDresentativos, suprimindo a ementa. Note-se que em alguns casos h4 a possibi-
"dade de escolha para o aluno, que devera optar por uma das disciplinas conside-
"Wdas equivalentes para fins de obtencdo de créditos obrigatérios.

Disciplina Créditos
Estatitistica Aplicada
Leitura e produgdo de textos
Lingua estrangeira moderna
Introdugdo & Administracéo
Introdugé@o a Micro-informatica
Introdugao & Légica ou
Légica 1
Evolugéo do Pensamento Filoséfico
Cientifico ou 4
Introdug@o a Filosofia ou
Ideias filosdficas em forma literéria ou
Fundamentos de Histéria Literdria
Cultura Brasileira 4

LT~ N S e )}

DISCIPLINAS OPTATIVAS

Tentou-se incluir um nimero muito grande de disciplinas optativas, tanto do cam-
fo Profissional como de 4reas afins, para permitir ac aluno completar seu plano de
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estudos de acordo com seus interesses € vocacao pessoais. Para escolher as dlSCE‘
plinas que iriam compor essa lista, todos os professores do Departamento contribul-

ram, tanto na elaboragdo das ementas de disciplinas do campo profissional, qué

serdo oferecidas pelo proprio Departamento, guanto no exame das ementas das dis-
ciplinas de éreas afins oferecidas pelos demais departamentos da Universidade.

A relag&o final ficou muito extensa e figuram nela disciplinas tao diversas quan-
to, por exemplo, Organizagéo de Arquivos, Semantica, Antropologia Cultural, Teo
fia do Conhecimento, Latim, Francés, Cartografia, Produgéo Gréfica, Linguagem
publicitaria, Histéria da Arte, Organizagao e Sistemas, Andlise de Sistemas, Teatr0
Brasileiro, Fundamentos de Linguagem Visual, Instituigées do Direito Publico ?
Privado, Organizagdes Internacionais, Sistemas de Informatica Aplicados a Admk
nistragéo, Legislacao Administrativa, Introdug&o ao Estudo das Politicas Publicas:
Investigagéo Juridica, Conservag:éo e Restauragao de Documentos, Direito da Cida-
dania, Direito Autoral, para citar apenas algumas.

Em relacdo as disciplinas profissionais, foram mantidas algumas do curriculo
anterior e incluidas outras. Como exemplo dessas Gltimas: Fundamentos da Co-
municagéo Cientifica, Elaboragdo de resumos, Elaboragdo e Manutengéo d?
Tesauros, Informaggo e Sociedade, Metodologia da Pesquisa. A oferta de discipli-
nas € condicionada pela disponibilidade dos professores do Departamento e deé

- . i aqi i te
professores visitantes, mas tenta-se atender aos interesses profissionais bastan
variados dos alunos.

Foram criadas também algumas disci
possam adaptar-se as necessidades
rio {duas disciplinas, 1 e 2 , com 4 cré
é oferecer cursos de atualizagdo tedri

plinas de contetdo varidvel, de forma que
especificas de cada turma, tal como Semind-
ditos cada uma). O objetivo de tais disciplinas

ca e tecnoldgica e, por isso, seus conteudos
ibilidade
podem ser alterados e adaptados de acordo com a demanda e com a possibilidad

o . . . ; s
de oferta. A criagao de duas disciplinas com o mesmo titulo, diferenciadas apena
4 . vy N . . 'S
COM a numeragéo 1 e 2, visa permitir que um aluno possa cursar tal disciplina mai
de uma vez, ja que seus conteddos nio serdo os mesmos. O sistema de registro

do histérico escolar nag permite que um aluno curse uma disciplina mais de uma
vez e receba créditos equivalentes,

MODULO LIVRE

Além das disciplinas Optativas, que implicam na escolha, pelo aluno, de disci
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Fi)(ljlzzs Constantes de uma lista ja estabelecida, o Curso oferece também a possibi-

€ de escolha totalmente livre de qualquer disciplina oferecida pela Universidade

C::rrS;asﬂia, até um maximo de 24.1 c.ré.ditos, chamado !\Aédulo Livre, o que

Ponde normalmente de 6 a 8 disciplinas (de 6 ou 4 créditos cada uma). Isso

emre a possibilidade de servir a alunos que tenham interesses muito particulares

determinadas areas do conhecimento, e permite, ainda, para alunos transferi-
%, o reconhecimento de créditos obtidos nos seus cursos anteriores.

"ORMAS GERAIS

O limite méaximo e minimo permitidos de créditos a serem cursados em um

aZ':zStre lséo 26 e 14.. Esses limites, no entanto, ndo sdo observados quando o
esta em seu Uitimo semestre.

DaraTant(? quanto possivel, tentou-se. evitar o éétabelecimento de pré-requisitos
as disciplinas obrigatérias, com vistas a facilitar a montagem do programa de

Ada aluno. Naturalmente, para algumas disciplinas, a existéncia do pré-requisito &

nefz‘:ssé_ria, e nesses casos eles foram estabelecidos. Por exemplo, a disciplina

mormét.lca Documentéria deve ser precedida da disciplina Introdugdo a Micro-

Matica.

A Universidade de Brasilia estabelece quantidade maxima e minima de se-
Sstres académicos por aluno, para garantir a qualidade pedagégica e produtivi-
au:;:nd? seus cursos. Como todo sistema de ingresso e dg matriculas é
atizado, o aluno j4 recebe a lista de oferta planejada de disciplinas segundo
is;"r do curso. A obediéncia a esse fluxo facilitaria enormem.ente. a oferta de
re;:”V:ls e redyzma 0s custos de todo o processci. M.as na prética, isso se cum-
o openas parc1a|ment§, de acordo com a conveniéncia de alunos e professores.
Semeutro lado, como o ingresso é semestral, en?randc.) até 40 estu.dantes em cada
" Stfe,_ é necessdrio oferecer disciplinas obrigatdrias com muita freqliéncia, o

Permite aos alunos certa flexibilidade no planejamento de seus estudos.

.Em resumo, o Curso compreende um total de 184 créditos, incluindo o limite

Ximo para integragdo do médulo livre de 24 créditos.

EX‘Qe-se o cumprimento de dois estégios supervisionados, em locais de traba-
QrédFi’tr&‘/i'clmente reconhecidos pe'alo Curso.. O primeiro Estégio Forres?onfje a o?t.o
Wy n:‘S € 0 segundo a 10 créditos, totalizando 270 horas. A intengdo é permitir

'a da realidade profissional, e ocasido de aplicagéo dos conhecimentos teéri-
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§
cos e técnicos aprendidos nas demais disciplinas.

A implantagdo do novo curriculo teve inicio em margo de 1998, para 0s n
estudantes que entraram no curso nesse semestre, mas permitiu-se aos de!
alunos optarem também pelo novo curriculo. Para isso, ha um conjunto de nofmé
e decisbes administrativas que permitem a transicdo sem perda de créditos!
obtidos.

o
a8

COMENTARIOS FINAIS
9
Todos os que ja passaram pela experiéncia de implantagdo de um curri®
novo em curso ja existente sabem das dificuldades que isto implica. Mas estamfu
otimistas quanto aos resultados e também estamos cientes da necessidade 0,
eventuais ajustes durante a implantagdo e nos sentimos preparados para !
Prevemos também avaliagdes periédicas do processo, parciais e geral. Esta”’Eu
conscientes das limitagdes dessa proposta e da perspectiva de outras mudan@asj
curto prazo. E impossivel prever os desenvolvimentos teoricos e tecnolégicosci,
Ciéncia da Informagéo nos préximos anos. Um programa para quatro ou cinco at’
terd que se ajustar necessariamente as mudangas e desenvolvimentos que cef
mente ocorrerdo, seja por revisdo de seus contelidos curriculares, seja por alté
¢oes mais radicais. Este é o espirito da reforma na gual nos aventuramos G"‘ﬂ<
uma tarefa construtiva e coletiva, e que pensamos ter concluido com sucess® )i
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Redesigning the under-graduate program at the School of Library a
Information Science - University of Brasilia, Brazil.

Presents the results of a joint effort, made by the entire faculty, to redesign ¥
under-graduate program offered by Department of Information Science of !
University of Brasilia, Brazil, in 1996-1997. A review of the pertinent literal
was conducted, international in scope but emphasizing Brazilian authors; !
was followed by a probing of the local market through the invitation of a p?a
of judges, external to the University and representing the local professloﬂt
and employers, who helped in setting directions. The main points of
resulting proposal, now implemented in that School, are presented.

}
Key words: Information Science - under-graduate program. Universitf '
Brasilia, Brazil.
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