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GROUNDED THEORY NO BRASIL:

analise bibliométrica da insercéo de pesquisadores e principais temas
pesguisados

Eixo tematico: Méodos, Técnicas e Ferramentas para Estudos Bibliométricos e

Cientométricos

Modalidade: Apresentacdo oral

1INTRODUCAO

A Grounded Theory ou Teoria Fundamentada € um método de pesquisa qualitativa,
que foi apresentada inicialmente, nos Estados Unidos e na Inglaterra, por Glaser e Strauss em
seu livro The Discovery of Grounded Theory, publicado em 1967. Esta metodologia é avo de
estudos de autores como Glaser e Strauss (1967), Glaser (1978), Charmaz (1983), Strauss
(1987), Strauss e Corbin (1990), entre outros.

Segundo Strauss e Corbin (1994), pesquisas sobre Grounded Theory foram realizadas
em diversas areas, além da sociologia, como: psicologia, antropologia, educacdo, servico
socia, enfermagem. Nestas areas a Grounded foi utilizada de forma isolada e também em

conjunto com outras metodol ogias.

Neste contexto, considera-se relevante analisar como esta metodologia de pesquisa
vem sendo utilizada em @mbito de estudos nacionais. Desta forma, a pergunta de pesquisa
gue nortela este estudo & Quais as principais metodologias e temas estudados sobre
Grounded Theory no ambito de estudos nacionais? Neste sentido, esta pesquisa objetiva
analisar os delinemantos metodoldgicos e tematicas desenvolvidas em estudos sobre

Grounded Theory na area de estudos organizacionais em contexto nacional.

2 BASE TEORICA

Ichikawa e Santos (2001) pesquisaram a configuragéo das pesquisas sobre Grounded
Theory no Brasil. Na érea de estudos organizacionais, segundo os autores, a Grouded Theory

foi abordada a partir de 1990 e envolveu temas como trabalho do gerente, mudanca
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organizacional, gestdo publica, racionalidade empresarial e discussdes epistemoldgicas.
Segundo Bandeira-de-Melo e Cunha (2006), o método da Grounded Theory pode ser utilizado
nos estudos organizacionais para a compreeensdo dos fendmenos organizacionais a partir do
conhecimento da realidade dos individuos, suas interrelacdes e significados que estes

atribuem as suas experiéncias.

De acordo com Hirchman e Thompson (1997), este método é adequado quando o
objetivo do estudo é explorar construgdes baseadas no consumidor. Teorias que emergem no
método Grounded Theory séo geralmente novas teorias que podem ou ndo estar relacionadas
com teorias existentes, as quais podem ser vistas como uma promocdo da inovacgéo
(GUILLEMETTE, 2006).

3 PROCEDIMENTOSMETODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se quanto aos objetivos como descritiva e quanto aos métodos e
guanto aos procedimentos como bibliométrica. Os dados foram obtidos a partir de um recorte
longitudinal, num periodo de 15 anos (1997 a 2011). Para obtencdo dos artigos, objeto da
presente pesquisa, consultaram-se todos os artigos publicados nos eventos da A ssociagao
Nacional dos Programas de Pos-Graduagéo em Administracdo (ANPAD): EnNANPAD (1997-
2011); EnEO (2000-2010); EnADI (2007-2011); 3Es (2003-2011); EMA (2004-2010);
EnAPG (2004-2010); EnEPQ (2007-2011) e EnGPR (2007-2009).

Consideraram-se artigos que pesguisaram a Grounded Theory tanto como abordagem
de pesguisa €/ou também apenas como método, desta forma, localizaram-se 48 estudos,
destes, 10 classificam-se como tedricos e 38 tedricos-empiricos. Para a andlise dos dados,
observaram-se 0 ndmero de artigos por ano; delineamento metodoldgico da pesquisa;
instrumento de coleta de dados e; tematicas empregadas nos estudos, por meio de anadise de

conteiido conforme Bardin (2002).

4 RESULTADOS

NaTabela 1, apresenta-se total de artigos tedricos e tedrico-empiricos por ano.
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Tabelal - Artigos tedricos e tedrico-empiricos

. . . = o [So B S To} © N~ [se} (o2} o —

Tedrico/Tedrico-empirico| S8 | 8 | 8 |8 [8 |8 8181 8| 8| 8 Total
N AN N AN AN N N AN AN N AN

Tebricos 1 - - - - - 2 5 1 1 1 10

Tebrico-empiricos 2 3 2 3 3 2 2 1 1 8 10 38

Total 3 3 2 3 3 2 4 6 2 9 11 48

Observa-se, por meio da Tabela 1, que a maior parte dos estudos publicados sdo

tedrico-empiricos, com crescente aumento de publicacoes.

Na Tabela 2 visuaiza-se o delineamento metodol 6gico utilizado nos estudos.

Tabela 2 — Delineamento metodol 6gico empregado nos estudos tedrico-empiricos

Delineamento Estudos
Estudo de caso 35
Etnografia 3

O estudo de caso € o delineamento metodol6gico mais empregado, presente em 35
artigos (Tabela 2), destes, 20 sdo Unicos, 13 sdo multiplos e 2 sGo comparativos 0 que 0s
caracteriza pela aplicagdo em mais de uma organizacdo. Ja a etnografia foi abordada em 3
estudos. A predominancia de estudos de caso e etnogréfico esta relacionada a caracteristica
fundamental da Grounded Theory, em que o estudo € iniciado empiricamente, fazendo com

que emerja teoria a partir dos dados coletados (BRYANT, 2002; GLASER; STRAUSS,
1967).

A Tabela 3 apresenta os instrumentos de col eta de dados.

Tabela 3 - Instrumentos de coleta de dados dos estudos tedrico-empiricos

Instrumentos Artigos Combinagéo de instrumentos Artigos
Entrevistas 22 Documentos 2
Entrevistas e documentos 7 Entrevistas, observacdo e documentos 2
Entrevistas e observacdo 4 Questiondrio e conversas informais 1

A partir da Tabela 3, observa-se que a maior parte dos estudos empregam a entrevista
como instrumento de coleta de dados. Esse resultado esta associado ao proprio da Grounded
Theory, definido por Glaser e Strauss (1967), como um método de pesguisa qualitativa.
Outros estudos utilizam a combinagdo entre entrevistas e documentos. Nota-se que 0s
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instrumentos de coleta coadunam com a predominancia de estudos de caso e de etnografia no
delinemanento metodol 6gico adotados (Tabela 2).

Na Tabela 4, destacam-se as técnicas e os softwares empregados para andlise dos
dados dos estudos.

Tabela4 - Técnica e software de andlise dos dados empregados nos estudos tedrico-empiricos

Técnica de andlise dos dados Artigos Softwar e de andlise de dados Artigos
Conteldo 35 Atlasti 12
Documental 1
Andlise do discurso 1
Andlise de contelido e estatistica descritiva 1

No tocante as técnicas de andlise empregadas, destaca-se a andlise de conteldo, visto
que a Grounded Theory tem como premissa a comparacdo constante entre os dados
(BANDEIRA-DE-MELO; CUNHA, 2006), o que esta relacionado com os instrumentos de
coleta de dados mais utilizados (Tabela 4). No que tange ao uso de software o Atlasti foi
utilizado em 12 estudos.

Na Tabela 5, apresentam-se os temas mais investigados relacioandos a Grounded

Theory.

Tabela5 —Temas estudados

Temas Artigos
Grounded Theory como abordagem de pesqui sas interpretaci onista em administracdo 5
Processo de aprendizagem das competéncias gerenciais
Gestdo da cadeia de suprimento e vantagem competitiva
Aplicabilidade da Grounded theory nas pesquisas em administracao
Articulagdo entre funcéo e estrutura na gestdo publica por resultado
Caracteristicas Inovadores em industrias de equpamentos médicos
Conceito de estratégia
Consumo como espiritualidade ou consumo do luxo
Contrucdo da carreira em administracao
Criatividade na Grounded Theory
Desenvolvimento de competéncias organizacionais
Docéncia em marketing no ensino Superior
Estratégias de pesquisa em estudos organizacionais
Experiéncias de compra de deficientes visuais no varejo de roupas
Fatores que prolongam a permanéncia dos jovens na casa dos pais
Fontes de obtencdo de vantagem competitiva em indUstria
Formulagdo e implementacdo de estratégias de marketing
Gestéo estratégica de peguenas e médias empresas
Grounded Theory enquanto estratégia de pesquisa
| dentidades de género de mulheres em posicado gerencial
Influéncia do isomorfismo naformulacdo de estratégia 1

Continua...
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... continuacéo

Influéncia estrangeira na gestdo graduacdo em universidades publicas no Brasil

Integracdo entre sistemas de i nteligéncia de negdcios e gestéo da sustentabilidade
Internacionalizacdo de empresas

Juncdo da pesguisa ethografica e Grounded Theory em um Unico estudo na pesguisa do
Consumidor

Marketing de relacionamento

M étodos para implantacdo de Gestdo por processos

Percepcao dos atores sociais sobre as estratégias de desenvolvimento da agropecuéria
Plangjamento de uma pesguisa exploratéria para geracdo de métodos de gestdo nos
agronegocios

Problemas relacionados ao or¢camento

Processo de aprendizagem gerencial em organizacdo hospitalar

Processo de internacionalizagdo de empresas

Processos de aprendizagem em rel acionamentos interorgani zacionais

Processos de redesenho de negdcios

Uso das tecnol ogias de informagéo e comunicacdo (e-learning) no processo de ensino
Qualidade de vida nas organizacGes

Representacao social da mulher em imagens de publicidade

Representatividade de universidades corporativas

Proposta para uma pesguisa interpretativa do consmidor: fenomenologia, etnografia e
Grounded Theory

Valores de consumo feminino no esporte

Valores que norteiam a responsabilidade social

e B = e F e T T Ty o o Y e B e e e e N L

O tema mais estudado esta relacionado a Grounded Theory como uma abordagem de
pesquisa interpretacionista em administragdo. Este tema envolveu cinco estudos que
investigaram: a) ensaio sobre 0 processo enfrentado por pesguisadores utilizam o método; b)
proposta tedrica de arcabouco epistemol 6gico-metodoldgico interpretacionista a partir da
conjugacdo da corrente fenomenol 6gica, da escola de pensamento denominada interacionismo
simbolico e da metodologia proposta por Glaser e Strauss (1967); c) apresentacdo da
Grounded Theory como abordagem metodol dgica inovadora a partir dos métodos utilizados
em uma pesquisa de doutorado; d) discussdo sobre 0 uso da abordagem metodolégica na
prética da pesquisa a partir da experiéncia de campo do pesquisador; €) ensaio sobre a
adequacdo do método da Grounded Theory em estudos sobre interdependéncia entre

contextos sociais e aagao individual .

Ouitras publicacbes aiaram a Grounded Theory a gestdo da cadeia de suprimento e
vantagem competitiva e a utilizaram como abordagem metodol6gica em 2 estudos cada.
De forma geral observa-se que a temética empregada nestes estudos é ampla uma vez que 40

estudos enfatizaram esta abordagem a diferentes temaéticas.
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4 CONSIDERACOESFINAIS

Quanto ao delineamento metodol 6gico analisado nos estudos, nota-se a predominancia
de estudos de casos e etnogréfico, relacionado diretamente a caracteristica fundamental da
Grounded Theory, em que 0 estudo devem comegar ho campo o qual permite que uma teoria
nasga a partir dos dados coletados (BRYAN, 2002; GLASER; STRAUSS, 1967) e ndo a
partir de umateoria pré-existente (STRAUSS; CORBIN, 1990).

No geral, notou-se que o0 delineamento metodoldgico empregado pelos estudos se
alinha afinalidade de utilizacdo da Grounded Theory nos estudos investigados. Neste sentido,
estudos de caso e ethografia possibilita uma analise mais profunda do fendmeno e permite
gerar nova teoria. JA estudos bibliogréficos possibilitam a investigagdo da Grounded Theory
como tema de estudos, investigando as caracteristicas epistemoldgicas, origem e possivel
aplicacdo do método.

No tocante as técnicas de andlise empregadas, destaca-se a andlise de conteldo, visto
gue a Grounded Theory tem como premissa a comparagdo constante e concomitante dos
dados coletados. No tocante as teméticas abordadas a Grounded Theory se destaca em estudos

que a utilizam como método de pesqui sas i nterpretaci onista em administracéo.

Espera-se que este estudo possibilite um melhor entendimento do uso da metodologia
qualitativa Grounded Theory em investigagdes do campo organizacional, e que sirva de base
para a realizacdo de futuras pesquisas com esse méodo de investigacdo, bem como para
aprimorar conhecimentos sobre o método. Sugere-se para futuras pesquisas a ampliacéo do

banco de dados analisado para o contexto internacional.
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