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Resumo: O artigo tem como objetivo discutir sobre politicas de preservacao
digital para documentos arquivisticos digitais: o que sdo, critérios para sua
elaboracdo, niveis para uma politica de preservacdo digital e seu contexto nos
Repositorios Arquivisticos Digitais Confidveis, analisando a estrutura da politica
de preservacao digital do Arquivo Nacional do Brasil com as politicas do
Arquivo Geral da Nacdo da Colébmbia e do Arquivo Nacional da Australia. A
metodologia adotada foi a da pesquisa exploratéria, bibliogréafica e documental.
O artigo traz como resultados os principais elementos das politicas de
preservacao dos Arquivos Nacionais do Brasil, Colémbia e Australia, bem como
uma comparacdo da politica do Brasil com as politicas da Colémbia e da
Australia. Concluimos que a politica colombiana € muito mais compacta,
provavelmente por estar associada a um documento muito mais amplo que
apresenta aspectos da preservacdo digital, acOes, estratégias e técnicas de
preservacdo digital e acbes de nivel cultural para assegurar a preservacao digital.
Em relacéo a politica australiana, observou-se que ela se mostrou mais completa
que a politica brasileira, abordando todos o0s seus aspectos, e trazendo dois itens
a mais: Pesquisa e Colaboragéo; Habilidades e Treinamento, ndo contemplados
na politica brasileira.

Palavras-chave: Preservacdo digital; Politica de preservacao digital; Plano de
preservacao digital; Critérios para a elaboracdo de politicas de preservagdo
digital

1 Introdugéo

Ao longo do tempo, com a producéo cada vez maior de documentos em formato
digital, instituicbes e organizagdes ao redor do mundo comecaram a se

preocupar com a preservacao a longo prazo desse patrimonio digital. No Brasil,
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um dos marcos iniciais foi a publicacdo da Carta de preservacdo do patrimonio
digital. A Carta manifestava a necessidade do estabelecimento de politicas e
acOes para a protecdo do patrimonio digital (CONSELHO NACIONAL DE
ARQUIVOS, 2005), fundamentando principios relacionados a preservacao,
integridade e fidedignidade das informagcdes (SILVA JUNIOR; MOTA, 2014),
despertando-se para a necessidade da preservacdo de todo esse patriménio
digital.

Por preservagdo digital entende-se o “Conjunto de agdes gerenciais ¢
técnicas exigidas para superar as mudancas tecnoldgicas e a fragilidade dos
suportes, garantindo o acesso e a interpretacdo de documentos digitais pelo
tempo que for necessario” (INTERNATIONAL COUNCIL ON ARCHIVES,
2012, online). J& Miguel Ferreira (2006, p. 20) entende a preservacdo digital
como a capacidade de garantir que a informacdo digital permaneca acessivel e
com qualidade de autenticidade suficiente para que possa ser interpretada no
futuro, em uma plataforma tecnoldgica diferente da utilizada no momento de sua
criagdo. Além disso, Gracio (2012, p. 14) corrobora ao dizer que a “[...]
preservacdo digital envolve aspectos técnicos, legais, administrativos e culturais,
por lidar com um patrimonio institucional: a informagao digital”. No entanto, ha
de se reforcar essas definicdes com o fato de que, além da necessidade desses
documentos digitais se manterem auténticos ao longo do tempo, eles precisam
ser confiaveis e estarem envolvidos em uma cadeia de custodia digital plena, ou
seja, segura e ininterrupta.

A preservacdo digital traz muitos desafios, como a obsolescéncia
tecnoldgica de hardware, software, suportes de armazenamento e formatos de
arquivos, além de outros desafios, tais como:

[...] a necessidade de uma cultura de preservacdo digital, tanto nos
criadores da informagdo digital como nas institui¢des responsaveis
em preserva-la; o elevado custo das acOes de preservagdo digital,
que exigem recursos financeiros permanentes no orcamento das
instituicBes; a implantacdo de um modelo de gestdo que atenda as
caracteristicas da preservacdo digital. Assim, esses desafios
requerem da preservacdo digital a busca de solugdes para a

recuperacdo (futura) das informacGes armazenadas em meio digital.
(GRACIO, 2012, p. 14).
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Embora o conceito de preservacdo digital abranja todos os tipos de
materiais digitais, este artigo tem como objetivo discutir sobre as politicas de
preservacao digital para documentos arquivisticos digitais: o que sdo, quais sao
seus elementos principais, seu contexto no RDC-Arq (Repositorios
Arquivisticos Digitais Confiaveis) e, por fim, faz uma analise da estrutura da
politica de preservacdo digital do Arquivo Nacional do Brasil com as politicas
do Arquivo Geral da Nacdo da Colémbia e do Arquivo Nacional da Australia.
Também € objetivo do artigo apresentar a diferenca entre os termos politica de
preservacdo digital e plano de preservacdo digital, buscando esclarecer esses
dois conceitos que muitas vezes ndo sao devidamente compreendidos.

Trata-se de uma pesquisa exploratéria, tendo como objetivo discutir
sobre os principais aspectos de uma politica de preservacao digital. A pesquisa
também ¢ uma pesquisa bibliografica e documental. Bibliografica pois foi “[...]
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos” (GIL, 2002, p. 44), e documental, por utilizar fontes
diversificadas e dispersas (GIL, 2002). Em relacdo aos procedimentos
metodoldgicos, trata-se de uma pesquisa na qual as principais fontes
documentais e bibliograficas foram textos e artigos cientificos provenientes de
organizacOes e de pesquisadores nacionais e internacionais, especialistas nos

temas relacionados ao trabalho.

2 Politica de preservacéao digital

Uma politica pode ser considerada como um conjunto de principios que devem
ser aplicados para se alcancar um objetivo bem definido. No contexto da
Arquivologia, h& de se pensar primeiramente em uma politica publica de gestdo

arquivistica. Segundo Jardim (2006, p. 10), uma politica publica arquivistica é:

[...] o conjunto de premissas, decisdes e acBes - produzidas pelo
Estado e inseridas nas agendas governamentais em nome do
interesse social - que contemplam os diversos aspectos
(administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnoldgico etc.) na
producdo, uso e preservacdo da informacéo arquivistica de natureza
publica e privada.
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Embora uma politica arquivistica seja essencial para a gestdo e
preservacdo adequada de documentos em todas as fases de seu ciclo de vida, e
estejam no mais alto nivel hierarquico, o foco do artigo serdo as politicas de

preservacao digital.

Para se elaborar uma politica de preservacdo digital, hd que se
observar a constituicdo de uma equipe multidisciplinar, a preparacdo
de uma infraestrutura fisica e de sistemas de informagdo. A
implantacdo de uma politica desse tipo ndo é totalmente definitiva,
pois a obsolescéncia tecnoldgica a que estdo sujeitos o0s objetos
digitais e seus suportes requer que uma politica de preservacédo
digital seja constantemente revista e adaptada. (SILVA JUNIOR;
MOTA, 2014, p. 53).

Para o Arquivo Nacional do Brasil, uma politica de preservacdo digital é

entendida como:

[...] um instrumento institucional por meio do qual os 6rgdos e
entidades definem sua visdo sobre a preservacdo desses
documentos, abrangendo  principios gerais, diretrizes e
responsabilidades, que orientem a elaboracdo de programas,
projetos, planos e procedimentos, com vistas a preservacdo e acesso
a documentos arquivisticos digitais auténticos. (ARQUIVO
NACIONAL, 2019, p. 4).

O Arquivo Nacional destaca que uma politica de preservacdo digital
deve ser aprovada pela autoridade de mais alto nivel hierarquico na instituicdo,
com o objetivo de Ihe dar maior legitimidade, e que deve possuir caracteristicas
como imprescritibilidade; ser periodicamente revisada e atualizada; e ser
tecnologicamente neutra (ARQUIVO NACIONAL, 2019). Ja o objetivo de uma
politica de preservacédo digital, segundo Silva Junior e Mota (2014), é servir de
orientacdo legal para a gestdo da preservacdo dos objetos digitais produzidos,
selecionados e armazenados pelas instituicdes, e seu acesso a longo prazo,
visando a superacdo da obsolescéncia tecnoldgica tanto dos objetos digitais,
quanto de seus suportes.

No entanto, antes de apresentar critérios para a elaboracdo de politicas de
preservacao digital é importante diferenciar os termos politica de preservagdo
digital e plano de preservacdo digital. Embora esses termos muitas vezes se
confundam, nesse artigo considera-se a politica de preservacédo digital um termo
mais geral, apresentando objetivos e diretrizes a serem adotadas, considerando
0s elementos essenciais para a implantacdo da Preservacdo Digital na

organizacédo de forma mais ampla quando comparado a um plano de preservacao
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digital, que visa apresentar aspectos mais técnicos e operacionais, tais como
normas e procedimentos, detalhando as estratégias de preservacdo que serdo
aplicadas. Além disso, espera-se que a politica seja tecnologicamente neutra,
omitindo aspectos tecnoldgicos muito especificos, tais como software,
hardware, suportes e formatos de arquivo, por causa da rapida evolucdo das
tecnologias digitais, que devem estar detalhados em um plano de preservacao.
Assim, espera-se que a politica seja revisada numa periodicidade maior do que a
de um plano de preservacao, que deve ser constantemente revisado, por causa da
evolucdo tecnoldgica, e conforme previsto por cada instituicao.

A Digital Preservation Coalition (2015), embora traga denominacfes
diferentes para os termos politica de preservacgdo digital (Institucional Policies)
e plano de preservacdo digital (Institucional Strategies), traz contribuicdes
importantes quando afirma que um plano de preservacdo digital apoia a
implementacdo da politica, que o desenvolvimento da politica deve preceder o
desenvolvimento do plano de preservacgdo digital e que a politica deve atender a
uma necessidade organizacional, enquanto os planos de preservagdo digital
podem servir a diferentes unidades ou divisdes de negdcios. Além disso, o0
documento também apresenta que a politica e o plano de preservacdo digital
fornecem uma base para as atividades relacionadas a gestdo de materiais
digitais, como também para o planejamento de custos e financiamentos; e que 0s
planos de preservacdo também podem ser usados como um meio flexivel de

adaptacdo das instituicdes a situacdes de mudancas.

2.1 Critérios para a elaboracéo de politicas de preservacao digital

Com o andamento das pesquisas ao longo do tempo, os estudos foram evoluindo
no sentido de definir critérios para a elaboracdo de politicas de preservacédo
digital. Um desses estudos foi a tese de doutorado de Mardero Arellano (2008,
p. 20), que teve como objetivo geral “[...] formular um conjunto de critérios
necessarios a implementacdo de sistemas de gestdo da preservacdo de
informagao cientifica em documentos digitais”. Segundo o pesquisador, ao se

desenvolver programas e projetos de preservacdo, ha a “[...] necessidade de
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chegar a um acordo, no que seria o conjunto minimo de critérios para o
funcionamento de um repositorio de preservacdo da producéo cientifica em
formato digital”. (MARDERO ARELLANO, 2008, p. 178, grifo nosso). No
entanto, segundo uma vertente da Ciéncia da Informacdo, para que os objetos
digitais possam ser preservados de maneira adequada, esses repositérios devem
ser Repositdrios Digitais Confiaveis (RDC), onde os documentos digitais sao
preservados e mantidos auténticos ao longo do tempo, devendo atender a
normas, padroes e modelos de referéncia internacionais. Pode-se destacar trés
desses modelos, que sdo: a ISO 16363:2012, que € a norma que permite a
auditoria e certificacdo de confianca para Repositorios Digitais de organizacfes
publicas ou privadas; o modelo de referéncia Open Archival Information System
(OAIS) (ISO 14721:2012), que define um alto nivel de modelo de referéncia
para um Sistema de Informacdo Arquivistica Aberto “[...] para organizagdes e
pessoas que criam informacBes que podem necessitar de preservacdo de longo
prazo, bem como das organizacbes que adquirem tais informagdes”
(MARDERO ARELLANO, 2008, p. 88); e a I1SO 16919:2014, que é uma
recomendacdo técnica, criada pelo Consultative Committee for Space Data
Systems (CCSDS), que estabelece requisitos para as entidades de auditoria e
certificacdo de Repositdrios Digitais Confiaveis. Ou seja, ao estabelecer uma
politica de preservagdo ha de se verificar um conjunto minimo de critérios para
0 devido funcionamento de uma estrutura organizacional que tenha como
objetivo central preservar e dar acesso aos objetos digitais sob sua gestao.

Nesse contexto, Mardero Arellano (2008, p. 276) propde um conjunto de
seis (06) critérios que englobam os aspectos gerenciais e institucionais
necessarios para o funcionamento de sistemas de gerenciamento de informacéo
cientifica em objetos digitais, desenvolvidos com base nos modelos de
referéncia OAIS e TDR!, reconhecidos internacionalmente. Os critérios
institucionais propostos, de forma resumida, foram:

1) confiabilidade, integrada pelo conjunto de requisitos técnicos e
gerenciais que garante a integridade dos formatos, a permanéncia do
armazenamento dos dados e a seguranca em todas as etapas do
Servigo;

2) responsabilidade politica, que obriga a instituicdo a assumir
uma parcela de controle na manutengéo dos acervos digitais;
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3) sustentabilidade econdmica, que define as acdes necessarias
para a continuidade do servico;

4) inclusdo em repositorios digitais, que estrutura instancias de
validacdo de dados, seu carater cientifico e da abrangéncia dos
Servicos;

5) transparéncia, que explicita e documenta as especificagdes
técnicas para a recuperacao, auditoria e certificagdo dos contelidos;
6) Acessibilidade de longo prazo, que visa a manutengao técnica
do sistema, suas condicdes de interoperabilidade, desempenho e
linkage com outros objetos e servicos em rede. (MARDERO
ARELLANO, 2008, p. 285, grifo nosso).

Gréacio (2012), analisando a preservacao digital na gestdo da informacéo,
prop6e um modelo processual para as instituicdes de ensino superior composto
de um conjunto de quinze (15) aspectos divididos em trés (3) grupos que
caracterizam a politica de preservacao digital no contexto proposto: 1) Aspectos
organizacionais; 2) Aspectos legais; e 3) Aspectos técnicos. Os cinco (5)
aspectos organizacionais sdo: objetivos da instituicdo; equipe multidisciplinar;
responsabilidades; recursos financeiros e atos administrativos. Os dois (2)
aspectos legais apresentados séo as leis e os direitos autorais; e 0s oito (8)
aspectos técnicos sdo selecdo e descarte; modelos, padrGes e iniciativas;
metadados; autenticidade; infraestrutura tecnologica; repositdrios institucionais;
estratégias de preservacgdo; suporte. Gréacio (2012, p. 75) afirma que apesar de
terem suas proprias especificidades,

[...] esses grupos estdo fortemente relacionados, da mesma forma
que 0s aspectos que os compdem, e estdo apoiados nas TICs, que

formam o ambiente onde esta inserida a preservacdo digital, e na
cultura organizacional da instituicéo.

2.2 A politica de preservacao digital no contexto do RDC-Arq

RDC-Arg é o acronimo de Repositorios Arquivisticos Digitais Confiaveis. O
termo foi definido pela Resolugéo n.° 43 do Conarq (CONSELHO NACIONAL
DE ARQUIVOS, 2015), que estabelece diretrizes para a implementacdo de
repositorios arquivisticos digitais confiaveis para o arquivamento e manutencéo
de documentos arquivisticos digitais em suas fases corrente, intermediaria e
permanente, dos 0Orgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de
Arquivos — SINAR. Embora o termo RDC-Arg tenha sido definido na
Resolucdo n.° 43 do Conarq, ele surgiu de uma nova redacdo da Resolugéo n°
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39, que apresentava o termo “Repositorios Digitais Confidveis de Documentos
Arquivisticos”. Sobre essa adjetivacao arquivistica dos Repositorios Digitais

Confiaveis, Gava e Flores (2020, p. 78) esclarecem que:

A mudanca de nomenclatura da Resolugcdo n° 39 para a Resolucédo
n® 43 traz em si um sentido muito mais profundo que se possa
imaginar, agora tendo um Repositorio Digital Confidvel (RDC)
adjetivado, ou seja, um RDC Arquivistico, com caracteristicas
especificas. Ou seja, um Repositério Arquivistico deve incorporar
em seu funcionamento principios e normas arquivisticas, e nao
apenas ser um RDC para documentos arquivisticos, no sentido de
gerenciar e preservar apenas um tipo especifico de material digital,
dentre tantos outros diferentes tipos de materiais.

Além disso, € importante ressaltar que o RDC-Arq precisa ser visto e
entendido como uma estrutura organizacional, ou seja, “[...] ele possui muito
mais aspectos do que simplesmente lidar com softwares e hardwares que fardo a
gestdo do documento arquivistico digital no sentido de manter sua autenticidade
e preservacao permanente”. (GAVA, FLORES, 2020, p. 82). Para isso, eles
devem cumprir com os requisitos de um Repositorio Digital Confiavel (RDC),
em nivel conceitual, que estejam baseados na norma ISO 16363:2012, que
abrange todos os tipos de materiais digitais, inclusive os documentos
arquivisticos digitais. A Resolucdo n.° 43 (CONSELHO NACIONAL DE
ARQUIVOS, 2015) apresenta que esses requisitos estdo organizados em trés

conjuntos, detalhados a seguir:
I. Infraestrutura Organizacional

A. Governanca e viabilidade organizacional,

B. Estrutura organizacional e de pessoal;

C. Transparéncia de procedimentos e arcabouco politico;
D. Sustentabilidade financeira;

E. Contratos, licencas e passivos.

Il. Gerenciamento do documento digital

A. Admissdo: captura de documentos digitais;

B. Admissdo: criacdo do pacote de arquivamento;

C. Planejamento da preservacgéo;

D. Armazenamento e preservacdo/manutencao do AlP;
E. Gerenciamento de informacéo;

F. Gerenciamento de acesso.
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I11. Tecnologia, Infraestrutura Técnica e Seguranca

A. Infraestrutura de sistema;
B. Tecnologias apropriadas;
C. Seguranga.

Atendo-se ao conjunto I. Infraestrutura Organizacional, observa-se o
item “C. Transparéncia de procedimentos e arcabouco politico”, que declara
que:

O repositorio deve demonstrar explicitamente seus requisitos,
decisBes, desenvolvimento e acGes que garantem a preservagdo de
longo prazo e o acesso a contetdos digitais sob seus cuidados.
Dessa forma, assegura aos usudrios, gestores, produtores e
certificadores que esta cumprindo plenamente seu papel enquanto
um repositério digital confiavel. (CONSELHO NACIONAL DE
ARQUIVOS, 2015, p. 12).

Assim, 0 RDC-Arq deve possuir “[...] politicas e defini¢Bes, acessiveis
publicamente, que demonstrem como 0s requisitos do servico de preservagédo
serdo contemplados;” (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVQOS, 2015, p.
12), como também “[...] possuir politicas, procedimentos e mecanismos de
atualizagdo, na medida em que o repositorio cresce e a tecnologia e praticas da
comunidade evoluem;” (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVQOS, 2015, p.
12). Nesse contexto, vé-se claramente a exigéncia de um RDC-Arq possuir uma
politica de preservacdo digital, que também prevé o desenvolvimento de planos
de preservacdo digital.

Outro item a ser considerado nesse conjunto é a “B. Estrutura
organizacional e de pessoal”, que declara que o RDC-Arq deve ter “uma equipe
dotada de qualificacdo e formacgdo necessarias, e em numero suficiente, para
garantir todos os servigos e funcionalidades pertinentes ao repositério”. No
entanto, € importante frisar que a estrutura organizacional deve ser estabelecida
na forma de papéis a serem desempenhados, previsto pela politica de
preservacao digital do RDC-Arg, e ndo meramente na atribuicdo de profissionais
especificos para cargos administrativos. Antes, esses profissionais devem ser
nomeados por portaria ou ato administrativo, com mandato, e definicdo de
suplentes (para casos de impedimento do titular). Blattmann et al. (2005)

afirmam que os papéis sdo um dos principais componentes de uma organizacao,
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e que definem ¢ norteiam o seu funcionamento, e que os papéis sdo “[...]
elementos discriminadores, eles diferenciam os individuos a partir dos cargos e
funcdes a eles atribuidos na organizacdo [...]” (BLATTMANN et al., 2005, p.
242). A diferenciacdo de individuos de seus cargos e fungdes, ou seja, dos
papéis que eles desempenham dentro de uma organizacao, € importante para dar
continuidade aos trabalhos desenvolvidos, independentemente de quem esta
ocupando um dado papel em um determinado momento.

Especificamente em relacdo a Preservacdo Digital Sistémica, €
importante destacar dois diferentes papéis: o Administrador de Preservacéo, que
é 0 papel desempenhado pela pessoa ou pessoas que tém como responsabilidade
tratar as questdes arquivisticas da preservacdo digital e o Administrador de TI,
que € o papel desempenhado pela pessoa ou pessoas que tém como
responsabilidade tratar das questdes tecnoldgicas da preservacdo digital. Esses
papéis trabalham em dois ambientes diferentes de uma plataforma de
preservacéo, como por exemplo o Archivematica?. O ambiente do administrador
de preservacdo é um ambiente que lida com as questbes arquivisticas da
preservacdo, que devem ser tratadas com base em uma politica e planos de
preservacdo digital. J& o ambiente do administrador de TI envolve os aspectos
tecnoldgicos da preservacao digital.

E importante observar que as acdes do administrador de T deixam de ser
uma preocupacdo do profissional do arquivo, e passa a ser responsabilidade de
um profissional de TI. Isso aumenta a qualidade dos servicos, pois cada papel
sera desempenhado por profissionais com formacao especializada, tanto na area
arquivistica quanto na area tecnoldgica. Sendo assim, esses dois papé€is tornam-
se colaboradores essenciais para uma custddia de digital arquivistica
compartilhada e fortalecida pela multidisciplinaridade dessas duas areas
envolvidas: arquivologia e tecnologia da informacdo. Nessa abordagem de
preservacao digital sistémica, a eliminacdo de documentos arquivisticos digitais
de longa temporalidade, por exemplo, que cumpriram seus prazos de guarda, e
varios outros exemplos, sd0 uma acgdo conjunta e orquestrada por esses dois
papéis, que tém a responsabilidade de manter uma cadeia de custddia

arquivistica digital ininterrupta e segura, gerindo a transi¢cdo dos documentos
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arquivisticos digitais entre os ambientes de gestdo documental; de preservacao e
de acesso e difusdo, e baseada em politicas e planos de preservacao digital. Ou
seja, nessa abordagem ndo existe mais o cenario em que o profissional do
arquivo tem autoridade plena para eliminar documentos arquivisticos. Antes, ha
a necessidade de se seguir um fluxo de trabalho, e que o administrador de
preservacdo solicite essa exclusdo ao administrador de TI, que é responsavel
pela gestdo do ambiente de TI, que envolve o armazenamento e a seguranca dos
dados. Ou seja, as ag¢Oes de preservacdo dos documentos arquivisticos digitais
tornam-se a¢Ges compartilhadas por esses dois papéis, reforcando a necessidade

de uma cadeia de custddia digital compartilhada.

2.3 Estabelecendo niveis para uma politica de preservacgéo digital

O Council of State Archivists (CoSA) é uma organizacdo sem fins lucrativos dos
arquivos do governo estadual e territorial dos Estados Unidos da América. O
CoSA oferece suporte aos arquivos estaduais e territoriais para preservagéo e
acesso dos documentos governamentais (government records). O CoSA facilita
a criacdo de redes, o compartilhamento de informacbes e a colaboracdo de
projetos entre suas organizacBes membro para ajudar os arquivos com suas
responsabilidades em proteger os direitos e documentos histéricos do povo
americano. Uma de suas iniciativas é o Framework SERP (State Electronic
Records Preservation) (COUNCIL OF STATE ARCHIVISTS, 2021) que
fornece informacdes e orientacGes sobre quinze (15) diferentes areas associadas
a preservacdo digital, e como avancar nessas areas. O Framework SERP é
baseado no Modelo de Maturidade da Capacidade de Preservacdo Digital
(Digital Preservation Capability Maturity Model) e foi desenvolvido como uma
ferramenta para ajudar os programas de arquivo a melhorar suas pontuacdes de
autoavaliacdo, solicitadas pelo CoSA. Além de definir niveis para cada elemento
do Framework, ele também fornece informac6es sobre como avancar nos niveis,
de acordo com a evolugdo de cada organizacdo em relacdo a capacidade de
preservacao digital. As quinze &reas (15) do Framework SERP sdo: politica,

estratégia, governanga, colaboragdo, conhecimento técnico, padrdes
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abertos/formatos neutros, comunidade designada, pesquisa de registros
eletrbnicos, ingestdo, armazenamento, renovacdo de dispositivos/midias,
integridade, seguranca, metadados de preservacgao e acesso.

Nesse artigo o foco esta em analisar os niveis do elemento politica. Os
niveis do elemento politica encontram-se apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Niveis do Elemento Politica (Policy) do Framework SERP
DEFINICAO: A unidade governamental encarregada de garantir a preservacéo e o acesso, de
forma permanente, aos documentos eletronicos legais, fiscais, operacionais e histéricos deve
emitir sua politica de preservacdo digital por escrito, incluindo sua finalidade, escopo,

responsabilidade e a abordagem para a gestdo operacional e sustentabilidade dos repositérios
digitais confiaveis.

Nivel 0 JA unidade de Gestdo de Documentos e Arquivos ndo possui uma politica de
preservacdo digital por escrito.

Nivel 1 |A unidade de Gestdo de Documentos e Arquivos possui uma politica de preservacdo
digital em desenvolvimento, mas ainda néo foi aprovada ou publicada.

Nivel 2 |A unidade de Gestdo de Documentos e Arquivos publicou uma politica de
preservacao digital e ela é amplamente divulgada as partes interessadas.

Nivel 3 |A unidade de Gestdo de Documentos e Arquivos realiza periodicamente uma
autoavaliacdo e relata sua aderéncia a politica de preservacao digital.

Nivel 4 |A unidade de Gestdo de Documentos e Arquivos analisa e atualiza a politica de
preservacdo digital pelo menos a cada dois anos. A politica deve ser revisada
regularmente para determinar se as informagdes ainda sdo aplicveis com base nas
necessidades e circunstancias atuais do negdcio.

Fonte: Traduzido e adaptado de Council Of State Archivists.

O esquema de niveis é interessante para que uma organizacdo possa se
adequar aos critérios estabelecidos de forma gradual, uma vez que a preservacdo
digital € um tema complexo, que exige altos investimentos, de forma continua,
em infraestrutura fisica e tecnologica, bem como em recursos humanos
especializados. Além da definicdo de cada nivel, o Framework também
apresenta 0s requisitos necessarios para a transicdo entre os niveis.

A proxima secdo apresenta uma andlise dos principais elementos das
politicas de preservacdo digital dos Arquivos Nacionais do Brasil, Colémbia e

Australia, finalizando com uma comparacdo entre eles.
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3 Uma analise da politica de preservacéo digital do Brasil com as politicas

da Coldombia e Australia

Esta secdo apresenta um resumo dos principais pontos das politicas de
preservacdo do Brasil, Colébmbia e Austrélia, fazendo uma breve analise da

politica brasileira com as politicas colombiana e australiana.

3.1 A politica de preservacao digital do Arquivo Nacional do Brasil

O Arquivo Nacional (AN) do Brasil € um drgdo pablico, atualmente vinculado
ao Ministério da Justica e Seguranca Publica, que tem como responsabilidade a
gestdo, preservacdo e difusdo de documentos da administracdo publica federal.
Em 25 de marco de 2010, o AN, por meio da portaria n® 34, instituiu o Programa
Permanente de Preservacdo e Acesso a Documentos Arquivisticos Digitais — AN
Digital, com o objetivo de dotar o Arquivo Nacional do Brasil com uma
infraestrutura organizacional e tecnoldgica capaz de preservar e dar acesso aos
documentos digitais por ele recolhidos. Assim, foi publicada em 2010 a primeira
versdo da Politica de Preservacdo Digital do AN Digital, que declara os
principios que norteiam a abordagem de preservacdo digital do programa e
define os procedimentos para entrada, tratamento técnico, preservacao e acesso
aos documentos digitais. Em 2016 o documento foi atualizado para sua segunda
versdo, que foi publicada por meio da Portaria AN n° 16 de 25 de janeiro de
2017, em decorréncia dos avancos tecnolégicos, diversificacdo dos tipos de
documentos com garantias de preservacdo no AN Digital e necessidade de
adequacao de alguns procedimentos. A seguir apresentam-se 0s quatro (04)
elementos da politica:

(1) Contexto: apresenta o Arquivo Nacional, o Programa AN Digital, seus
objetivos e ambito de atuacdo; os objetivos da Politica de Preservacao
Digital; um conjunto geral de principios que fundamentam o Programa
AN Digital, que foram inspirados no Projeto InterPARES (custodiador
de confianga, autenticidade dos documentos, cépias auténticas,
preservacdo dos componentes digitais, direitos de propriedade

intelectual, grau de sigilo, restricdo de acesso, organizacdo e descrigéo
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arquivistica); o contexto juridico e normativo ao qual o Programa AN
Digital esta submetido; o plano de sucessdo do Programa AN Digital; as
responsabilidades da Coordenacéo-Geral de Processamento Técnico —
COPRA, Coordenacdo-Geral de Gestdo de Documentos — COGED e
Coordenacdo de Tecnologia da Informacdo (COTIN) em,
respectivamente, receber os documentos digitais e gerenciar o acervo
digital; monitora-los até a alocagdo final na area de armazenamento
permanente do repositorio do AN Digital; manutencdo e seguranga da
infraestrutura de armazenamento e rede de dados, atribuicdo e
monitoramento das permissdes de acesso e realizacdo das cdpias de
seguranca.

(2) Entrada dos Documentos Digitais: apresenta a etapa preliminar de
entrada dos documentos digitais no Arquivo Nacional que inclui quatro
fases: submissdo, verificacdo, validacdo e aceitacdo/rejeicdo; os critérios
para entrada de documentos levando em consideragdo a proveniéncia,
valor, natureza e tipo dos documentos, formatos normalizados,
inteligibilidade da informacdo contida nos documentos, restrices de
acesso, gestdo de direitos e condicdes de preservacdo; os procedimentos
para envio e recebimento de documentos para o repositorio do AN
Digital; os procedimentos p6s entrada dos documentos.

(3) Preservacdo: apresentam 0s compromissos de preservacdo e as
caracteristicas (propriedades significativas) dos seguintes tipos de
documentos: texto estruturado, imagem matricial, imagem vetorial,
audio, audiovisuais, mensagem de correio eletrénico, apresentacdo de
slides e planilha; um conjunto minimo de metadados descritivos para
apoiar a autenticidade dos documentos, que sdo: autor, destinatario,
produtor, data de criacdo, data de recebimento, d&mbito e conteldo,
codigo de referéncia original, titulo e dimensdo; a estratégia de
preservacao adotada (normalizacdo dos formatos de arquivo no momento
da insercéo dos documentos no repositorio; monitoramento dos formatos
em uso; e migracdo sempre que verificada a necessidade, devido ao

avanco da tecnologia e a decorrente obsolescéncia tecnologica); a
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infraestrutura e dispositivos de armazenamento para garantir a

integridade e permanéncia dos objetos digitais ao longo do tempo; os

requisitos bésicos de infraestrutura e procedimentos de seguranca que

devem ser atendidos.

(4) Acesso: apresentam os usuarios do repositorio digital do AN Digital e
como ¢ feito o registro de usuarios do repositorio e restricdes de acesso;
as formas de consulta e visualizagdo tanto dos documentos digitais
originais quanto de suas copias.

O Arquivo Nacional do Brasil também publicou, em 2019, um
documento apresentando alguns pontos considerados fundamentais a serem
observados na elaboracdo de politicas de preservacdo de documentos
arquivisticos digitais (ARQUIVO NACIONAL, 2019).

3.2 A politica de preservacdo digital do Arquivo Geral da Nacdo da
Colombia

O documento “FUNDAMENTOS DE PRESERVACION DIGITAL A LARGO
PLAZO” (ARCHIVO GENERAL DE LA NACION COLOMBIA, 2018), do
Arquivo Geral da Nacdo (AGN) da Colémbia tem como objetivo oferecer um
instrumento para apoiar entidades no @mbito da Lei Geral de Arquivos e para
estabelecer acGes de preservacgéo digital a longo prazo em conformidade com a
politica de arquivos e normativa vigente relacionada a gestdo documental. O
documento fornece uma estrutura conceitual para a preservacdo digital, que
permite compreender os fundamentos da preservacdo digital de longo prazo no
ambito do Programa de Gestdo Documental da Colémbia, além de proporcionar
as bases conceituais, normativas e técnicas para a formulacdo da politica de
preservacdo digital e planos de preservacdo digital a longo prazo dentro do
conceito de arquivo digital. Diferentemente do Arquivo Nacional do Brasil, que
apresenta um documento especifico para sua Politica de Preservacao Digital, o
documento colombiano é mais geral, apresentando outros elementos, que sao:

(1) Introducdo; (2) Preservagdo Digital; (3) Politica de Preservacao Digital; (4)
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Acdes de Preservacdo Digital; (5) Estratégias e Técnicas de Preservacao digital;
(6) Acdes a nivel cultural para assegurar a Preservacao digital.

A Politica de Preservacdo Digital do AGN da Colémbia tem como
objetivo identificar e descrever as razées que motivaram a instituicdo a criar o
arquivo digital e a desenvolver a politica de preservacao digital, os beneficios da
politica, escopo, as problematicas mais importantes discutidas, as estratégias e
limitagdes da instituicdo e outros aspectos especificos e relevantes relacionados
com a preservacao digital. As principais referéncias da politica sdo o Modelo de
Referéncia OAIS (Open File Information System), o quadro normativo
relacionado com a preservacdo digital, tendo como instrumento para seu
desenvolvimento o plano de preservacdo digital de longo prazo (ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION COLOMBIA, 2018). A seguir apresentam-se 0s
quatro (04) elementos do item (3) Politica de Preservacdo Digital.

(1) Modelo de Referéncia OAIS: apresenta 0 Modelo de Referéncia OAIS,
apresentando os atores produtor, dire¢do e usuario; o modelo funcional e
suas entidades funcionais: modulo de admissdo, mddulo de
armazenamento, modulo de gestdo de dados, modulo de administracéo,
modulo de planejamento de preservacdo e modulo de acesso; o modelo
de informacdo apresentando a estrutura de pacotes de informacdo de
transferéncia, de arquivo e de consulta.

(2) A Preservagdo Digital no Quadro Juridico Colombiano: apresenta o
marco legal colombiano e as referéncias relacionadas ao processo de
preservacao a longo prazo vigentes.

(3) Plano de Preservacdo Digital a longo prazo: apresenta o Plano de
Preservacdo Digital a longo prazo, que é uma declaracdo por escrito e
autorizada pela mais alta administracdo da entidade. O plano define o
conjunto de acbes a curto, médio e longo prazo que implementam 0s
programas, estratégias, processos e procedimentos que visam garantir a
preservacdo a longo prazo dos documentos eletronicos do arquivo. O
plano é formulado de acordo com a politica de preservacdo digital da
entidade e com instrumentos de arquivo, tal como o diagnéstico

abrangente.
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(4) A Politica Preservacdo Digital dentro da Gestdo do Estado: apresenta a

importancia da politica de preservacdo no contexto da gestdo do Estado,

que é contribuir para o desenvolvimento dos deveres e politicas do

Estado, fornecer as garantias para a salvaguarda dos direitos dos

cidaddos, apoiar a gestdo administrativa do Estado e garantir a

continuidade do patrimdnio documental digital da nacéo.

O documento (ARCHIVO GENERAL DE LA NACION COLOMBIA,
2018) também apresenta um anexo (Anexo |) com a estrutura para a elaboragéo
de Politicas de Preservacdo Digital, tendo como referéncia sua propria politica
de gestdo documental. Segundo o documento, a estrutura de uma politica de
preservacdo digital deve conter os seguintes itens.

(1) Introducéo ou Proposito: Contextualizacéo e articulagcdo da necessidade
da politica. Levantamento da responsabilidade assumida pela
preservacao dos documentos digitais.

(2) Mandato: Declaracdo da missdo ou estatutos da organizacdo que
abordam  legalmente, institucionalmente e  tecnicamente a
responsabilidade da preservacdo digital de uma forma explicita, bem
como 0S requisitos para a preservacdo dos objetos digitais.

(3) Objetivos: Descricao das intencdes da instituicdo ou de um programa de
preservacédo digital de uma organizacao.

(4) Escopo: Declaragdo que estabelece limites quanto ao que a entidade vai
preservar, estabelecendo prioridades entre os diversos documentos
digitais.

(5) Beneficios: Identificacdo e articulagdo dos desafios e riscos associados
ao processo de preservacao digital.

(6) Principios: Declaracdo que se refere aos valores e filosofia que a
organizacdo se baseia para executar seu programa de preservacdo digital.

(7) Funcbes e Responsabilidades: lIdentificacdo dos diferentes papéis no
processo de preservacdo digital. Se é possivel acumular papéis em uma
entidade ou dentro de uma mesma area, bem como estabelecer papéis de
grupo ou individuais. A descricdo deve ser feita de acordo com a

estrutura organico-funcional da entidade.
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(8) Colaboracéo: Declaracdo que reconhece que a preservacao digital € uma

responsabilidade compartilhada da comunidade designada, identificando

medidas que devem ser tomadas para a cooperacao e colaboracao.

(9) Selecédo e Aquisicdo: Gestdo administrativa realizada de acordo com 0s
requisitos estabelecidos para a gestdo de uma cole¢do ou conjunto de
documentos digitais de um arquivo digital;

(10) Acesso e Uso: Declaragdo que aborda o conceito de acesso aberto, bem
como os niveis de restricdo de acesso.

(11) Referéncias: Descri¢do do conjunto de padrdes e identificacdo de outras
normas e politicas mencionadas no documento de politica.

(12) Estrutura Conceitual: Criagdo de uma lista de termos usados no
documento com base nas defini¢des de padrfes técnicos, bem como das
diretrizes e normativas sobre arquivos gerados pelo Arquivo Geral da
Nacéo.

Em relagdo & Colémbia, nota-se que os itens do Anexo | do documento
geral apresentando os fundamentos da preservacdo digital a longo prazo
(ARCHIVO GENERAL DE LA NACION COLOMBIA, 2018), que da um
exemplo dos aspectos que deveriam contemplar uma politica de preservacao
digital de uma entidade, é mais completo do que os elementos propriamente
ditos no item (3) Politica de Preservacdo Digital do documento, que contempla
apenas quatro (4) elementos, conforme apresentado no inicio desta secdo: (1)
Modelo de Referéncia OAIS; (2) A Preservacdo Digital no Quadro Juridico
Colombiano; (3) Plano de Preservacdo Digital a longo prazo; e (4) A Politica
Preservacdo Digital dentro da Gestdo do Estado. Uma possibilidade é que o
AGN da Colémbia tenha considerado o documento geral como sua politica de

preservacdo digital, sendo talvez um equivoco conceitual ou terminoldgico.

3.3 A politica de preservacao digital do Arquivo Nacional da Australia

Os Arquivos Nacionais da Australia (National Archives of Australia - NAA)

possuem diversas politicas, dentre elas uma Politica de Preservagdo Digital, que
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desde junho de 2020 esta na versdo 1.4. A Politica de Preservacdo Digital
australiana é dividida nos seguintes itens:

(1) Declaragdo de Politica: declaracdo de que os Arquivos Nacionais da
Austrélia protegerdo, preservardo e fornecerdo acesso a documentos
digitais de valor duradouro.

(2) Objetivos da Politica: apresentam os riscos de preservacdo digital que
serdo abordados; descreve o0s principios e abordagens de arquivamento
digital adotados pelos Arquivos Nacionais da Austrélia para mitigar
esses riscos tanto quanto possivel; outros documentos, procedimentos,
normas e orientacdes que serdo desenvolvidos no futuro para tratar de
aspectos especificos da politica e grupos-alvo que serdo atingidos.

(3) Documentos Relacionados: apresentam outras politicas e estratégias
importantes as quais a Politica de Preservacdo da Australia esta
relacionada.

(4) Alcance: apresenta 0 escopo da politica, que se aplica a documentos
digitais de valor duradouro, os quais incluem: (a) documentos nato
digitais; (b) documentos digitalizados que foram criados na forma
analogica, mas foram posteriormente convertidos para a forma digital
por uma dos seguintes razbes: Negdcio: Criado por uma agéncia;
Preservacéo: Criado por uma agéncia ou Arquivo para padrdo de
preservacdo; Acesso: Criado por agéncia ou Arquivo; General Records
Authority 31 e Destinacdo de documentos sob Custddia do Arquivo,
seguindo a Digitalizacdo: Criado por uma agéncia ou Arquivo para
padrdo de preservacdo e subsequente eliminacdo dos documentos
analdgicos.

(5) Padroes: apresentam modelos e padrdes conceituais (que inclui o Modelo
OAIS - ISO 14721:2012) e um Modelo de Performance; padrdes de
metadados; padrdes de formato de arquivo; padrdes internos para
digitalizagdo, formatos de preservacdo, transferéncia, armazenamento e

recuperacao.
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(6) Principios: apresentam os principios no qual a politica se baseia, que sao:
autenticidade; integridade; acesso continuo e uso dos documentos;
estratégias de preservacao e direito autoral.

(7) Requisitos de Politica: apresentam os requisitos da politica que incluem:
Captacdo de documentos digitais; gerenciamento de armazenamento;
abordagens de preservacao digital; metadados de preservacédo e entrega
de documentos digitais.

(8) Habilidades e Treinamento: declaracdo de que o NAA assegurardo que
suas atividades de preservacdo digital serdo realizadas por pessoal
suficiente com as habilidades adequadas.

(9) Pesquisa e Colaboragédo: declaracdo de que o NAA manterdo relagfes
profissionais com a comunidade internacional e local de preservacéao
digital e que, quando apropriado, poderd participar ativamente de
iniciativas, por meio de parcerias e colaboracdo com outras organizacdes

(10) Papéis e Responsabilidades: apresentam os papéis envolvidos e suas
responsabilidades, incluindo a infraestrutura de TIC (Tecnologia da

Informacdo e Comunicacao) e diferentes areas do Arquivo.

(11) Arquivamento Digital e outros padrbes: apresentam os padrfes com as

quais a politica esta alinhada ou faz referéncia, que inclui a Legislacdo

nacional e padrdes nacionais e internacionais.

3.4 Uma analise da politica do Brasil em relacdo as politicas da Colémbia e

Australia

O Quadro 2 apresenta uma andlise dos principais elementos das politicas do
AGN da Colémbia e da NAA da Australia comparadas com a politica de
preservacao digital do AN do Brasil (ARQUIVO NACIONAL, 2016).
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Quadro 2 - Analise das politicas do Brasil, Coldmbia e Australia

Brasil Colémbia Australia

Contexto A Preservacdo Digital no Declaracdo de Politica

Quadro Juridico Colombiano | Objetivos da Politica

Documentos Relacionados

Alcance

Padroes

Principios

Arquivo Digital e outros
padrdes

Papéis e Responsabilidades

Entrada dos Documentos Modelo de Referéncia OAIS | Padrdes
Digitais
Preservacdo Requisitos de Politica
Acesso
Nao contemplado Nao contemplado Pesquisa e Colaboracdo
N&o contemplado N&o contemplado Habilidades e Treinamento
Né&o contemplado Plano de Preservacdo Digital | N&o contemplado
a longo prazo
Né&o contemplado A Politica Preservagédo Né&o contemplado
Digital dentro da Gestao do
Estado

Fonte: Elaborado pelos autores.

Observando o Quadro 2, vé-se que o item Contexto da politica de
Preservacdo Digital do Brasil apresenta o Arquivo Nacional e os objetivos e
ambito de atuacdo do Programa de Preservacdo Digital no qual a politica de
preservacao digital esta inserida, bem como o objetivo da politica, principios,
contexto juridico e normativo, plano de sucessdo e responsabilidades, que nédo
estdo associadas a papéis, mas a coordenacdes dentro do Arquivo Nacional.
Comparando esse item com a politica de preservacao digital da Colémbia, vé-se
que ele esta associado ao item A Preservacdo Digital no Quadro Juridico
Colombiano. Ja em relacdo a politica australiana, ele esta associado aos itens:
Declaracdo de Politica; Objetivos da Politica; Documentos Relacionados;
Alcance; Padr6es; Principios; Arquivo Digital e outros padrBes; e Papéis e
Responsabilidades. Ja& os itens Entrada dos Documentos Digitais, Preservacao e
Acesso da politica brasileira estdo associados ao item Modelo de Referéncia
OAIS da politica colombiana, pois 0 modelo apresenta uma estrutura conceitual

relacionada a admissdo, administracdo, gestdo de dados, planejamento de
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preservacdo, armazenamento e acesso dos documentos digitais. Em relacdo a
politica australiana, o item estd associado aos itens: PadrGes e Requisitos de
Politica. Vé-se também que o item Pesquisa e Colaboracdo e Habilidades e
Treinamento s6 sdo contemplados na politica de preservacdo australiana; e que
os itens Plano de Preservacdo Digital a longo prazo e A Politica de Preservacao
Digital dentro da Gestdo do Estado s6 sdo contemplados na politica de
preservacdo colombiana. Embora o item A Politica de Preservacdo Digital
dentro da Gestdo do Estado ndo esteja contemplado na politica brasileira, ou
seja, a politica ndo faz mencgdo a uma politica publica de gestao arquivistica, que
ainda estd em analise no contexto brasileiro, a politica de preservacdo digital
brasileira apresenta o Programa de Preservacao Digital (AN Digital) no qual ela

esta inserida.

4 Consideracdes finais

Esse artigo teve como objetivo discutir sobre as politicas de preservagdo digital
para documentos arquivisticos digitais, apresentando inicialmente os conceitos
de politica, politica publica de gestdo arquivistica e politicas de preservacao
digital para documentos arquivisticos digitais. O artigo também apresenta que ao
se estabelecer uma politica de preservacdo, ha de se verificar um conjunto
minimo de critérios para o devido funcionamento de uma estrutura
organizacional que faz a gestdo dos objetos digitais. Apresenta também a
importancia de uma politica de preservacado digital no contexto dos Repositorios
Arquivisticos Digitais Confiaveis (RDC-Arq), que define aspectos mais tedricos
e gerais da preservacdo digital, prevendo o desenvolvimento de planos de
preservacao digital, que devem especificar aspectos mais técnicos e especificos.
Além disso, o artigo destaca a necessidade de se estabelecer niveis para uma
politica de preservacdo digital, a fim de que cada organizacdo possa se adequar
aos critérios estabelecidos de forma gradual, uma vez que a preservacao digital é
um tema complexo, que exige altos e continuos investimentos em infraestrutura

fisica e tecnoldgica e de recursos humanos especializados.
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O artigo também analisa a estrutura da politica de preservacdo digital do
Arquivo Nacional do Brasil com as politicas de preservacdo digital do Arquivo
Geral da Nagdo da Coldmbia e do Arquivo Nacional da Austréalia. Em relacdo a
politica de preservagdo digital da Colémbia, vé-se que esta € muito mais
compacta, provavelmente por estar associada a um documento muito mais
amplo que apresenta aspectos da preservacéo digital (conceitualizacao, alcance e
principios), bem como acdes, estratégias e técnicas de preservacdo digital e
acOes de nivel cultural para assegurar a preservacao digital. No entanto, embora
esses aspectos ndo aparecam de forma explicita na politica de preservacéao
digital colombiana, nota-se que eles sdo de alguma forma contemplados na
estrutura proposta para a elaboracdo da politica de preservacao digital de uma
dada entidade. Esse pode ser um indicio de que o Arquivo Geral da Colémbia
tenha considerado o documento mais amplo, que apresenta os fundamentos de
preservacdo digital a longo prazo, como a prépria politica de preservacao, sendo
talvez um equivoco conceitual/terminolégico. J& em relacdo a politica
australiana, observou-se que ela se mostrou mais completa que a politica
brasileira, abordando todos 0s seus aspectos, e trazendo dois itens a mais,
relacionados a Pesquisa e Colaboracdo; e Habilidades e Treinamento, nédo
contemplados na politica brasileira.

Ressalta-se, portanto, o papel das politicas, em especial da politica de
preservacao digital, como um instrumento de apoio a transformacéo digital em
seu cenario ideal, ou seja, orientada por uma inovagdo sustentada, e ndo como
uma disruptura que se afasta de normas, modelos, padrdes, requisitos e
principios arquivisticos, e que inevitavelmente requer, em curto ou médio prazo,

algum tipo de adequacéo de custos e riscos ndo planejados previamente.
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Digital Preservation Policies: National Archives of Brazil Case in

relation to Colombia And Australia

Abstract: The article aims to discuss digital preservation policies for digital
archival documents: what they are, criteria for their elaboration, levels for a
digital preservation policy and their context in the Trusted Digital Archival
Repositories, comparing the digital preservation policy structure of the National
Archives of Brazil with the General Archives of the Nation of Colombia and the
National Archives of Australia policies. The adopted methodology was the
exploratory bibliographical and documentary research. The article brings, as
results, the main preservation policy elements of the National Archives of
Brazil, Colombia and Australia, as well as a comparison of the Brazil’s policy
with the Colombia and Australia’s policies. We conclude that Colombian policy
is much more compact, probably because it is associated with a much broader
document that presents aspects of digital preservation, digital preservation
actions, strategies and techniques, and cultural-level actions to ensure digital
preservation. In relation to Australian policy, it was observed that it was more
complete than Brazilian policy, addressing all its aspects, and bringing two more
items: Research and Collaboration; Skills and Training, not covered by Brazilian
policies.

Keywords: Digital preservation; Digital preservation policy; Digital
preservation plan; Criteria for designing digital preservation policies
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! Modelo de Trusted Digital Repository (TDR) da Research Library Group (RLG) e da Online
Computer Library Center (OCLC).

2 0 Archivematica é um sistema de preservacdo digital de codigo aberto desenvolvido pela
Artefactual Systems Inc.
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