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Resumo: As formas pelas quais a humanidade sempre fez uso da Organizacdo e Representagdo do
Conhecimento (ORC) sao parte de uma organizacao social, na qual, pela percepcio e razdo, buscou a
formulagcdo de conceitos abstratos sobre a realidade que o cerca. As construgdes logicas e de
categorizacdo refletem a estrutura do conhecimento que por séculos os estudiosos tencionam
representar desenvolvendo sistemas de organizagdo do conhecimento. Realizou-se um levantamento
bibliografico para identificar o percurso histérico e as relagdes da ORC com outras ciéncias. A
consolidagdo académica da Biblioteconomia e, posteriormente, da Ciéncia da Informacdo e todo
aparato tecnoldgico que desponta nos anos de 1950, desencadearam experiéncias de tratamento
automatizado da informagdo e suas trés principais abordagens tedricas influenciaram tanto na pratica
investigativa de novos procedimentos, como na geracdo de produtos e instrumentos. Esses aspectos
evidenciam a constituicdo da ORC como disciplina cientifica no ambito da Ciéncia da Informacao.

Palavras-chave: Institucionalizagc@o Cientifica. Interdisciplinaridade. Organizagdo e Representacio do
Conhecimento.

Abstract: The ways in which humanity has always made use of knowledge organization and
representation (KOR) are part of a social organization in which, by perception and reason, sought to
formulate abstract concepts about the reality that surrounds it. The logical and categorization
constructions reflect the structure of knowledge that for centuries scholars intend to represent
developing knowledge organization systems. We conducted a literature review to identify the

'O contetddo textual deste artigo, os nomes e e-mails foram extraidos dos metadados informados e sdo de total
responsabilidade dos autores do trabalho.



historical background and the relationships of KOR with other sciences. The academic consolidation
of Librarianship and, later, of Information Science and the whole technological apparatus that rises in
the 1950s, triggered experiences about automatic processing of information, and its three main
theoretical approaches influenced both in investigative practice of new procedures, as the generation
of products and instruments. These aspects evidence the establishment of the KOR as a scientific
discipline within the Information Science.

Keywords: Scientific Institutionalization. Interdisciplinarity. Knowledge Organization and
Representation.

1 INTRODUCAO

O processo de organizacdo e representacdo estd presentes na humanidade desde sua
génese. Ambos evocam, antes de tudo, uma multiplicidade de conceitos e, em especial, o
termo representacdo estd, de acordo com Lara (1999), enfaticamente presente na literatura da
filosofia, da terminologia, da linguistica e da sociologia.

As populacdes pré-histéricas ja faziam uso de expressdes simbolicas, representando
suas tradi¢des por gravuras nas paredes das rochas. Dessa forma, o registro arqueolégico é
visto “como testemunhos que representam comportamentos culturais passados”, e registros
dotados de simbolismos que “aglutinam as vertentes simbdlicas, cognitivas e contextuais” de
uma sociedade (AZEVEDO NETTO, 2007, p. 15).

O significado que a palavra representagdo encerra ndo é de origem tdo
recente, conforme parecem imaginar alguns. Muito pelo contririo, ela
sempre esteve presente no espirito humano, pelo menos, desde a Pré-historia
quando os homens primitivos, em suas praticas cotidianas, buscavam
possibilidades de comunicagdo através da criacdio de imagens ou
ideogramas; assim como da escrita cuneiforme dos sumérios e dos
hieréglifos produzidos no Antigo Egito (PINTO; MEUNIER; SILVA
NETO, 2008, p. 17).

Para Kant (1980), o conhecimento € formado por um sistema compreensivel e
determindvel, e s6 sob a totalidade e organizacdo provardo a legitimidade e valor de todos os
elementos constitutivos do conhecimento. A percep¢do humana, na filosofia Kantiana, capta
as coisas através dos 6rgdos de sentindo, e originavam sensacdes desordenadas e impressoes
cadticas, o pensamento € responsavel por ordena-las, dando-lhes forma, contextualizando-as
no tempo e no espaco, para entdo relaciond-las, estabelecendo-se assim, uma organizacao
(MORAES, ARCELLO, 2000).

A organizacdo apresenta-se na representacdo ordenada da realidade. De acordo com
Caixeta e Souza (2008), a representacdo € um processo tdo antigo quanto o surgimento das
civilizagdes e tem sua forma mais explicita na escrita, que por sua vez é determinada pelas
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mais angulares de significados da nossa civilizag¢do tenha sido a representacao dos seres, das
coisas, ideias e fendmenos pelo alfabeto” (CAIXETA; SOUZA, 2008, p. 35).

A filosofia, historicamente, foi a primeira drea na discussdo, investigacdo e
apresentacdo dos sistemas de organizacdo e representacdo do conhecimento. Buscava-se
respostas para a relacdo entre a humanidade, seu modo de conhecer e suas formas de
(re)apresentacdo do mundo e do desconhecido. Tais formas de organizacdo e representacao
estiveram expressas nos mitos, na religiosidade, nas ideias, na realidade, no abstrato, na
percepg¢do e no conhecimento. Deste tltimo e das suas formas de organizagdo e representagao,
ocupou-se a filosofia, a linguistica, a sociologia, a biologia, e as tantas e tantas dreas que,
definidas como cientificas, institucionalizam-se por organizar e representar o conhecimento
no exame de sua validade (MORIN, 2008).

Segundo Lara (1999), as abordagens conceituais dadas a representacdo nio sao
homogeéneas, tendo em vistas que muitas dreas abordam tais questdes e apresentam vertentes
diferenciadas e distintos pontos de vista, a exemplo da filosofia, sociologia, semidtica e
linguistica. Para representar é necessario, antes de qualquer execucdo, organizar. Organizar
pressupde colocar ordem, dispor ordenadamente determinado sistema. Para as investigacoes
filosoficas, a organizacdo acerca do entendimento humano compreendia conhecer sua forma
de organizacdo, seja pelo sentido ou pela experiéncia. Aristételes, autor da obra Organon,
descreve a l6gica formal das operagdes mentais, organizando-as em: conceito (ideia), juizo e
raciocinio (MONTEIRO; GIRALDES, 2008).

Para Maturana e Varela (2001), a situacdo explicita ou implicita de reconhecimento no
processo de organizar objetos, indicando-os ou distinguindo-os, é algo cotidiano e ndo unico,
na qual todos estdo submersos necessdria e permanentemente. Esse processo consiste em
classificar e relacionar num ato cognitivo bdsico, na qual, a associacdo de ideias € um
processo de auto-organizagao.

Para tanto, cabe-nos retomar os construtos de organizacdo e representacao presentes
nas areas da filosofia, da linguistica e sociologia, tracando suas contribui¢des e pontes para o
desenvolvimento da Organizacdo e Representacdo do Conhecimento e sua institucionaliza¢do
cientifica, enquanto disciplina, no ambito da Ciéncia da Informacgdo. O presente texto elucida
sua natureza dentro da drea da CI, enquanto uma drea de pesquisa e recapitula sua estrutura
interdisciplinar, formada a partir de teorias que permitiram constitui-la enquanto disciplina

cientifica.



2 CONTRIBUICOES INTERDISCIPLINARES PARA FORMACAO DA ORC

As formas pelas quais a humanidade sempre fez uso da representacdo, mesmo
considerado um processo organizacional biolégico, sdo parte de uma organizagdo social, na
qual, pela percepcao e razdo, buscou a formulacdo de conceitos abstratos sobre a realidade
que o cerca. A filosofia da humanidade e da natureza, no mundo ocidental, foi a primeira
formulacdo de conhecimento racional, organizando e representando suas percep¢des em busca
da pritica do bem, do belo, da moral, da virtude e do que é verdadeiro (MORAES;
ARCELLO, 2000).

As construgdes logicas e de categorizacdo refletem a estrutura do conhecimento que
por séculos os estudiosos tencionam representar desenvolvendo sistemas de organizacdo do
conhecimento. Esses sistemas sao representacdes, compreendendo que o processo de
categorizar € antes de qualquer tentativa, a intencdo de expor as ideias em uma configuragcdo
légica e organizada sob a distribui¢do da forma que melhor compreendemos o mundo e seus
elementos. Durante os séculos seguintes muitos outros estudiosos foram desenvolvendo as
chamadas escolas do saber e, orientados pelo estatuto da esséncia filoséfica, propuseram
diferentes sistemas de organizacdo e representacdo do conhecimento.

O século XVII marca o desaparecimento das velhas crencas supersticiosas
ou mdgicas e a entrada, enfim, da natureza na ordem cientifica. Mas o que
cumpre apreender e tentar restituir sdo as modificagcdes que alteraram o
préprio saber, nesse nivel arcaico, que torna possiveis os conhecimentos e o
modo de ser daquilo que se presta ao saber (FOUCAULT, 2007, p. 71)

Na evolugdo cientifica, trés grandes orientacdes metodoldgicas se destacam ao
explicar a verdadeira obtencdao do conhecimento: o Racionalismo de René Descartes, o
Empirismo de John Locke e o idealismo de Emmanuel Kant. Para Descartes, o racionalismo
consistia no uso da matemadtica para validar todo o conhecimento, utilizando um método
rigoroso que seria capaz de estabelecer critérios para todas as verdades. Locke afirmava que o
conhecimento tinha como tnica fonte a experiéncia obtida pelos 6rgdos do sentido, e esse
conhecimento empirico era a tnica forma de se chegar a verdade. Para Kant, o conhecimento
humano se limitava a experiéncia do fendmeno:

Nesse sentido, o pensamento seria o responsavel pela tarefa de ordenar e
colocar as sensagOes no tempo € no espago para assim relaciond-las. O
processo cognitivo seria concretizado no entendimento, quando os conceitos
puros se ordenariam e sistematizariam as percep¢des gerando assim, o
conhecimento intelectual (MORAES; ARCELLO, 2000, p. 04).

Mas foi Augusto Comte, responsdvel pela filosofia positivista, que constituiu as
ciéncias humanas e influenciou o pensamento ocidental até os dias atuais. Para a filosofia

positivista a verdade seria obtida apenas com o método, que primava pela verdade, e consistia



na observacdo e experimentacdo. Diante desses pressupostos, o filésofo elaborou uma
classificacdo das ciéncias. Para Comte, as ciéncias mais complexas e mais concretas
dependem das mais abstratas, assim, as ciéncias haviam se desenvolvido a partir da
matemadtica, da astronomia, da fisica, e da quimica para a biologia e finalmente a sociologia.
Esta ultima seria responsdvel pelos fatos sociais, as leis cientificas e sintetizaria todo o
conhecimento humano organizado pelos sistemas classificatérios . Para Pombo (1998, p. 02),
as classificacdes tétm como desejo e necessidade primordial, a inten¢do de “compreender e
ordenar a variedade que nos rodeia”.

Foucault (2007) questiona de onde surge o hédbito humano de distribuir coisas
diferentes e parecidas, tendo em vista que ndo € um processo de ligar consequéncias e sim, de
aproximar e isolar, analisar, ajustar e encaixar conteidos concretos, buscando sempre uma
ordenacao entre eles. “[...] De fato ndo hd, mesmo para a mais ingé€nua experi€ncia, nenhuma
similitude, nenhuma distingdo que nao resulte de uma operacao precisa e da aplicacdo de um
critério” (FOUCAULT, 2007, p. XV). Para o autor, em toda cultura, independente de seus
codigos ordenadores e reflexdes sobre a ordem, ha a experiéncia natural da ordem e de seus
modos de ser.

Nao diferente dos filésofos cldssicos, para os modernos era necessirio que se
conhecesse e compreendesse como as ideias correspondem a realidade. De tal forma, a
atividade do conhecimento baseia-se na andlise e sintese de representacdo e significagdo,
direcionadas para a explicacdo, descricdo e interpretacdo da realidade. Nesse aspecto, o
conhecimento refere-se as ideias universais, aos conceitos validados para todos os seres
humanos, em todos os tempos e lugares. De acordo com Pombo (1998, p. 1), é classificando
que nos orientamos quanto ao mundo em que vivemos € passamos a ‘“‘estabelecer habitos,
semelhangas e diferencas, reconhecer os lugares, os espacos, os seres, 0s acontecimentos;
ordend-los, agrupé-los, aproximé-los uns dos outros, manté-los em conjunto ou afasta-los
irremediavelmente”.

Parte-se da compreensdo que todo processo classificatorio € diretamente um processo
representacional. Ao classificar se estd definindo e estabelecendo qual a melhor localizacdo
para as coisas como elas se apresentam, representando-as segundo uma compreensao.
Classificar e, consequentemente, representar incidem em organizar, e para que haja ordenagao
€ necessdrio que se represente em classes, pré-determinadas, ou sob uma visao de organizacao
propria, a disposicdo entre semelhantes e diferentes. “Na verdade, nada nos parece mais

“natural”, o6bvio e indiscutivel que as classificacdes dos entes, dos factos e dos



acontecimentos que constituem os quadros mentais em que estamos inseridos” (POMBO,
1998, p. 01, grifos do autor).

Na pés-modernidade o relativismo vem evidenciar que conquanto tudo se defina como
representacdo, a compreensdo desta permite vdrias leituras, sendo tudo relativo. A histéria
cultural, nessa perspectiva, € responsavel pela construcdo da realidade dos grupos e isso
“reflete diretamente na classificac@o, na divisdo e na delimita¢do da apreensao social, ou seja,
no conhecimento e nas representagdes’, mostrando que nao hd neutralidade na realidade e
consequentemente nas representacoes (MORAES; ARCELLO, 2000, p. 08). As
representacdes sdo nesse sentido, instrumentos de ordenagdo e hierarquizacdo e concebem a
estrutura social que reflete a identidade do grupo ou meio que as produz e consome.

Perceptivelmente todo processo de representacdo estd diretamente ligado a produgao
realizada na mente humana, geradora de conhecimento. “Conhecer significa dividir e
classificar para depois poder determinar relagdes sistemdticas entre o que se separou”
(SANTOS, 1988, p. 50). O conhecimento é nessa perspectiva a representagao daquilo que
capta da experiéncia sensorial e pratica. Para entendimento da realidade, o representar nao €
mais desvencilhado dos processos sociais que o compdem, mas a sintese organizacional
funcionando como um dos métodos fundamentais do conhecimento (ABBAGNANO, 1998).
E, entre os agentes sociais que definem a organizagdo e representagdo do conhecimento, a
linguagem encontra-se como fendmeno multiforme, interdisciplinar e objeto indispensavel
para estudos em ORC.

A linguagem € um elemento investigado pelas diversas dreas constituindo-se objeto de
estudo da Filosofia, Comunicagdo, Linguistica, Sociologia, Psicologia, Ciéncias Cognitivas,
Ciéncia da Informagdo, entre tantas outras, e perpassa toda e qualquer drea da ciéncia. A
linguagem, em um sentido genérico, constitui um sistema de signos, elementos convencionais,
utilizados na comunica¢do humana. Muitas teorias se desenvolverem em torno do fendmeno
da linguagem, definindo esta como estrutura 16gica, formal e abstrata, subjacente a todas as
linguas.

Para Saussure (2006, p. 13) “a linguagem é um fato social”’, e ndo sido os
ordenamentos das silabas, que sdo impressdes acusticas percebidas pelos ouvidos e nem os
sons, instrumentos do pensamento, que fazem a linguagem. Antes de tudo, a linguagem possui
um lado individual e um lado social, interdependentes formando um sistema estabelecido e ao
mesmo tempo uma evolucdo, no qual “a linguagem € uma instituicdo atual e um produto do
passado” (SAUSSURE, 2006, p. 16). Eis que tal observacdo depara-se diante de outro
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que a linguagem seja passivel de ser tomada como objeto de estudos de outras ciéncias. Para o
autor, a linguagem € “multiforme e heterdclita”, possuidora de muitos dominios, estd centrada
em aspectos fisicos, fisioldgicos e psiquicos, pertencente aos dominios individual e social.

Saussure (2006, p. 17) esclarece que a linguagem nado se confunde com a lingua, sendo
esta apenas uma parte determinada e essencial da linguagem. “A lingua é um produto social
da faculdade de linguagem e um conjunto de convengdes necessdrias, adotadas pelo corpo
social para permitir o exercicio dessa faculdade nos individuos”. A lingua é ordenadora da
linguagem, que “por si € um principio de classificacdo”. A linguagem € uma faculdade
natural, ao passo que a lingua é um processo adquirido e convencionado de ordenacdo, sendo
um objeto bem definido. A lingua é a parte social da linguagem, “exterior ao individuo”, em
forma de um contrato estabelecido por um grupo social e produtora de signos gerados sob as
representacdes situadas no ambito da linguagem. Possui natureza homogénea, concreta,
constituida por signos tangiveis que podem ser fixados pela escrita fazendo uso de imagens
convencionadas (SAUSSURE, 2006, p. 17).

O signo linguistico enquanto entidade psiquica apresenta, nessa estrutura, duas faces:
0 conceito e a imagem acustica (a escrita), que ao autor nomeia de significado e significante,
respectivamente (SAUSSURE, 2006). Na teoria saussuriana, a coletividade estabelece os
valores de uso e consenso que tornam o signo arbitrario. Mas a anélise isolada de um signo
nido corresponde a seu valor e reconhecimento social, tendo em vista que uma palavra
representa uma ideia, e apenas e somente pela organizagdo das ideias e expressdao ordenada de
imagens acusticas materializadas nos sons que esta representacdo ndo permite que a lingua
seja reduzida a uma simples nomenclatura. “Visto ser a lingua um sistema em que todos os
termos sdo solidarios e o valor de um resulta tdo somente da presenga simultanea de outros”
(SAUSSURE, 2006, p. 133). E se um termo s6 é dotado de reconhecimento dentro de um
contexto que o qualifica como tal, retomamos as questdes ja expostas por Aristételes (2005, p.
2):

As palavras faladas s@o simbolos da experi€ncia mental e as palavras escritas
sao os simbolos das palavras faladas. Assim como todos os homens nao t€m
a mesma escrita, para todos os homens nio tém os mesmos sons da fala, mas
as experiéncias mentais, que simbolizam estas diretamente, sd0 0s mesmos
para todos.

Nao s6 pelo fator tedrico, como pela importancia estrutural empregada a lingua, os
estudos de linguagem em organizagdo e representacio do conhecimento devem focar a
formulacdo de questdes cientificas que possam ser respondidas compreendendo tais fatores.

Arrisca-se preceder que, com base na tradicao filos6fica e nas investigagcdes da linguagem, as



representacdes sociais originaram, entre tantos sistemas, os estudos de organizagdo,
representacao e classificagdo documentérias, e é neles que repousa a responsabilidade da CI
em responder tais questdes.

Na CI, o estudo dos termos, ou a terminologia, esta diretamente ligada a representacao
dos conteidos dos documentos, e € aplicada no desenvolvimento de linguagens
documentarias, como tesauros € vocabularios controlados. Estes estudos adotam teorias
linguisticas, nocdes de ldgica filosofica e focam a organizacdo social do conhecimento.
Dodebei (2002) afirma que para compreendermos a realidade, projetamos modelos, que sdo
constru¢gdes da mente humana, que permitem a comunicagdo das ideias, apresentando fungdo
psicoldgica, aquisitiva, organizacional, normativa, sistematica, construtiva e de parentesco.
“Os modelos derivam da necessidade humana de entender a realidade, aparentemente
complexa e sd@o, portanto, representacdes simplificadas e inteligiveis do mundo [...]”
(DODEBEI, 2002, p. 19).

Dessa forma, de acordo com Cabré (1995, p. 5), a concepcao pertinente a CI € a da
terminologia enquanto uma interdisciplina, onde os conceitos estabelecidos formam uma
rede de relacdes logicas que busca representar o conhecimento de uma determinada
especialidade, ou dominio especifico refletindo a interdisciplinaridade das teorias para uma
efetiva representacao e recuperagao da informagao.

Se representar, ordenar e classificar sdo processos eminentemente humanos,
reconhece-se que tais processos refletem a compreensdo e a tentativa humana de ajustar-se,
conduzir-se e localizar-se de forma fisica e intelectual no mundo mediante a realidade que
nos cerca e seu contexto (JODELET, 2001). O processo de compreensdo, engendrado com
os demais processos mencionados, formam sistematicamente o que Aristételes teria
considerado em suas discussdes como “exercicio mental” (KAULA, 1982).

Para Torres, Tornay-Mejias e Gomez-Milan (1999), a capacidade humana de
categorizar o mundo permite a organizacdo das multiplas percep¢des que o ser humano
adquire ao longo da vida, e esta capacidade ordena os distintos niveis de abstracdo, de modo
que o conhecimento adquirido seja armazenado e utilizado de forma fécil, rapida e
econdmica. De acordo com os autores, “A categorizacdo das experiéncias perceptivas €
reflexo da organizacdo do conhecimento adquirido pelas pessoas em multiplas situagdes de
aprendizagens diferentes” (TORRES; TORNAY-MEJIAS; GOMEZ-MILAN, 1999, p. 129,

traducdo nossa).



Dessa forma, as representagdes sociais evidenciam as dinamicas sociais e as praticas
coletivas de comunicagcdo e compartilhamento de conhecimentos e possuem precisamente
uma das seguintes fungdes, como descreve Moscovici (2004, p. 34):

Elas [representacdes sociais] convencionalizam os objetos, pessoas ou
acontecimentos que encontram. Elas lhes ddo uma forma definitiva, as
localizam em uma determinada categoria e gradualmente as colocam como
um modelo de determinado tipo, distinto e partilhado por um grupo de
pessoas. Todos 0s novos elementos se juntam a esse modelo e se sintetizam
nele. Assim, nés passamos a afirmar que a terra é redonda, associamos
comunismo com a cor vermelha, inflacdo como decréscimo do valor do
dinheiro. Mesmo quando uma pessoa ou objeto nao se adéquam exatamente
ao modelo, nés o forcamos a assumir determinada forma, entrar em
determinada categoria, na realidade, a se tornar idéntico aos outros, sob pena
de ndo ser nem compreendido, nem decodificado [...].

A organiza¢do do conhecimento parte ndo s desta perspectiva cognitiva individual,
mas da busca de tornar familiar aquilo que ndo nos € familiar, agrupando a partir de categorias
culturalmente adquiridas, individuos e objetos considerando suas semelhancas, organizadas
em uma determinada sequéncia. Essa organizacdo toma como base as representacdes sociais
vivenciadas e compartilhadas e “todos os sistemas de classificacdo, todas as imagens e todas
as descricdes que circulam dentro de uma sociedade, mesmo as descricdes cientificas”
(MOSCOVICI, 2004, p. 37). Nesse contexto, a ORC no ambito da CI, adquire as
caracteristicas proprias da drea por constituir seu corpo cientifico e compartilhar de sua

natureza e tendéncias nas relacdes interdisciplinares (SARACEVIC, 1995).

2.1 ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO: DOS SERES AOS
SABERES

Toda vivéncia humana recorreu a ordenacdo e classificacdo do conhecimento
adquirido, seja por intermédio das lendas e mitos, representantes diretos das percepcoes e da
natureza na antiguidade, seja pelas inferéncias filosoficas e experimentos cientificos. De
acordo com Diemer (1974 apud POMBO, 1998, p. 3) a classificagdo no século XX se divide
em quatro grandes orientacdes: orientacdo ontoldgica (classificagdo dos seres); orientacdo
gnosioldgica (classificagdo das ciéncias); orientacdo bibliotecondmica (classificacdo dos
livros) e orientacao informacional (classificacdo das informagdes). Todas essas classificacdes
sao reflexos da evolugdo cientifica permeada pelas representacdes sociais. E se as
representagdes sociais sao o escopo da evolu¢do humana, a ciéncia ndo se desassocia da

estrutura dos sistemas de classificacao dessas representacoes.



No primeiro nivel apontado por Pombo (1988), como classificagdo dos seres, o
problema da classificacdo centrava-se na classificacdio mnas ciéncias, sendo objeto
fundamentalmente de estudiosos da ldgica, biologia, geologia, cosmologia, antropologia ou
tipologia psicoldgica, ja que visava os sistemas de conhecimento inseridos em cada uma das
classes. A classificacdo dos saberes correspondeu ao problema da classificacdo das ciéncias,
que procurava pensar a ciéncia com suas atividades e produtos. Esta classificacdo originou
estudos que interessaram principalmente aos fildsofos e, a partir do século XIX, constitui-se
como atividade propria da Filosofia das ciéncias, perdendo essa centralidade no século XX,
quando passa a ser objeto de estudos em outras dreas. Os terceiro e quarto niveis —
classificacdo dos livros e classificacao das informagdes — constituem-se de fato como uma
ciéncia da classificacdo que toma por tarefa “o estudo de todos os possiveis sistemas de
classificacao” (POMBO, 1998, p. 3).

Para Piedade (1977), os sistemas de classificacdo se distribuem conforme sua devida
finalidade, em classificagdes filoséficas e classificagdes bibliograficas. As primeiras podem
ser definidas também como classificagdo das ciéncias, classificacdo do conhecimento ou até
mesmo classificacdo metafisica, no qual orientam as definicdes e hierarquizacdo do
conhecimento humano e ordenacdo das coisas. Partindo do pioneirismo de Aristételes, a
classificacdo baconiana — desenvolvida pelo fil6sofo inglés Francis Bacon (1561-1626) — foi
considerada uma das bases mais utilizadas para estruturar sistemas de classificagdo do
conhecimento, com suas primeiras contribuicbes em projetos grandiosos como a
sistematizacdo de saberes em formato de enciclopédia, de d’ Alembert, que usou de critérios
sistematicos para organizar os saberes dentro de uma enciclopédia, no século XVII, e o
sistema bibliografico da Classificagdo Decimal de Dewey (CDD), desenvolvido por Melvil
Dewey (1851 — 1931), em 1876, que permanece em uso até os dias atuais, com 23 revisdes”
ao longo dos anos. “A Classificacdo Baconiana foi ampliada por d’Alembert em 1767 e, W.T.
Harris usou o sistema ‘Baconiano invertido’ em 1870, o qual influenciou a organizag¢do da
Classificagdo Decimal de Melvil Dewey” (KAULA, 1982, p. 4).

Na alcada das classificagdes bibliogréficas estdo as orientagdes para a ordenagdo de
livros e documentos em bibliotecas e arquivos e sua disposicao fisica nesses espagos, além da
ordenacdo das referéncias nas bibliografias e/ou catdlogos. A CDD permitiu a criagdo de
novos sistemas de classificagio bibliografica, entre os mais difundidos estao a Classificacdo
Decimal Universal (CDU), desenvolvida pelos biblidgrafos belgas Paul Otlet e Henri la

Fontaine no final do século XIX, que tinha como conducdo a organizagdo bibliogréfica de

? http://dewey.info/



documentos; a Classificagdo de Cutter, Expansive Classification, que consiste em um tabela
de cédigos em que os assuntos eram representados por letras e possuia subdivisdes de forma e
geograficas e tem como marco importante sua influéncia sobre a Classificacdo da Biblioteca
do Congresso dos Estados Unidos.

De acordo com Piedade (1977) “o dltimo grande sistema de classificag¢@o bibliografica
geral” foi desenvolvido por Shyiali Ramamrita Ranganathan, publicada pela primeira vez em
1933. A Colon Classification, ou Classificacio dos Dois Pontos, desenvolvida pelo
matematico indiano, “é a primeira inteiramente sintética, em que os assuntos sao apresentados
em listas de facetas e cabe ao classificador construir os nimeros de classificacdo” a partir de
férmulas apresentadas para cada classe (PIEDADE, 1977, p. 68). Este esquema influenciou de
forma significativa as pesquisas modernas, o ensino e a pratica, mas foi pouco adotada fora da
India (LANGRIDGE, 2006).

Essas contribuicdes marcam os processos introdutérios que deram origem a outros
sistemas especializados de classifica¢do, contribuindo em diversas dreas e assuntos. Kaula
(1982) esclarece que, desde o comego dos estudos sobre sistemas de classificacdo, era
perceptivel uma inconsisténcia na nomenclatura desses esquemas. Os esquemas
desenvolvidos pelos légicos e filésofos eram denominados Classificagdo do Conhecimento,
enquanto que os sistemas projetados por cientistas, bibliotecirios e documentalistas, por
muito tempo foram definidos como Classificacao de Livros ou Classificacdao de Bibliotecas. A
autora defende que tais nomenclaturas ndo atendiam as perspectivas dos sistemas
classificatorios bibliograficos, uma vez que o assunto e o pensamento de um livro e/ou
documento eram os objetos centrais do esquema de classificacio e ndo os livros ou as
bibliotecas. Ela defendia a época o reconhecimento de tais classificacdes como classificacoes
de assunto (ou como mais tarde seriam denominadas: classificacOes teméticas).

A diferenga entre classificagdo do conhecimento e classificagdo de assunto
pode ser perfeitamente demonstrada. Na classificacio do conhecimento
nenhuma fronteira particular da 4rea do conhecimento é geralmente
especificada e reconhecida; ao passo que, na classificacdo de assunto, as

dreas especificas do conhecimento sdo identificadas e reconhecidas
(KAULA, 1982, p. 07).

Tanto para Dahlberg (1972) quanto para Foucault (2007), classificar € uma arte que
acompanha a humanidade. Enquanto arte foi ampliada a medida que estudos sobre o
conhecimento desenvolviam-se e s6 muito recentemente, de acordo com Dahlberg (1972),
adquiriu uma base tedrica adequada. Os esquemas classificatdrios refletiram assim as relacdes

entre a humanidade e o dominio do conhecimento, a tentativa de organiza¢do e comunicagao



das préprias classificagcdes sociais e suas representacdes coletivas expressas pela
“preocupacao do homem em organizar o conhecimento, no intuito de categorizar ideias e
fornecer subsidios 2 perpetuacio da meméria social” (GUIMARAES; DODEBEI, 2012, p.
12).

Shera (1957) considera que muito além da organizacdo de livros nas estantes das
bibliotecas, a classificagdo bibliografica reflete a estrutura do pensamento. O autor define a
ciéncia como “um conhecimento coordenado” pela jun¢do de duas ordens de experiéncia: a
discriminacao direta, obtida na observacao imediata e que, “invariavelmente € interpretada em
termos da segunda, a ordem conceitual”. Desses dois padrdes, a filosofia da ciéncia torna-se
responsavel, e “a classificacao € seu modo de expressao” (SHERA, 1957, p. 2).

Os processos de organizacdo do conhecimento foram, ao longo da histéria da
humanidade, projetados como modelos dos estoques de conhecimento, experi€éncias e
vivéncia do individuo e do coletivo onde estd inserido. Nesse entrelacar de questdes
subjacentes a escrita, que se projeta pela educagdo, a conservagdo, que se da pelo registro e, a
preservacdo, que se da pela guarda de documentos, se vinculam ao plano material de
sobrevivéncia da humanidade (SOUZA, 1998). A preservacdo das tradi¢des e as formas de
transmissdo dos “padrdes de classificacdo do caos das ideias” desenvolveram-se ndo sé pelo
modelo 16gico das formas de pensamento, mas pelas herancas culturais que orientaram a
classificacdo dos saberes. Assim, a sociedade transformou suas ideias em formas palpaveis,
selecionando, ordenando, e compondo conceitos “para elaborar base tedrica para organizar
seus estoques de conhecimento” (NUNES; TALAMO, 2009, p. 31).

Os sistemas de organizacdao do conhecimento evoluiram. E, entre elaboradas tabelas
classificatérias e manuais universais, as tecnologias da informacdo e comunicacao permitiram
a reproducdo dos processos mentais pelas méquinas. Dos metadados as ontologias, as
classificacOes tornam-se esquemas cada vez mais elaborados, em busca de uma inquietagcdo
antiga e tao complexa que, mesmo apds anos e anos ainda desafia a ciéncia e arte na
classificacdo e organizacdo de tudo que tomamos por conhecimento. E diante de toda essa
carga histdrica, as classificacOes exigiram cada vez mais dos esquemas de organizacio e das
formas de representacdao do conhecimento registrado (ZANDONADE, 2003).

Mas, esse cendrio conseguira atingir seu caos € auge com o surgimento da internet e a
permissao de uma autonomia de acesso, partilha e criagdo documental, consideravelmente
crescente. Esse volume exponencial de informacdo passou a frente dos mecanismos e
instrumentos que no final do século XX, de acordo com Zandonade (2003, p. 13), ofereciam

um razodvel “acesso ao relevante” e, ndo mais suficiente, diante do problema que entdo se



constituiu como “acesso ao excesso’. Neste contexto, a Ciéncia da Informacao estabelece-se
como uma ciéncia de organizacdo e recuperacdo do relevante em meio ao excessivo,
evidenciada por Jesse Hauk Shera — pioneiro norte-americano — que buscou os fundamentos
da organizacdo do conhecimento registrado, a partir da criacdo de uma disciplina de
epistemologia social, considerada por Zandonade (2003, p. 20), como [...] “uma contribuicao
relevante para a ‘cientifizacdo’ e o aprofundamento da Ciéncia da Informacdo” [grifo do
autor].

As classificagcdes bibliografias sistematizaram de forma mais pontual a intencdo
humana de ordenar o conhecimento, e destacam-se entre as diversas tentativas da humanidade
de organizar o conhecimento. Assim, foi possivel especializar as ciéncias e categoriza-las
permitindo que o conhecimento produzido pudesse tornar-se ordendvel decorrente da
organizacao e representacdo registradas. A sociedade ndo s6 dispunha da manuten¢do de seus
saberes e tradi¢cdes, criando no registro um suporte para a memodria, como também a
tecnologia de ordenar conforme as percep¢des humanas tais conhecimentos, “onde o olhar
minucioso, descritivo, hierarquizador e relacional que torna possivel a constituicao de todos
os saberes encontra o seu proprio principio de instituicdo” (POMBO, 1998, p. 2). Os
processos, produtos e instrumentos progressivamente definiram “uma ocupagdo de
intermediacdo entre o produtor do conhecimento e o utilizador” estabelecendo as
caracteristicas de um profissional alocado em uma atividade que refletia a inteng¢ao da origem
do seu trabalho (SOUZA, 1998, p. 9).

Inicialmente a Biblioteconomia, ao lado da Documentac¢do, sistematizou 0s processos
classificatorios, para com o despontar das tecnologias de informac¢ao e comunicagao a Ciéncia
da Informacdo pudesse constituir a especialidade em Organizacdo e Representacdo do
Conhecimento, que se tornou o cerne dessa Ciéncia e institucionalizou-se como uma drea de
pesquisa. Ao contrdrio do que se possa interpretar quando do envolvimento mencionado de
varios estudiosos sobre a classificacdo do conhecimento, para Kaula (1982, p. 2) “o estudo da
classificacdo ndo atraiu as pessoas de um modo geral, com excec¢do de alguns pensadores,

l16gicos, cientistas e especialistas em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgao”.

3 ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO COMO
DISCIPLINA CIENTIFICA NO AMBITO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Discorreu-se até entdo sobre os variados aspectos dos processos de organizagdo e

representacdo do conhecimento — ORC — desde suas primordiais investigagdes, baseadas na

busca pela compreensio e ordenacdo dos seres, até sua institucionalizag¢do entre as ciéncias e



os estudos para o aprimoramento da classificacdo do conhecimento registrado. Aliado ao
desenvolvimento da lingua, da ciéncia e da tecnologia, tais estudos tornaram-se urgentes,
exigindo de tal maneira uma disciplina que contemplasse a investigacdo cientifica em um
ambito reconhecidamente interdisciplinar.

Um dos fatores mais marcantes entre as civiliza¢des ocidentais foi o desenvolvimento
da escrita. Esta tecnologia permitiu ndo sé uma evolucdo cultural como, também, o
aprimoramento dos registros do conhecimento. Toda relacdo histérica ligada a escrita, e
consequentemente a leitura, impulsionou avangos tecnoldgicos na producdo de livros e
documentos, exigindo a “criacdo de instrumentos capazes de classificar, identificar e
hierarquizar o conhecimento disponivel” (PINHO, 2009, p. 24).

Tais avangos instituiram impactos culturais, tecnolégicos, cientificos e econdmicos,
evidenciando, cada vez mais, a necessidade de representar e organizar, por meio da
preservacdo, codificacdo, decodificacdo e compartilhamento, o uso dos registros do
conhecimento. Assim, a ordenacdo fisica e as investigagdes filos6ficas, imbricadas nos
processos de organizagdo documental, culminaram em um campo de estudos que se prestou a
resolver os problemas de organizacdo e acesso ao conhecimento (SOUZA, 1998;
ZANDONADE, 2003; PINHO, 2009).

Europa e os Estados Unidos sdo, nesse marco histérico, o cerne da Documentacdo e da
Biblioteconomia, respectivamente. Os registros histéricos evidenciam que os estudos em
organizagdo e representacdo do conhecimento caracterizaram-se como atividade primeira da
Biblioteconomia e Documentagdo e consequentemente da CI. Qualquer tentativa de
reconstru¢do histérica referentes a ORC nao poderd furtar-se de sua esséncia etimoldgica e
epistemoldgica junto a Biblioteconomia e a Documentagao.

Com o despontar do processo acelerado de publicacdes, surgem os problemas de
catalogacdo de artigos de periddicos. De acordo com Zandonade (2003), em meados do século
XIX essa producdo cientifica ja acumulava em torno de dez mil titulos, possibilitando que a
Documentacao, ao final desse mesmo século apresentasse suas grandes contribui¢cdes para a
solucdo dos problemas relativos ao documento e ndo mais s6 ao livro. No fim do século XIX
Biblioteconomia e Documentagdo historiam um desenvolvimento imbricado, uma vez que:

[...] surgiram em consequéncia das mesmas necessidades, empregavam
processos e instrumentos comuns (como as fichas de 7,5 por 12,5 cm e a
Classificagdo Decimal de Dewey-CDD), tinham objetivos quase idénticos e
em muitos casos deviam seu progresso aos mesmos homens (ORTEGA,
2004, p. 4).



A institucionalizacdo “formal moderna” da Biblioteconomia, como responsavel
principal pela “geréncia da informagdo, ou mais precisamente, a de organizadora e
administradora de colegdes bibliograficas” (SOUZA, 1998, p. 9), foi reivindicada e
reconhecida a partir da criacdo da American Library Association, em 1876 e no ano de 1887
com o inicio do Course of Library Economy, no Columbia College, proposto por Melvil
Dewey. Entretanto, seu marco como uma ciéncia da Biblioteconomia estabeleceu-se com a
Escola Graduada de Biblioteconomia (Graduate Library School — GLS) na Universidade de
Chicago, em 1926.

De acordo com Zandonade (2003), depois da Segunda Guerra Mundial, “as técnicas
de informacdo tornaram-se generalizadamente disponiveis para a profissao da
Biblioteconomia” transformando a “recuperagdo da informac@o” a principal corrente de
investigagdo e pratica nos Estados Unidos.

Cada novo salto qualitativo no equipamento de registro do conhecimento
vem a requerer uma revisdo dos instrumentos de organizacdo e de
recuperacdo da informacgdo registrada. Foi assim quando, em meados do
século XIX o livro atingiu o auge da sua maturacdo e os instrumentos para o
seu controle eram adotados em todas as grandes bibliotecas (ZANDONADE,
2003, p. 12).

Heny Evelyn Bliss foi responsavel pela publicacdo de obras que incidiram em grandes
contribuicdes para drea de Organizagdo e Representacio do Conhecimento. Foi também o
autor que utilizou formalmente e, de maneira notdria, a expressio Organizacdo do
Conhecimento, dentro da &drea de Biblioteconomia e posteriormente, da Ciéncia da
Informagdo, em suas publica¢des The organization of knowledge and the system of sciences,
em 1929, e The organization of knowledge in libraries, em 1933 (GUIMARAES; PINHO;
FERREIRA, 2012). Assim, por volta dos anos de 1950 nasce uma Ciéncia da Informacao que
buscou interdisciplinaridade com &reas também nascentes dessa época, como “a ciéncia da
computacdo, cibernética, teoria geral de sistemas, teoria da informacgdo, 16gica formal, etc.”
(ZANDONADE, 2003, p. 36).

Pioneiro nos estudos da ciéncia da Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da
Informacdo (nessa ordem, respeitando a evolucdo cientifica de cada época), Shera
desenvolveu significativas contribui¢des para uma institucionalizacdo da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacdo como disciplina cientifica, cujo objetivo ele entendia ser a
“organizacdo dos registros graficos do conhecimento para o seu melhor uso possivel”

(EGAN; SHERA, 1951, apud ZANDONADE, 2003, p. 51).



Com suas bases estabelecidas, a Biblioteconomia assumiu o nicleo de trabalho que a
definia: “a) organizagdo pratica do conhecimento para fins de fornecer respostas aos
utilizadores de informacdo; e b) organizacdo e administragdo de colecdes bibliograficas”.

Processos utilizados até os dias atuais, a catalogacdo e a classificacdo se corporificam
em diretrizes para a organiza¢do de documentos, mediante a descri¢io formal destes, e a
recuperacdo segundo seu conteido, respectivamente. A cataloga¢do desdobrou-se em regras
como forma de controle do material existente no acervo, realizando anotacdo e transcricao de
dados como titulo, autoria, editores, ano de edicdo, entre outros. Os instrumentos de
identificacdo de assunto dos livros/documentos pela andlise de seu conteido denominaram-se
em tabelas, esquemas ou sistemas de classifica¢do bibliografica.

Assim, a Biblioteconomia € reconhecida como uma das forcas impulsionadoras da
organizacdo do conhecimento na sociedade moderna, em transi¢do para a pds-modernidade.
Muitas nomenclaturas foram adotadas para definir o exercicio da organizacdo e representacao
do conhecimento, em especial na drea de Biblioteconomia e Documentacdo. Um exemplo
claro, presente na literatura refere-se ao termo Bibliografia, bastante empregado a partir de
meados do século XIX e por todo século XX e definido como um dos instrumentos
primordiais de organizacdo e controle bibliografico. Este ultimo, utilizado por Shera e Egan
definia os processos de Documentacio, ainda nos anos de 1949, quando, acompanhando as
mudancas, inclusive profissionais, da época, passam a tomar em uso o termo “organizacio
bibliografica”, observando que ambos permanecem até hoje na literatura e designam segundo
seus criadores: uma “

Shera como sendo o cerne da Ciéncia da Informa¢ao” (ZANDONADE, 2003, p. 52, grifo do

teoria da armazenagem e recuperacdo da informacao’, considerada por

autor).

Em todo seu percurso evolutivo essas praticas, cientificas ou pragmaticas, receberam
distintas defini¢cdes até firmarem-se como Organizacdo e Representacdo do Conhecimento,
como € adotado atualmente, destacando as mais evidenciadas na literatura: Documentacdo
(OTLET, 1934); Controle Bibliografico (EGAN; SHERA, 1949); Organiza¢ao Bibliografica
(EGAN; SHERA, 1952); Organizacao da informacdo (AMERICAN DOCUMENTATION,
1950, apud ZANDONADE, 2003); Ciéncia da Documentacdo (LOPEZ YEPES, 1978);
Organizacdo do Conhecimento (DAHLBERG, 2006). Dessa forma, a organizacdo dos
registros do conhecimento conquista espaco, ndo s6 como uma atividade pragmatica, mas
expande-se em um campo de estudos tedricos e aplicados e suas contribui¢cdes dao origem a
uma disciplina institucionalizada tornando assim, mais acessivel o uso e a apropriagdo do

conhecimento produzido.



Como ja mencionado, as teorias em ORC ndo se originaram de imediato das
sistematizacgoes filosoficas ou cientificas. Suas técnicas nascem na diversidade da organizacao
de documentos e se dividem em natureza descritiva: “organizacdo dos documentos enquanto
produtos fisicamente formatados” e, em natureza temdtica: “organizacdo temadtica dos
documentos a partir do conhecimento neles contido” (GUIMARAES, 2003; SOUZA, 1998, p.
55). Nessa perspectiva, Guimaraes (2008, p. 78) ressalta que o Tratamento Tematico da
Informagdo — TTI —, junto a Ciéncia da Informacao e a Biblioteconomia:

Ocupa (como se pode observar tanto na literatura quanto nas distintas
préticas profissionais) um espago nuclear, visto revelar a mediacdo entre a
producio e o uso da informacdo, entre elas tecendo a mais sé6lida ponte: a
que da acesso ao conteddo informacional.

O tratamento temadtico da informac¢do origina-se de uma necessidade pragmaética de
tratamento documental (GUIMARAES, 2008) dos quais se configuram os processos de
organizacdo e representacao do conhecimento e possui bases epistemoldgicas alicer¢ada em
trés linhas tedricas que se construiram e consolidaram historicamente, em distintas partes do
mundo (GUIMARAES; MORAES; GUARIDO, 2007). Guimardes (2003) alude trés
principais momentos em sua constituicdo, que ele descreve metaforicamente como: arte,
técnica e a busca por metodologias. No primeiro momento, com a auséncia de técnicas
estabelecidas, a abordagem temadtica da informacdo orientou-se pela habilidade artistica e um
bom senso aplicado a um processo altamente intuitivo; no segundo momento, a partir do
século XIX, com a larga escala da producao documental, o tratamento tematico pauta-se no
uso das técnicas, com destaque para a estrutura de notagdes decimais de Dewey, a indexagdo
alfabética de assuntos, desenvolvida por Cutter, a classificacdo da Biblioteca do Congresso
Americano, que adotava o principio da garantia literaria e os sistemas de indexac¢do Unitermo
e KWIC, que exigiram o estabelecimento de regras claras, notadamente em bibliotecas; e o
terceiro momento ocorre com a consolidacdo académica da Biblioteconomia e da CI, baseado
no tratamento temdtico automatizado da informacao, por volta dos anos de 1950, quando se
observa a preocupacdo, em especial nos Estados Unidos e Europa, com a elaboragdo de bases
cientificas visando a constru¢do de metodologias para o desenvolvimento dos procedimentos
da area (GUIMARAES, 2008). Destacam-se nesse periodo:

[...] as experiéncias investigativas de Kaiser (EUA, 1911) relativamente a
composi¢do do bindmio concreto/processo para a estrutura¢do de enunciados
de assunto e o trabalho teérico de Ranganathan (India, 1933) quanto a uma
andlise em facetas — Personalidade, Matéria, Energia, Espaco e Tempo — do
conteddo temdtico dos documentos. Igualmente hd de se registrar as
experiéncias investigativas do Classification Research Group (Inglaterra,
1952), que ampliou para doze as cinco categorias fundamentais de
Ranganathan, e de Derek Austin (Inglaterra, 1968) e do grupo de Bangalore



(fndia, 1969) que, por meio dos sistemas PRECIS e POPSI, langaram as bases
para uma aplicagdo da andlise facetada em sistemas automatizados
(GUIMARAES, 2008, p. 80).

Tais correntes foram estruturadas, de acordo com Guimardes, Moraes e Guarido
(2007) e Guimaraes (2008), a partir de trés principais abordagens: a subject cataloguing (de
orientagdo predominantemente norte-americana) norteada pelos principios da catalogacdo
alfabética e cabecalhos de assuntos, com €nfase na elaboracdo de catdlogos como produto de
tratamento da informacdo; a indexing (de orientagdo predominantemente inglesa) que
apresenta indices como produto do tratamento temético utilizando linguagens de indexagao,
com destaque para os tesauros, apresentando influéncias significativas dos trabalhos
desenvolvidos pela Classification Research Group, e a analyse documentaire (de orientagcdo
predominantemente francesa) que possui “nitidos reflexos na tradi¢do cientifica espanhola e
brasileira”, como exposto por Guimaraes, Moraes e Guarido (2007, p. 95), e tem como
enfoque o processo de tratamento tematico em si, mantendo acentuada interface com a légica,
terminologia e linguistica. “Possui, como traco distintivo, a busca de uma dimensdo
metodolégica para a drea, segundo o qual, deve preceder necessariamente a questdo das
linguagens de indexacdo (como na tradicdo inglesa) ou a geracdao de catdlogos (tradicdo
americana)” (GUIMARAES; MORAES; GUARIDO, 2007, p. 95).

Decorrente de seu desenvolvimento, a constru¢do tedrica da area de tratamento
temético da informacgdo originou trés aspectos que sdo inerentes ao seu fazer e direcionam as
pesquisas e as base disciplinares da ORC: Os processos, os produtos e instrumentos que foram
sistematizados de acordo com os conteidos em organizacgio e representacdo e se apresentam
da seguinte forma: a) processos: compreendem a andlise >, a condensacdo ? e a
representacdo’; b) produtos: a transformacio dos documentos em produtos que facilitam a
consulta aos originais, em dreas especializadas do conhecimento, como os indices, os
resumos, catdlogos impressos e catdlogos de acesso publico online — OPAC’s, por exemplo; e,
c¢) instrumentos: ferramentas de linguagem documental para a representacido padronizada do
conteddo tematico de documentos, fazendo uso acentuado das tecnologias de informacao e
comunicacdo, tais como classificagdes, cabecalhos de assuntos, tesauros, terminologias,

ontologias, etc. (GUIMARAES, 2008, p. 84).

3 Parte da leitura de documentos, buscando as partes de maior relevéncia temética, exigindo assim um conjunto
de estratégias metacognitivas;

* Trabalha no sentido de sintese do documento por termos de recuperagio;

® Traduz o contetido temdtico do documento a uma linguagem especializada, fazendo uso da indexagio por
indices, vocabularios controlados, tesauros, entre outros.



Assim, a organizagao do conhecimento ganhou “espaco ndo apenas como necessidade
pragmadtica para o universo documental, mas como campo de reflexdo e producado tedrica”
(PINHO, 2009, p. 30). Para além de tais experiéncias, surge a preocupagdo com os estudos de
bases cientificas para “o fazer do TTI, no intuito de ir além de técnicas prescritivas para
buscar a construcio de metodologias defensdveis” (GUIMARAES, 2008, p. 80).

As contribuicdes advindas dos estudos de Ranganathan, em especial das descricdes
acerca do desenvolvimento da Colon Classification, influenciaram, ainda no ano de 1952 a
fundacdo da Classification Research Group, na Inglaterra. O grupo tinha por finalidade
aperfeicoar e melhorar as ferramentas existentes voltadas para a classificagdo da informagado
técnico-cientifica e estabelecer tais estudos enquanto campo de estudo especifico. Entretanto,
findou seus trabalhos em 1968, e contou com grandes nomes da literatura especializada em
ORC, como Derek Austin, Eric Coates, Jason Farradane, Robert Fairthorne, Douglas Foskett,
Barbara Kyle, Derek Langridge, Jack Mills , Bernard Palmer, Jack Wells e Brian Campbell
Vickery .

A institucionaliza¢do disciplinar da ORC também contou com a contribuicdo da
Society for Classification, fundada em 1977 por Ingetraut Dahlberg, tendo como abrangéncia
os estudos e aplicacdes voltados para “a classificacdo, por meio de tesauros, taxonomias para
ordenar objetos e taxonomia numérica, usando métodos formais e matematicos para o
reconhecimento de classes de objetos de acordo com suas caracteristicas” (PINHO, 2009, p.
30). A composi¢cdo do grupo contava com matemdticos e estatisticos que focavam as
investigacdes em métodos de andlise de dados. Nao sendo esse o unico interesse de Dahlberg,
a pesquisadora, ap6s 12 anos de contribuicdes, deixa a Society for Classification para dar
inicio a um novo projeto: a International Society for Knowledge Organization, em 1989.

De acordo com Guimaraes (2008), Pinho (2009), Ribeiro e Cerveira (2013), € através
da International Society for Knowledge Organization — ISKO — que o universo investigativo e
a produgdo tedrica em ORC tem se configurado como campo cientifico, propiciando
principalmente a interlocucdo cientifica internacional, reconhecendo a ORC como um dos
marcos conceituais da CI, inclusive evidenciando historicamente seus aspectos tedricos,
conceituais e instrumentais que envolvem a Organizacdo e Representacdo do Conhecimento
no cerne desta Ciéncia. A constituicdo da ISKO e o investimento cientifico nas suas teorias

deram origem a uma area de pesquisa e consequentemente a uma disciplina no ambito da CI.



4 CONSIDERACOES FINAIS

E possivel inferir que, a consolidagio académica da Biblioteconomia e,
posteriormente, da Ciéncia da Informacgdo e todo aparato tecnoldgico que desponta nos anos
de 1950, desencadearam experiéncias de tratamento automatizado da informagdo e as trés
principais abordagens tedricas influenciaram tanto na pratica investigativa de novos
procedimentos, como na gera¢do de produtos e instrumentos. Esses aspectos evidenciam a
constituicdo da ORC como disciplina cientifica no ambito da CIL

Foi possivel demostrar que, dentro de todo percurso histérico, os liames
interdisciplinares que sobrepujam a CI s@o os mesmos que a aproximam e mesclam com a
ORC. A institucionalizacdo da ORC reflete-se também no construto da CI, compreendendo
que a primeira € uma especialidade da segunda e sua constitui¢do ocupa espago nuclear como
disciplina cientifica da drea. Mediante histérico dos processos de organizacdo do
conhecimento e seu estabelecimento enquanto campo cientifico € salutar que a as pesquisas
em CI constitua-se como um marco de institucionaliza¢io cognitiva para a drea, uma vez que
define seu campo de investigacao e pontua sua estrutura conceitual. Enquanto especialidade, a
ORC contempla os estudos inerentes ao tratamento documental e a organizacdo e
representacao dentro dos sistemas informacionais e classificatérios do conhecimento. Permeia
assim todas as demais dreas de pesquisa, uma vez que nenhum processo ligado a informagao,
em nivel de ordenagdo, mediacdo, ado¢do de tecnologias e desenvolvimento de instrumentos €
produtos poderd ser conduzido sem encontrar-se devidamente organizado. A ORC
desenvolveu-se como disciplina mantendo uma correlacio com outras dreas cientificas,
primeiramente por ser um campo de investigacdo considerado independente, e pela

legitimidade enquanto subcampo de uma ciéncia interdisciplinar.
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