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Resumo: A disseminacdo do telefone celular em amplas camadas da populacdo brasileira colocam-no como um
importante instrumento para o acesso a informagdo. Este trabalho tem como objetivo avaliar a consisténcia entre a
regulamentagéo do telefone celular no Brasil e o projeto de criagdo da Ancinav — Agéncia Nacional do Cinema e do
Audiovisual, no que se refere a disponibilizacdo e acesso a informacdo por parte dos usuarios. Para isso sdo
analisados os servicos de informacdo oferecidos pelas operadoras de telefonia mével,chamados Servicos de Valor
Agregado (SVAs) no intuito de identificar quais estdo contidos no conceito de contelido audiovisual, dado pelo
Projeto da Ancinav. Desta forma, a metodologia abrange a anélise da Lei Geral das Telecomunicacdes, dos
regulamentos da telefonia mével e do projeto de Lei de criacdo da Ancinav, além do levantamento e anélise dos
SVAs das operadoras. Os resultados indicam haver sérias contradigdes entre as disposi¢des da regulamentacdo da
telefonia movel e o projeto de criagdo da Ancinav.
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Abstract — This paper aims at evaluating the consistence between the regulation of mobile telephony in Brazil and
the Ancinav (National Agency for Cine and Audiovisual) project, to be proposed to the Brazilian parliament. It
intends to analyze the mobile telephony services (SVAs) offered in Salvador, Bahia which qualify as having
audiovisual content. Methodology includes an appraisal of: the Brazilian Telecommunications General Law; mobile
telephony regulations; the Ancinav project; and the content of mobile telephony services. The results show important
contradictions between regulatory dispositions on mobile telephony and the Ancinav project.
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1 INTRODUCAO

O fenémeno da conglomeracdo nos setores de informatica, eletro-eletrbnica, servicos
informativo-culturais e telecomunicacdes, impulsionado pela dindmica e racionalidade da economia
capitalista internacional, esta levando as corporacdes a interconectar tecnologias, associar capital,
compartilhar recursos humanos e materiais, a estabelecer, enfim, um nivel de convergéncia cujos
limites ndo podem ser ainda previstos. Esta € uma das razdes pelas quais a infra-estrutura industrial
dos servigos de informacao — telecomunicacdes, informatica e micro-eletronica - e seu status legal e
institucional nas politicas publicas, tém estado em acelerado processo de mudanca.

A convergéncia tecnoldgica vem eliminando os limites entre os meios, tornando-o0s
solidarios em termos operacionais, e erodindo as tradicionais rela¢ées que mantinham entre si e com
seus usudrios. Na verdade, com a tecnologia digital torna-se possivel o uso de uma linguagem
comum: um filme, uma chamada telef6nica, uma carta, um artigo de revista, qualquer deles pode ser
transformado em digitos e distribuido por fios telefénicos, microondas, satélites ou ainda por via de
um meio fisico de gravacdo, como uma fita magnética ou um disco. Além disso, com a digitalizaco,
0 conteudo torna-se totalmente plastico, isto é, qualquer mensagem, som, ou imagem pode ser
editada e alterada, parcial ou totalmente, tanto na forma quanto no conteudo.

Importante exemplo da convergéncia entre os meios é o servico de telefonia celular que,
hoje, atinge maior parcela de brasileiros que o servico de telefonia tradicional, o fixo. Ele é
veiculo de noticias da Imprensa, imagens fotograficas, TV e cinema, gravacfes da industria
fonogréafica, livros, jogos, tudo associado a um sé aparelho que, além de tudo, continua
permitindo a troca de informacdes entre duas ou mais pessoas, pela simples emissao de voz.

O texto a seguir mostra os resultados da analise da legislacdo pertinente a telefonia movel e
do projeto de criacdo da Agéncia Nacional do Cinema e do Audiovisual (Ancinav). Expoe
também os Servicos de Valor Agregado (SVAS) oferecidos pelas operadoras de telefonia movel,
que sdo englobados no conceito de conteudo audiovisual dado pela Ancinav. Para permitir a
compreensdo do entrelacamento entre os servicos de telefonia celular e o projeto da Ancinav, faz-
se uma apreciacdo do nascimento e desenvolvimento do mercado desse tipo de telefonia, no
Brasil, particularmente em Salvador, e uma analise de motivacGes e opinides em relacdo ao
projeto de criacdo da nova agéncia governamental.

2 PANORAMA DA TELEFONIA MOVEL

Em 1984, deu-se inicio, no Brasil, a analise de sistemas de tecnologia celular, sendo
definido o padrdo americano anal6gico AMPS (Servico Avancado de Telefones Mdveis). Mas o
telefone celular s6 comecou a ser utilizado no Pais no final da década de 1980, como um aparelho
de uso restrito a grandes empresarios e autoridades governamentais. Expandiu-se um pouco no
inicio dos anos 1990, mas permaneceu confinado a usuarios de alto poder aquisitivo.

Esse cenério seria dramaticamente alterado por mudancas na legislacdo. A Emenda
Constitucional n® 8, de 15/08/1995, extinguiu o monopdlio estatal nas telecomunicacgdes,
estabelecido pela Constituicdo de 1988. Até entdo, a prestacdo dos servicos telefonicos,
telegréficos, de transmissdo de dados e demais servicos publicos de telecomunicagdes, poderiam
ser explorados exclusivamente pela Unido, diretamente ou por meio de concessdo a empresas sob
seu controle. A Emenda alterou o inciso XI e a alinea “a” do inciso XlI, do art. 21 da
Constituicdo, abrindo o caminho para a privatizagdo das empresas que compunham o antigo
Sistema Telebras e para a implantacdo, no setor, de um modelo de mercado competitivo.

Com base naquela alteragdo constitucional, quase um ano depois, em 19/07/1996, foi
promulgada a Lei n°. 9.295, conhecida como Lei Minima, que regulamentou de forma resumida a
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organizacdo de determinados servigos de telecomunicagdes. Logo ap6s a promulgacgéo dessa Lei,
o Ministério das Comunicages iniciou os procedimentos visando a abertura do mercado para que
as empresas privadas operassem servicos de telefonia movel celular. Em 1997, com a liberacgéo
da Banda B' para empresas privadas, o sistema aumentou as areas de abrangéncia e o nimero de
terminais.

Assim, a privatizacdo do setor, juntamente com 0s novos investimentos, reverteram em
maior producdo de aparelhos e oferta de linhas, visto que aumentou o nimero de usuérios. Ao
longo dos anos, modelos mais sofisticados foram surgindo, fazendo com que os telefones
celulares mais basicos comegassem a ficar mais baratos, o que possibilitou a criacdo de um novo
mercado voltado para as classes de renda mais baixa.

Em 16/07/1997 surgiu a Lei n°® 9.472, conhecida como LGT - Lei Geral de
TelecomunicacBes - que foi de grande relevancia para o crescimento do servico de telefonia
movel. Além de regulamentar, de forma inovadora, o mercado de telecomunicacdes, atualizando
e consolidando as condicgdes dispersas que tratavam a matéria, criou uma agéncia reguladora — a
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel).

O telefone celular, como resultado deste processo, passou a ser algo mais acessivel. Ainda
assim, atualmente, apenas 38% da populagéo brasileira possui o aparelho, o que corresponde a 70
milhGes de usuarios, segundo a Anatel (2005). O Brasil estd no sexto lugar do ranking mundial
em uso de telefone movel e primeiro na América Latina, de acordo com Barros (2004).

Outra mudanca ocorrida, ap0s a privatizacdo, foi o lancamento no Pais da modalidade de
servigo “pré-pago”, que hoje representa aproximadamente 80% do mercado. Essa preferéncia se
deve, principalmente, ao controle de gastos que é facilitado quando o celular é pré-pago.

Com a privatizagdo do sistema Telebras, foram distribuidas quatro “licengas”: as bandas
A, B, D e E, dividindo-se o territorio brasileiro em 10 areas de concessdo. Na Bahia, a
implantacdo do Servigo Movel Celular ocorreu, oficialmente, em 20 de julho de 1993, data da
realizacdo da Il Conferéncia Ibero-Americana de Chefes de Estado, em Salvador. Dentro do
contexto das areas de concessao, a Bahia esta inserida na area 9 e possui uma densidade de 21,6%
de usuarios de celulares (ANATEL, 2005). Esses usuarios estdo distribuidos em quatro
operadoras: Claro, Oi, Tim e Vivo.

3 CONTEXTUALIZANDO A ANCINAV

Nesse inicio de século XXI vive-se uma expansdo continua da comunicacdo audiovisual.
N&o so inovacdes tecnoldgicas, como a TV digital, as redes informéticas e a telefonia mével, mas
também sua importancia no progresso cientifico e educacional e a incidéncia/interferéncia disso
nos costumes, comportamentos, crencas e valores, ou seja, nas identificagdes culturais. A
industria e 0 comércio da comunicagdo audiovisual serd, segundo Senna" (2004c) o maior pélo
econdmico das préximas décadas.

Hoje existem dois processos de convergéncia digital que eliminam fronteiras entre redes
fisicas e plataformas tecnolégicas e de conteddo - a televisdo digital e a telefonia. Essa
convergéncia tem levado globalmente a uma série de grandes fusdes entre empresas de telefonia,
de rede fisica e de produtores de contetdo.

Por isso, segundo Senna (2004f), a totalidade dos paises industrializados tém normas
audiovisuais claras e 0s paises emergentes estdo construindo as suas agora. Trata-se de uma
necessidade de todas as nagdes que pretendem inserir-se de modo consequiente e competitivo na
economia global. Para Ferreira" (2004b), em um cenério de transformagdes tecnoldgicas e
econbmicas, em que paises buscam rever e atualizar suas leis, o Brasil vive um anacronismo
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radical. Além de defasada e fragmentada, a legislagcdo atual contempla apenas uma dimensao: as
concessdes de espaco eletromagnético, autorizacbes de uso de antenas, infra-estrutura, redes,
aspectos regulados pela Anatel e pelo Ministério das Comunicagdes. A producdo de contetdos, a
circulacdo pelas plataformas e suportes, assim como 0 acesso a esses contetdos pela populacéo,
continuam Orféos de politicas. Isso fica evidente quando se observa, por exemplo, a LGT e a
Resolucdo n°® 190, que contemplam apenas o que se refere a parte fisica, ficando a parte
relacionada a contetido sem regras e procedimentos.

Para Leitdo" (2004a) ndo ha mais sentido na diferenciacéo legal e institucional entre tipos
de canais de distribuicdo de contetdos, assim como na diferenciagdo entre tipos de contetdos. O
cinema, a televisdo, a Internet, a telefonia celular, o satélite, o cabo e 0 DVD séo instrumentos de
uma mesma atividade econdmica, no que diz respeito a exibi¢do de contetdos audiovisuais.

Nesse panorama, o Ministério da Cultura (MinC) elaborou e p6s em discussdo a proposta
de criagdo da Agéncia Nacional do Cinema e do Audiovisual (Ancinav), para regular o cinema e
o audiovisual brasileiros. Segundo o Ministro Gilberto Gil¥ (2005d), a Ancinav substituiria a
Agéncia Nacional de Cinema — Ancine, respondendo a uma demanda histdrica do setor e ndo
trazendo ingeréncia sobre a liberdade de expressao. A proposta, no entender de seus autores, foca
as atribuicdes da Ancinav na economia do mercado audiovisual, ndo tendo incidéncia sobre a
criacdo, segundo se pode entender no seu artigo 2°, que firma que a manifestacdo do pensamento,
a criacdo, a expressdo e a informacdo, ndo sofrerdo qualquer restricdo ou censura de natureza
politica, ideoldgica e artistica. Seu campo de atuacdo, nesse entendimento, seria apenas o do
desenvolvimento da industria e do comércio audiovisuais (SENNA, 2004g).

As atribuicdes da Ancinav sdo postas como complementares as da Anatel e do Ministério
das Comunicacdes. Isto é, a Anatel compete conceder autorizacdo para que uma empresa de
telecomunicacdes - seja de televisdo ou de telefonia - transmita conteddo audiovisual; a Ancinav
caberia 0 papel de regular e mediar a relagdo entre o produtor de programacdo audiovisual
(agente criativo) e a operadora que ird transmiti-la (agente econdmico). Esta configuracédo
criaria,segundo Senna (2004d), condicGes para um desenvolvimento da producdo e da circulagéo
de bens audiovisuais brasileiros no Brasil e no mundo, inserindo-se de maneira adequada na nova
ordem econdmica-cultural do século XXI. Essa opinido, contudo, contrasta com a de Luis Avelar,
vice-presidente de marketing de conteddo da Vivo. Para ele, o uso do celular para acessar
diferentes conteldos estd comegando e uma regulamentacdo apenas atrasaria a expansdo da
tecnologia e dos servicos para os usuarios (PRESSINOTT, 2004).

O projeto de criagdo da Ancinav foi divulgado e esteve em debate de 11 de agosto a 01 de
outubro de 2004, no site www.cultura.gov.br/projetoancinav, criado para ser depositario de
informagbes a seu respeito. O intuito do debate foi aperfeicoar o texto, permitindo uma
participagcdo democratica (SALVATTIY, 2004). Segundo Senna (2005c), o governo debateu, e
continua debatendo, o projeto da Ancinav com a sociedade civil, com o setor de comunicagdes e
cultura de massa e consigo mesmo, em uma série de encontros nos patamares presidencial,
ministerial, parlamentar e de grupos técnicos.

O projeto da Ancinav, sem davida, trata de um tema polémico, que envolve interesses
econdmicos, publicos, corporativos, politicos, nacionais e estrangeiros. Trata-se do poder de
penetracdo e persuasdo da linguagem audiovisual e, ao mesmo tempo, da divisdo do poder
econdmico global nas proximas décadas.

Orlando Senna — que afirma ser uma tendéncia mundial a regulacdo da circulacdo de
contetdos audiovisuais via celular e Internet - acusa o grupo anti-Ancinav de defender a ndo
regulamentacdo da televisdo privada, enquanto exige que o cinema e 0s servicos de telefonia
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devem ser regulados (SENNA, 2005a). Lucchesi*" (2004), por sua vez, diz que a proposta da
Ancinav pode ser analisada a partir de dois pontos: 1) estratégia governamental - forma de o
governo estar sempre aparecendo, “mostrando servigo”; 2) redefinicdo da politica cultural -
reconfiguracdo da cultura como geradora de politicas e receitas.

Cacé Diegues (apud HALM™", 2004) afirma que o anteprojeto da Ancinav é “um desastre
conceitual e técnico, com seus 141 artigos e 44 péaginas capazes de engessar a atividade
cinematogréfica brasileira”. Alega ainda que o governo, além de mandar no cinema, passaria a ter
o direito de intervir na programacdo das televisdes, controlando suas concessoes e dispondo sobre
a responsabilidade editorial e as atividades de selecdo e direcdo delas. _

Jodo Roberto Marinho - vice-presidente das Organizacdes Globo - (apud PONTES",
2004) examina com ponderagdes a questdo da telecomunicagéo brasileira e chama a atencéo para
o carater daninho do projeto de criacdo da Ancinav, que considera uma “ameaca”. A primeira
ponderacdo diz respeito ao carater intervencionista do projeto, extemporaneo, especialmente
quando faz uso de taxacdes abusivas e de expedientes regulatérios como instrumentos velados de
censura. Assinala ainda que “o governo, com 0 excesso de expedientes regulatérios, pretende
controlar a informacao veiculada em rede, o que inviabilizaria, no caso da TV Globo, o préprio
Jornal Nacional”.

O modelo da Australia foi inspirador para a Ancinav. Naguele Pais existem trés agéncias:
uma para o hardware, equivalente a Anatel; outra para o contedo, equivalente a proposta da
Ancinav; e outra para o financiamento, equivalente ao Funcinav, cuja criacdo esta prevista na
proposta da Ancinav.

4 METODOS

Para atender ao objetivo deste texto - avaliar a consisténcia entre a regulamentacdo do
telefone celular no Brasil e o projeto de criacdo da Ancinav (Agéncia Nacional do Cinema e do
Audiovisual) - foram analisadas as seguintes legislacdes: Codigo Brasileiro de
Telecomunicagdes, instituido pela Lei n® 4.117, de 27/08/1962; Emenda Constitucional n° 8, de
15/08/1995; Lei Minima ou Especifica de Telecomunicages, n° 9.295, de 19/07/1996; Lei Geral
das Telecomunicagdes (LGT), n® 9.472, de 16/07/97; Decreto n° 4.733, de 10/06/2003; Anexo da
Resolucdo 190 (Regulamento para uso de redes de Servigos de Comunicacdo de Massa por
Assinatura - SCMa - para provimento de Servigos de Valor Adicionado -SVA ), de 29/11/1999;
e 0 projeto de criacdo da Ancinav.

Atendendo ainda ao objetivo deste texto, fez-se o levantamento e analise dos SVAs
oferecidos pelas operadoras de telefonia movel atuantes em Salvador. Para isso, construiu-se um
quadro, a partir das informacdes disponibilizadas no sites das operadoras, a partir dos quais eles
sdo identificados e caracterizados. Apds fez-se uma andlise de quais SVAS encaixam-se no
conceito de conteudo audiovisual dado pela Ancinav.

5 RESULTADOS

5. 1 Analise da legislacéo pertinente a telefonia mével

Os servicos de telecomunicacdes em todo o territério nacional obedeciam ao Cédigo
Brasileiro de Telecomunicacg®es, aprovado em 1962, até a promulgacdo da LGT, em 1997. Ainda
assim, o Cddigo continua sendo a legislacdo pertinente para qualquer matéria penal ndo tratada
pela LGT, bem como para os preceitos relativos a radiodifuséo.

Um pouco antes da promulgacdo da Lei Geral surge a Lei Minima, que abriu a
competicdo para servicos que pudessem atrair investidores estrangeiros. De acordo com ela, o
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Ministério das Comunicacdes exerceria as funcdes de drgdo regulador, mantidas as competéncias
de regulamentacdo, outorga e fiscalizacdo dos servicos de telecomunicacdes a ele atribuidas.
Com a LGT cria-se a Anatel, entidade integrante da Administracdo Publica Federal e vinculada
ao Ministério das Comunicacgdes, com a funcao de érgdo regulador das telecomunicacdes.

A partir de entdo, compete a Unido, por intermédio do 6rgdo regulador, a Anatel - e nos
termos das politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo - organizar a exploracao
dos servicos de telecomunicagdes. Isto inclui o disciplinamento e a fiscalizagdo da execucao,
comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e funcionamento das redes de
telecomunicagéo.

A Lei Geral também assegura 0 uso das redes de servicos de telecomunicacbes para
prestacdo de SVA, cabendo a Anatel garantir a execucdo desse direito. Isso é tratado na
Resolucdo n°® 190 de 29/11/1999, que tem como objetivo assegurar o uso de redes de servicos de
comunicacdo de massa por assinatura (SCMa), para provimento de SVA, regulando os
condicionamentos e os relacionamentos entre os provedores desses servicos e 0s prestadores de
SCMa, conforme previsto no artigo 61 da LGT. A resolucdo também evidencia que abrangera
aspectos comerciais, técnicos e juridicos entre os provedores de SVA e os prestadores de SCMa.

Ao contrério do Cddigo Brasileiro de Telecomunicacgdes e da Lei Minima, a LGT traz em
dois de seus artigos a descricdo dos direitos e deveres do usuario de servigos de
telecomunicagdes, além de adotar em outros artigos termos como defesa do consumidor e
qualidade do servico de telecomunicacdes oferecido. Também determina os direitos e deveres da
concessiondria e da Agéncia. Dentre os direitos do consumidor estdo a liberdade de escolha da
operadora, a informacdo adequada sobre as condi¢BGes de prestacdo dos servigos, suas tarifas e
precos, a resposta as suas reclamacdes pela prestadora de servico e 0 acesso aos servicos de
telecomunicacgdes, com padrdes de regularidade, em qualquer ponto do territério nacional.

A Anatel regula as obrigacfes de universalizacdo e de continuidade atribuidas as
prestadoras de servico no regime publico. As obrigacdes de universalizacdo dizem respeito ao
acesso, de qualquer pessoa ou de instituicdo de interesse publico, a servicos de telecomunicacdes,
independentemente de sua localizacdo e condicdo socio-econdmica. As obrigacGes de
continuidade tém como objetivo possibilitar aos usuarios dos servigos, sua utilizagdo de forma
ininterrupta, sem paralisac6es injustificadas, devendo os servicos estar a disposicdo dos usuarios,
em condigdes adequadas de uso.

Segundo a LGT, a reestruturacdo e desestatizacdo das empresas federais de
telecomunicacg®es tiveram como objetivo conduzir ao cumprimento de alguns deveres do Poder
Publico, tais como: garantir a toda populacdo o0 acesso as telecomunicacdes, a tarifas e precos
razoaveis; estimular a expansdo do uso de redes e servicos de telecomunicacdes pelos servigos de
interesse publico em beneficio da populacdo brasileira; adotar medidas que promovam a
competicdo e a diversidade dos servicos; e incrementar a oferta de forma a propiciar padrées de
qualidade que atendam a exigéncia dos usuarios.

Em 10/06/2003 foi publicado o Decreto n° 4.733, que dispde sobre as politicas publicas
de telecomunicacbes. Essas politicas tém como finalidade primordial atender ao cidadéao
observando alguns objetivos: a inclusdo social, por meio do estimulo ao desenvolvimento dos
servicos, de forma a aperfeicoar e ampliar o acesso de toda a populagédo as telecomunicacdes; a
universalizacdo, nos termos apresentados pela LGT; e a garantia do adequado atendimento na
prestacao dos servicos de telecomunicacges, dentre outros.

5.2 Anélise do projeto ANCINAV
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O projeto atribui a Unido a competéncia para organizar - por meio da Ancinav (Agéncia
Nacional do Cinema e do Audiovisual), que substituird a Ancine (Agéncia Nacional do Cinema)
e do CSA (Conselho Superior do Audiovisual), ambos criados pela Lei - as atividades
audiovisuais, ai compreendidos regulacdo, fomento e fiscalizacdo dessas atividades. Isto é
considerado “essencial para garantir o desenvolvimento e a preservacdo do patriménio cultural e
assegurar o direito dos brasileiros de ver, fruir e produzir sua imagem, fortalecendo a diversidade
cultural”.

O Conselho é criado na estrutura da Casa Civil da Presidéncia da Republica, prevendo-se
que o Presidente fara um decreto estabelecendo sua composicdo. No minimo metade dos seus
membros deverdo ser especialistas representantes da sociedade civil e das atividades
cinematogréaficas e audiovisuais. O Secretario Executivo sera indicado pelo Ministério da
Cultura.

Com a competéncia de “propor a politica nacional do cinema e do audiovisual”, o0 CSA
vai também, entre outras atividades, formular, analisar e aprovar politicas publicas e diretrizes
gerais para o desenvolvimento das atividades do setor. Além disso, estabelecera os critérios para
aplicacdo dos valores arrecadados por um imposto criado especificamente para o
desenvolvimento do setor, a Condecine (Contribuicdo para o Desenvolvimento da Industria
Cinematogréfica e Audiovisual Brasileira). Esses valores serdo depositados num novo Fundo, de
natureza contabil, o Funcinav (Fundo Nacional para o Desenvolvimento do Cinema e do
Audiovisual Brasileiros).

Ao Ministério da Cultura cabera, entre outras atividades, aprovar os planos de metas para
a implementacdo de politicas, instituir programas de fomento ao setor e aprovar e acompanhar a
execucdo de projetos de toda natureza propostos pelo Conselho.

A Ancinav (que, curiosamente, tera sede em Brasilia, mas escritério central no Rio de
Janeiro!) serd criada como autarquia especial, sob supervisdo do MinC. A ela caberd,
principalmente, implementar a politica nacional do cinema e do audiovisual, regular as atividades
cinematogréaficas e audiovisuais, por meio de normas, e fiscalizar o respeito as leis e a
Constituicdo Federal, na sua area.

Ela fica encarregada também de “regular a distribuicao e oferta de conte(dos audiovisuais
por programadoras e distribuidoras, nos servicos de comunicagdo eletronica de massas, bem
como qualquer outro servico assemelhado, de acordo com a legislacdo, para promover a
competicdo e a diversidade de fontes de informagdo”. Casada com isto estd a atribuicdo de
“apreciar” (o que significa “decidir sobre”) “comportamentos suscetiveis de configurar violacdo
as normas legais aplicaveis a exploracdo de atividades cinematrograficas e audiovisuais, por
prestadores de servicos de radiodifusdo por sons e imagens e de servicos de telecomunicacdes,
adotando as medidas adequadas”.

Os diretores da Ancinav serdo nomeados pelo Presidente da Republica, apds aprovacdo de
seus nomes pelo Senado, e ndo poderdo exercer “qualquer outra atividade profissional,
empresarial, sindical ou de direcdo politico-partidaria, excetuados os casos previstos em lei”.

Os elementos basicos objetos da regulacdo sdo Conteudo Audiovisual e Obra
Audiovisual. O primeiro é definido como “o produto da fixacdo ou transmissdo de imagens, com
ou sem som, que tenha a finalidade de criar a impressao de movimento, independentemente dos
processos de captacdo, da tecnologia empregada, do suporte utilizado inicial ou posteriormente
para fixa-las ou transmiti-las, ou dos meios utilizados para sua veiculagdo, reproducéo,
transmisséo ou difusdo”. A segunda, como “a fixacdo ou transmissdo de contetdo audiovisual em
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um tempo de duragdo determinado”. Esta Ultima é subdividida em: obra cinematografica,
videografica, brasileira, de producdo independente, publicitaria e seriada. Sdo explicitamente
excluidos os servigos de videoconferéncia, videofonia e outros assemelhados.

O projeto de lei pde sob regulacdo da Ancinav a exploracdo de atividades audiovisuais
pelos servigos de radiodifusdo de sons e imagens; de telecomunicacfes, que ndo tenham o
conteddo audiovisual como parte inerente ao servigo, incluindo os servicos de comunicacao
eletrdnica de massa por assinatura (cabo, satélite, MMDS e TVA); e “demais servicos de
telecomunicacdes, que ndo tenham o conteddo audiovisual como parte inerente ao servi¢o, mas
que o transmitam ou oferecam ao usuario, sob autorizacdo ou licenca, quando necessaria, dos
Orgaos competentes para tanto”.

Um novo imposto, chamado de Condecine (Contribuicdo para o Desenvolvimento da
Industria Cinematogréafica e Audiovisual Brasileira), passa a ser cobrado em seis atividades: (1)
exploracdo comercial de obras cinematogréficas e videofonograficas; (2) rendimento decorrente
da exploracdo, aquisi¢cdo ou importacdo dessas obras; (3) venda de aparelhos de TV, video
cassete, DVD, monitores de computador e de telefonia mével que transmitam conteldos
audiovisuais; (4) venda ou cessdo desse tipo de obra para locacdo no mercado de video
doméstico; (5) aquisicdo, inclusive por permuta, de espaco publicitario nos servicos de
radiodifusdo de sons e imagens e em outros servicos de telecomunicacdes exploradores de
atividades audiovisuais; (6) faturamento do servico de distribui¢do de contetdos audiovisuais. A
proposta fixa valores para a Condecine variando de R$300,00 a R$168.000,00.

Mas h& isencBes previstas, entre as quais: obras destinadas a festivais e mostras;
jornalisticas, educativas, filantropicas, esportivas, de interesse publico e de propaganda politica;
chamadas de programas e publicidade de obras cinematograficas e audiovisuais; exportacdo
dessas obras.

O Fundo no qual os valores arrecadados serdo depositados, Funcinav, sera administrado
pelo Ministério da Cultura e pela Ancinav, tendo como agentes financeiros o BNDES e a Finep.
Ao0s recursos que arrecadar serdo acrescidos um por cento do Fundo de Universalizagcdo dos
Servicos de Telecomunicacdes (Fust).

A proposta define dois programas de incentivo e um prémio: o Programa de Apoio ao
Desenvolvimento do Cinema Brasileiro (Prodecine), o Programa de Apoio ao Desenvolvimento
do Audiovisual Brasileiro (Prodav) e o Prémio Adicional de Renda. Estabelece também estimulos
a exibicdo de obras audiovisuais pelas prestadoras de servigos de telecomunicacgdes, e obriga os
chamados servigos de comunicacao eletronica de massa por assinatura a “oferecer, em cada um
dos pacotes de canais de programacdo, percentual minimo de obras cinematogréficas e
audiovisuais brasileiras”.

Além de re-regulamentar aspectos dos pre-existentes incentivos fiscais para atividades
culturais, o projeto propde a criagdo dos Fundos de Financiamento da Indudstria Cinematogréafica
e Audiovisual Brasileira (Funcines), a serem administrados por instituicdo financeira, cujos
rendimentos serdo controlados pela Ancinav.

Ha diversos tipos de sanc¢des previstas para 0s casos de infracdo a Lei: adverténcia, multa
simples, multa diaria e restricdo de direitos, a serem aplicadas dependendo do grau de infracédo:
leve, média, grave e muito grave.

Embora haja contestacdo ao projeto de lei como um todo, a parte que parece mais
problematica é a contida nos artigos 38 a 43. No primeiro artigo, em seu paragrafo terceiro,
condiciona-se a outorga, a transferéncia e renovagdo de concessOes de radiodifuséo, de
telecomunicacbes que tenham conteudo audiovisual e mesmo o0s que ndo tenham mas
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eventualmente transmitam esse tipo de contetdo, as disposi¢cbes da Ancinav. Isso atinge ao
Ministério das Comunicacgfes e a Anatel nas suas atribuicdes. E mais: além de obrigar esses dois
6rgdos a lhe prestar todas as informacg6es que solicitar sobre os provedores de servicos, “inclusive
as de natureza técnica, operacional, econdmico financeira e contabil”, a Ancinav traz para si a
competéncia de: (1) promover a cultura nacional e regionalizar a produgdo cultural, artistica e
jornalistica, prevista no art. 221 da Constituicdo Federal; (2) dispor sobre a participacdo de
pessoa juridica no capital social das empresas jornalisticas e de radiodifusdo; (3) dispor sobre o
cumprimento de disposi¢fes do Codigo Nacional de TelecomunicacBes e da Lei do Cabo, que
tém estado, sem contestacao, sob os cuidados do Ministério das Comunicacdes e da Anatel”.

E, por fim, o art. 42, que d& a Ancinav o poder de “estabelecer condicdes a exploracao de
atividades cinematogréficas e audiovisuais”. Este ltimo, pelo seu carater amplo e sem qualquer
limitacdo, terminou por se transformar no principal ponto de repudio ao projeto de lei. Ao final, o
governo recuou e sequer enviou a proposta para analise do Congresso Nacional. Persiste,
contudo, a possibilidade de, desmembrado em partes especificas, o projeto de lei ser
encaminhado num futuro préximo.

5.3 Os servigos de valor agregado

Dos 31 servicos levantados nos sites das operadoras Claro, Oi, Tim e Vivo, apenas quatro
deles encaixam-se no conceito de contetdo audiovisual dado pelo projeto da Ancinav, que se
baseia em uma imagem, com ou sem som, que dé a impressdo de movimento independente do
processo de captacdo. O projeto de criagdo da Ancinav é pouco claro em sua parte mais
importante: a definicdo do que € contetdo audiovisual. Para efeitos deste artigo, ndo se seguiu a
subjetividade do projeto de lei. Entendeu-se que conteddo audiovisual é uma imagem com ou
sem som que esteja efetivamente em movimento.

Apresenta-se a seguir, em trés tabelas distintas, a categorizacdo dos SVAs oferecidos
pelas operadoras de telefonia mdvel atuantes em Salvador. A primeira tabela elenca os servicos
que ndo sdo conteudo audiovisual, ou seja, que ndo possuem imagem em movimento; a segunda,
apresenta 0s servicos que poderdo ser conteddo audiovisual: aqui ndo foi possivel efetivamente
consideréa-los ou ndo conteudo audiovisual, pois as informag6es disponibilizadas nos sites das
operadoras ndo deixam claro se as imagens dos servicos estdo ou ndo em movimento (além da
apresentacdo do servico e sua descricdo, apresenta-se uma justificativa que auxiliard na
compreensdo); e a terceira, dispde o0s servicos que efetivamente sdo contetdo audiovisual, ou
seja, concretamente apresentam imagem em movimento.

Tabela 1 - SVAs oferecidos pelas operadoras de telefonia mével em Salvador que ndo séo
conteddo audiovisual

Servico/Operadora Descricdo
Som Toque personalizado que o usuario pode colocar no
Claro: Claro Sons; Oi: Oi Sons; Tim: Tim Sons; Vivo:celular como campainha ou ainda enviar para outro
Vivo Tons usuario™.
SMS/Mensagens de texto S80 mensagens de texto enviadas entre usuarios da

Claro:Claro torpedo/torpedo web; Oi:Qi torpedo; Tim:Timmesma operadora ou por usuarios de operadoras

torpedo; Vivo:Vivo torpedo galera/Vivo torpedo sms/web (distintas, através do celular ou pelo site na Internet™.

Xii

Caixa Postal Permite ao usuario receber uma mensagem de voz de um

Claro: Secretaria Claro; Oi: Caixa postal Oi;Tim:; Caixa |usuario que tenha ligado e que tenha deixado recado.

postal; Vivo: Vivo caixa postal
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Identificador de chamadas
Claro: ldentifica; Oi: Identificador de chamadas; Tim:
Identificador de chamadas; Vivo: Vivo identificador de
chamadas

Permite ao usuario identificar o nimero que esta ligando
ou que tenha ligado para o seu celular.

Chamada em espera
Claro: espera; Oi: Chamada em espera; Tim: Chamada em
espera; Vivo: Vivo chamada em espera

Permite ao usuério receber uma ligacdo estando com
uma outra em curso.

Desvio/transferéncia de chamadas
Claro: Siga-me; Oi: Siga-me; Tim: Siga-me;Vivo:Vivo
desvio de chamadas

Permite ao usuario desviar suas ligacdes para outro
telefone fixo ou movel.

Conferéncia
Claro: Reunido; Oi: Conferéncia; Tim: Conferéncia; Vivo:
\Vivo conferéncia

Permite ao usuério falar com mais de uma pessoa ao
mesmo tempo.

Canais de noticias (recebimento de mensagens de texto)
Claro: Claro Noticias todo Dia/Noticias Agora; Oi: Canais
de Interatividade, Informacdes, Astral, Seu Bolso, (Portal
Oi); Tim: Canais Tim/Canais blah!/Lupa; Vivo: Vivo
Torpedo Info

Permite ao usuario receber mensagens de texto com
diversos tipos de informacdes.

Aviso de ligacéo
Claro: servi¢o ndo ofertado no site; Oi: servico ndo
ofertado no site; Tim: Te ligou; Vivo: Vivo Avisa

Permite ao usuério identificar dia, hora e niUmero de um
usuario que tenha ligado, mesmo com o celular
desligado ou fora da &rea de cobertura.

Canais de noticias (recebimento de informagdes por
meio de ligacéo)
Claro: servigo ndo ofertado no site; Oi: servi¢o ndo
ofertado no site; Tim: servi¢o ndo ofertado no site; Vivo:
\Vivo informa

Permite ao cliente ligar para nimero de servico
disponibilizado pela operadora e obter informacdes
diversas.

Bate-papo
Claro: Mediz (bate-papo), Cupido, Chat Amizade,
Messenger; Oi: bate-papo, Oizarando;Tim: Chat; Vivo:
Vivo Chat/Vivo Cupido/Vivo Messenger/Vivo Smack

Permite ao usuério por meio da voz ou através de
mensagens de texto, conversar com outras pessoas.

Fotografia
Claro: Video Agora; Oi: servigo ndo ofertado no site; Tim:
'Tim Click; Vivo: servico ndo ofertado no site
Agenda
Claro: Claro Contatos; Oi: servi¢o ndo ofertado no site;
Tim:servico ndo ofertado no site; Vivo:Vivo Agenda

Permite ao usuario receber uma foto impressa peld
operadora.

Permite ao usuario guardar sua agenda de contatos em
um ambiente seguro.

Servigo/Operadora

Descricdo

Aviso de disponibilidade de celular
Claro: servigo ndo ofertado no site; Oi:servigo néo
ofertado no site; Tim: Ligue Agora; Vivo: servigo ndo
ofertado no site

Permite ao usuario receber uma mensagem de texto
informando que um celular que ele ligou e ndo estava
disponivel, ja esté apto a receber ligagoes.

Auto-atendimento
Claro: servigo ndo ofertado no site; Oi:servigo néo
ofertado no site; Tim: servi¢o ndo ofertado no site; Vivo:
\Vivo auto-atendimento

Permite ao usuario acessar informacOes referentes a sua
linha em terminais de atendimento.
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Bloqueio e desbloqueio de DDD/DDI
Claro: servigo ndo ofertado no site; Oi: servi¢o ndo
ofertado no site; Tim: servi¢o ndo ofertado no site; Vivo:
\Vivo Bloqueio e Desbloqueio de DDD/DDI.

Permite ao usuario bloguear ou desbloguear seu telefone
para chamadas nacionais e/ou interurbanas.

Roaming nacional e internacional
Claro: Roaming nacional e internacional; Oi:Roaming
nacional e internacional; Tim: Roaming nacional e
internacional; Vivo:Roaming nacional e internacional

Permite ao usuario realizar ligacdes estando fora de seu
estado ou pais.

Portal de voz
Claro: servigo ndo ofertado no site; Oi: servi¢o ndo
ofertado no site; Tim: servico ndo ofertado no site; Vivo:
Portal de voz

Permite ao usuario ter acesso a um servigo de
entretenimento e utilidades.

) Fotos na Internet
Claro: Album; Oi: Oi Blog; Tim: servi¢o ndo ofertado no
site Vivo: servico ndo ofertado no site

Permite ao cliente enviar fotos tiradas no celular para um
blog ou pagina na Internet.

Tabela 2 - SVAs oferecidos pelas operadoras de telefonia movel em Salvador que poderéo ser

contelido audiovisual

Servico/Operadora

Descricao

Justificativa

Fotomensagem Permite  ao
Claro: Foto; Oi: servi¢co nao é
mencionado no site; Tim: Tim
FotoMensagem; Vivo:Vivo fototorpedo

mail.

usuario
recebimento) de texto, foto, imagem eaudiovisual pois ndo se sabe se a
som para outro usuario da mesmaimagem esta ou ndo em
operadora ou para um endereco de e-movimento.

envio  (eServico pode ou ndo ser contetido

E-mail
Claro: e-mail; Oi: e-mail (Oi
mensagens); Tim: e-mail (Mensagens de
texto); Vivo: Vivo e-mail

Permite ao usuario ler, enviar, e receberServico pode ou ndo ser contetdo
e-mails pelo celular.

audiovisual pois dependerd do
tipo de mensagem e arquivos
trocados.

Internet no celular
Claro: Wap, Dados GPRS, EDGE e
CSD; Oi: WAP (Portal Oi) e Wap
GPRS; Tim: Tim connect, connect fast,
wap e wap fast;Vivo: Vivo wap e Vivo
ZAP

Permite ao usuario acessar o ambientelServico pode ou nédo ser conteido
adaptado da Internet pelo celular.

audiovisual
tipo de
acessados.

pois dependerd do
conteido dos sites

\Wap); Oi: servi¢co ndo ofertado no site;

Servico/Operadora Descricao Justificativa
Canais de noticias multimidia Permite a0 usuario receber daServico pode ou ndo ser conteido
Claro:Claro noticias Wap (via sites operadoras mensagens de texto,audiovisual pois ndo se sabe se a

imagens e sons que abordam temas delimagem estd ou ndo em

Tim: Canais Multimidia; Vivo: servi¢o [segmentos variados. movimento.
néo ofertado no site.
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Imagem (envio entre usuarios)
Claro: Claro torpedo imagem; Oi:
servico ndo ofertado no site; Tim:
Imagens; Vivo: servi¢co ndo ofertado no
site

S80 imagens que um usuario pode
enviar para outro da mesma operadora.

Servico pode ou ndo ser conteudo
audiovisual pois ndo se sabe se a
imagem esta ou ndo em
movimento.

Imagem
(recebimento pela operadora)
Claro:Claro imagens; Oi: Imagens;
Tim: Imagens; Vivo: Vivo imagens

S40 0s papéis de parede, 0s protetores
de tela e 0s icones que o usuério pode
colocar na tela do celular.

Servico pode ou ndo ser contetdo
audiovisual pois ndo se sabe se a
imagem esta ou ndo em
movimento.

Localizacéo
Claro:servico ndo ofertado no site; Oi:
servico ndo ofertado no site; Tim:
servigo ndo ofertado no site;
Vivo:Vivo localiza/Vivo aqui
perto/Vivo onde estou?

Permite ao usudrio localizar lugares ¢
ser localizado por outras pessoas.

Servico pode ou ndo ser contetdo
audiovisual pois nédo se sabe se a
imagem esta ou ndo em
movimento.

Cartéo Virtual
Claro:servigo ndo ofertado no site;
Oi: Cartdes Virtuais (Portal Oi);
Tim: servico ndo ofertado no site;
Vivo:servico ndo ofertado no site

Permite ao usuario enviar um cartdo
virtual pelo celular para outro usuério
via WAP.,

Servico pode ou ndo ser contetdo
audiovisual pois ndo se sabe se a
imagem estd ou ndo em
movimento.

Tabela 3 - SVAs oferecidos pelas operadoras de telefonia movel em Salvador que sédo

contelido audiovisual

Servico/Operadora

Descricéo

Jogos
Claro: Claro jogos; Oi: Oi Jogos e Jogos

jogos; Vivo: Jogos (Downloads Center)/Quiz

S80 jogos feitos para
SMS;Tim: Tim

celular que o usuario pode baixar

pelo celular ou, em alguns casos, pela Internet.

Claro: servico ndo ofertado no site;

video torpedo

Video (como troca entre usuarios)

ofertado no site; Tim: Tim VideoMensagem; Vivo: Vivo

Oi: servico ndo
de e-mail.

Servico que permite ao usuario o envio de videos paral
outro usuario da mesma operadora ou para um endereco

Video (servico da operadora)
Claro: Claro Videos/ Clipe Hits; Oi: Mundo Oi; Tim: Tim
VideoClip; Vivo: Videos (Downloads Center)

contelidos diversos.

Permite ao usuario receber videos da operadora com

Televiséo
Claro: servigo nédo ofertado; Oi:servigo n
Tim TV Acsses; Vivo:Vivo Player

ao ofertado; Tim:

Permite ao usudrio assistir contetido de TV no celular.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A universalizacdo de acesso aos servicos de telecomunicacGes, bem como a informacéo
por eles disseminada, vem sendo prevista pelas politicas publicas, tanto pela LGT quanto pelo
projeto de criacdo da Ancinav, respectivamente.

Segundo a LGT, o usuério tem, dentre outros, o direito de acessar 0s servicos de
telecomunicacgdes, com regularidade, dentro do territorio nacional. Ela regula as obrigacdes de
universalizacdo, ou seja, determina que os operadores assegurem a possibilidade de acesso
aqueles servicos, a qualquer pessoa ou instituicdo de interesse publico, independente de sua
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condicéo sécio-econdmica. Regula também a obrigacdo de continuidade, ou seja, a utilizacdo dos
servigos de forma ininterrupta.

A Ancinav, em seu artigo 3° prevé a regulacdo das atividades audiovisuais para 0
desenvolvimento do patriménio cultural, além de assegurar o direito dos brasileiros de ver e
produzir sua imagem.

Na Lei Geral das Telecomunicacdes, o Poder Publico tem o dever de garantir a toda a
populacao, o acesso as telecomunicacBes. Enquanto que no projeto de Lei da Ancinav, esse Poder
tem, dentre outros, o papel de assegurar a liberdade de expressdo e a diversidade de fontes de
informacao.

Percebe-se que as duas politicas juntas - LGT e Ancinav - poderdo garantir, respeitados
todos os seus artigos, melhores e maiores condi¢Ges de acesso tanto aos meios quanto aos
contetdos audiovisuais.

O ponto divergente entre as duas legislacdes é quando o projeto da Ancinav afirma que
podera estabelecer condigcdes a exploracdo de atividades cinematograficas e audiovisuais. Isto
permite a interpretacdo de que ela pode, em algum momento, impedir a veiculagdo de um
conteddo que, segundo seus critérios, ndo deveria ser disseminado. Isso claramente interfere no
ambito da Anatel, agéncia encarregada de regular as concessoes e fiscalizar seu uso.

Uma questdo que fica evidente é a de que a Ancinav, caso aprovada, relegard a Anatel a
um papel exclusivamente técnico, inferior, a rigor subordinada a Ancinav.

A idéia é efetivamente trazer essas empresas de telefonia para a esfera de atuagdo da nova
agéncia no que diz respeito a qualquer atividade que possa ser entendida como exploracéo
do mercado audiovisual. A tendéncia de que haja essa sobreposicdo regulatéria com as
atribuigdes da Anatel ¢, portanto, grande. A proposta de lei geral do audiovisual traz uma
parte dedicada a ‘exploracdo de atividades cinematogréaficas e audiovisuais nos servicos
de telecomunicagdes’ (PRESSINOTT, 2004).
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Notas

" Uma das faixas de onda do espectro eletromagnético por onde circulam os sinais de telefonia celular.
' Orlando Senna é cineasta, jornalista e Secretario Nacional do Audiovisual do Ministério da Cultura.
Il Juca Ferreira é Secretario-executivo do Ministério da Cultura.

v Sérgio S4 Leitdo é cineasta e coordenador de Assessoria do Ministro Gilberto Gil.

¥ Gilberto Gil é Ministro da Cultura.

¥I'|deli Salvatti & senadora por Santa Catarina e lider do PT e do Bloco de Apoio ao Governo.

¥Il lvo Lucchesi é ensaista, doutor em Teoria Literaria pela UFRJ, professor titular do curso de Comunicagéo das Faculdades
Integradas Hélio Alonso (Facha), Rio de Janeiro.

Vil paulo Halm é roteirista, diretor e professor de cinema.

™ |pojuca Pontes é jornalista, cineasta e ex-secretério Nacional da Cultura.

¥ Codigo Nacional de TelecomunicagGes, Art. 38: d) os servicos de informacgdo, divertimento, propaganda e publicidade das
empresas de radiodifusdo estdo subordinadas as finalidades educativas e culturais inerentes a radiodifusdo, visando aos superiores
interesses do Pais; h) as emissoras de radiodifusdo, inclusive televisdo, deverdo cumprir sua finalidade informativa, destinando um
minimo de 5% (cinco por cento) de seu tempo para transmissdo de servi¢o noticioso. Art. 124: O tempo destinado na
programacao das estacGes de radiodifusdo, a publicidade comercial, ndo podera exceder de 25% (vinte e cinco por cento) do total.

X As operadoras Oi e Vivo ndo mencionam em seus sites o envio de um som de um usuario para outro.

Xt A operadora Tim s6 permite o envio de mensagens de texto, através de seu site, entre seus clientes.
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