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Resuma A internet pode ser consideradaa importante alternativa para
viabilizar maior interacdo entre a administracéo publica e a sociexede, por
exemplo, nocompartilhamento de bases de dados governamentais. Esse fluxo
informacional envolve questdes especificas que sdo alvo de estudos na Ciéncia da
Informacdo, que apresenta caracteristica interdisciplinar em funcdo da
complexidade de seu objeto, da utilizag@&aeorias e metodologias oriundas de
outras aregse da diversidade de seu corpo cientifico. A pesquisa objetivou
identificar os campos do conhecimento gpeesentanmteracao interdisciplinar

com a Ciéncia da Informacao, evidenciar quais deles podatribzor para o
estudo do compartilhamento de dados governamentdistaraet e relacionar
disciplinas da éarea com a andlise dos aspectos presentes nesse fluxo
informacional. Aplicouse o método Analise de Conteudo, a partir da coleta de
dados nos portaisficiais da Universidade de Sao Paulo, campus de Ribeirdo
Preto, Universidade Federal de Sdo Carlos e Universidade Federal de Santa
Catarina, a fim de identificar a estrutura curricular dos cursos de graduagéo com
enfoque na area de Ciéncia da Informagédrasil e analisar seus respectivos
planos de ensino. Os resultados indicam quais areas do conhecimento s&o
interdisciplinares a Ciéncia da Informacgéo e que podem contribuir com o estudo
dos aspectos envolvidos no processo de compartihamento de dados
governamentais niaaternet. Além disso, desta¢éambémaquais sao as disciplinas

gue compdem a estrutura dos cursos analisados ,eefatizamente podem
contribuir para o estudo desse fluxo informacional.

Palavras-chave Interdisciplinaridade. Ciéncia da Informacao.
Compartilhamento ddados Dadosgovernamentaig-luxos danformacao
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1 Introducéo

A internet pode ser consideradama alternativa para viabilizar o
compartilhamento de dados de um modo dialgglesde que as acdes observem
requisitos que propiciem adaptar os dados e suas formas de acesso, aos veiculos,
publicos e contextos. Neste sentido, Lara e Conti (2003) debatem sobre o
compartilhamento de dadgsopondo o abandono da unidirecionalidadesso
receptora fim decontemplar o usuario em uma dimenséo mais ampla, inchuindo

0 como participante ativo dos processos informacionais.

No ©Ombito governament al , intSeehpgodeAna (200
proporcionar meios para viabilizar maior intgta entre a administracao publica
e osindividuos e grupos da sociedadigso é validdanto para os cidadaos que
buscam informacdes governamentais, inseripgloassim, nNos processos de
participacdo democratica, quanto pargogerno que deve fornecer naismos
mais eficientes e transparentes de acesso aos servicos publicos de

disponibilizagéo de dados.

Por outro lado, a disponibilizacdo de dados governamentais nao é
realizada de modo centralizado, ou seja, cada érggovedono elaboraem seus
website oficiais, mecanismos para o atendimento dos aspectos legais referentes
as iniciativas ddransparéncia. Issmesulta em caracteristicas heterogéneas de
recursos informacionais e de conjuntos de dados pulverizados em diferentes
ambientes informacionaisASNT 6 ANA; RODRI GUES, 2013)

Esses aspectos indicam a necessidade dhajaestudos para amenizar
os problemas envolvidos no fluxo informacional que envolve o compartilhamento
de dados governamentais iméernet,processo este que pode ter suas questdes
fundamentadas pela Ciéncia da Informaé@eaque tem como objetde estudo
a informacgéo.Tal elemento compreendid como um conjunto finito de dados
dotados de semantica, adqusignificado quando vinculado ao contexto do
agente que a interpreta, em meio a fatores como tempo, forma de transmisséo e
suporteuti zado ( SANTOS; SANTOANA, 2002)

Para que haja apropriacdo de uma informacdo, primeiramente, é

necessario obter um conjorde dados que, apds processados cognitivamente por
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um individuo, podem atender a uma necessidade informacidiedsa
perspectiva, urdado pode ser descrito como elemento basico formado por signos
e que ndo contémntrinsicamente um componente semanticmas somente
elementos sintaticos (SANTOS;ANT 6 AN A, Ou 3djal 21ado pode ser
considerado uma unidade de conteudo estruturada pela triade [entidade, atributo
e valor] e inserida em determinado contexto vinculado ao utilizador (SANTOS;
SANT & ANK). Codsltlersse, para esta pesquisa, que o dedobémeé

objeto de estudo da Ciéncia da Informagée por sua vezdeve ultrapassar a
fronteira da informacéo interpretadafim deatingir o nivel rigido dos dados

( MOREI RA; VALENTI M; SANTOANA, 2016)

Para Borko (1968), a Ciéncia da Informacao é dérecia interdisciplinar
gue investiga as propriedadesssomportamentos da informacdao, as forcas e as
técnicas que governam os fluxos e os usos da informacéo, tanto manual quanto
mecanica de processamentta informacdo, visando sua armazenagem,
recuperacado e disseminacao. Esta apresenta caracteristica interdisbépiithar
a complexidade de seu objeto (a informacéda)utilizacdo de teorias e
metodologias oriundas de outras areasdrersidade de orgm de formacao e
atuacao de seu corpo cientifico (BICALHO; OLIVEIRA, 2011).

Segundo Saracevic (1995), para entender a informacdo, suas
manifestacbes eeus efeitos, o comportamento informacional humamm
processo de torAl@a acessivel a partir de estegude conhecimento, dese
considerar a aplicacédo de solucdes tecnoldgicas que ndo podem ser resolvidas em
uma Unica area do conhecimento. Nessa perspectiva, o autor ressalta que a Ciéncia
da Informacdo ndo é o Unico campo destinado ao problema da igfarnpeor
isso apresentatantas interseccées com outras areas, havendo uma sinergia

investigativa no estudo dos problemas de pesquisa.

Nesse sentido, levant® a questdo sobre quais os campos do
conhecimento que a Ciéncia da Informatgiarelacdes interdisciplinares e que
podem efetivamente contribuir para o estudo do compartiihamento de dados

governamentais nmternet, bem como quais as disciplinas da area fornecem
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subsidios tedricos e praticos para avaliar os aspectos presentesluasse f

informacional.

Para tanto, a pesquisa objetivou identificar os campos do conhecimento
quetéminteracao interdisciplinar com a Ciéncia da Informae&alencia quais
deles podem contribuir para o estudo do compartihamento de dados
governamentais nanternet, e relacionar disciplinas da area com a analise dos

aspectos presentes neste fluxo informacional.

2 Compartilhamento dedados governamentais na internet

O uso da internet como tecnologia de compartiihamento de dados pode
proporcionar alternativapara a ampliacdo da transparéncia publica e participacéo
democrética do cidadéo, desde que condicionada aos processos de governanca e
de cidadani a. Para Santd6Ana (2009), a uti
no que tange ao gerenciamento de dagode ser dividida em uso interno,
auxiliando os processos internos da gestdo da coisa publica, e uso externo,
facilitando a relagé@o entre a organizacdo publica e as entidades externas.

A responsabilidade das administracdes publicas em disponibilizarelados
informacfes sobre suas acdes ganhou visibilidade com a promulgacdo da Lei
Federal n® 12.527/2011, denominada Lei de Acesso a Informacéo (LAI). Essa lei
adicionou novas obrigacdes as instituicdes publicas, reforcando o dever do Estado
em garantir o diréd de acesso a informacdo de maneira transparente, clara e em
linguagem de facil compreensdo, dispondo, também, sobre a obrigacdo da
divulgacao de informacdes esitesoficiais na rede internet (BRASIL, 2011).

Sant 6Ana (2009) r e s geanbstem digponibilzaror t ©nc i a
informacg0des sobre suas acoes, fornecendo, principalmente, dados sobre: planos e
programas governamentais; or¢camentos, arrecadacao e fontes de receita;
licitagBes, contratos e seus aditivos; e dados sobre funcionarios municipais e d
municipio.

A disseminacéo de informac¢des governamentais € o processo de tornar
possivel o compartiihamento de dados sobre acdes e decisbes dos agentes

publicos, gerados ou organizados por instituicées governamentais. Compreende

Em Questdo, Porto Alegre, v. 24, n. 2, p. 300 -329 maio/ago. 2018
doi: http://dx.doi.org/10.19132/1808 -5245242.300 -329 | 303



http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245242.300-329

A interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacédo e
suas contibuic6es no estudo do compartilhamento de

questao dados governamentais nanternet

E4SSN 1808-5245 Fabio Mosso Moreira, Marta Ligia Pomim Valentim e Ricardo César
Gon-alves Sant 6Ana

os resultados dos esfog; e das iniciativas de divulgacdo a sociedade, das
atividades préprias da administracéo publica, caspmliticas publicas adotadas

e o fornecimento de conteldos que possam subsidiar os individuos no
acompanhamento da atividade publica (LARA; CONTI, 2003

Para atingir o usuario de maneira efetiva, inclusive no contexto
governamental, Carvalho (2001) ressalta que as estratégias de disseminacao
precisam estar apoiadas tanto nos canais de comunicagdo quanto nas fontes de
informacé&o, destacando aspeatomo a mediacao exercida pelo profissional da
informacéo, as fontes de informacdo, a comunicacdo informal e o uso da
informac&o.

Davis Junior, Souza e Borges (2005), ao tratarem sobre a disseminacgao de
dados, ressaltam a importancia da disponibilizacdondtadados junto aos
recursos informacionais para facilitar a localizacao e a identificacao das fontes de
dados. Para estes autores, os metadados devem apresentar um bom nivel de
detalhamento, trazendo informacdes sobre a identificacdo dos dados, sua
distribuicdo, organizagéo e referéncias dos metadados.

O uso crescente de recursos tecnolégicos para acesso a dados
governamentais pode gerar demandas por mecanismos de servicos publicos de
informacdo mais eficientes e transparentes. No Brasil, uma das pemeir
iniciativas de se utilizar a internet, como meio para a disponibilizacdo de dados
publicos ocorreu em 1994, com o Portal da Transparéncia da Controlaéosia
da Unido (PLATT NETO; CRUZ; VIEIRA, 2006). Com essa iniciativa, o pais
comecou a incorporass preceitos de Governo eletronico, utilizando a internet
para o compartihamento de dados governamentais e a promocao do
acompanhamento publico das atividades realizadas no ambito da administracédo
publica.

O Governo eletrdnico envolve questfes tecnoligyicomo a utilizagédo
de recursos informaticos] e organizacionais [como a eficiéncia da administracao
publica]. Os objetivos almejados séo: transparéncia, acessibilidade, prestacéo de
contas, servicos publicos eficientes, politicas publicas e envolvindogo

usuarios. Ao incorporar os preceitos do Governo eletronico, as instituicbes
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governamentais podem buscar eficiéncia, eficacia e melhoria na qualidade da
disponibilizacdo das informacdes (ANDERSEN; HENRIKISEN, 2006).

Com a evolugdo do Governo eletronicm ano de 2011, o governo
brasileiro firmou um compromisso internacional de Governo AbeDipelg
Government Partnershipna qual o pais € um dos estados fundadores. Para
cumprimento dessa parceria, Si®soficiais do governo que tornam acessiveis
seusconjuntos de dados devem atender aos oito principios de dados al¢Eos (
ANNOTATED..., [2014]), utilizando tecnologias informacionais para ampliar a
disponibilizacdo, de modo que os cidaddos tenham condi¢cdes para recuperar
dados de interesse, atendendo suas necessidades informacionais (RODRIGUES;
SANTO6ANA, 2012)

Ao estudar o processo de comphadihento de dados governamentais na
internet, é possivel observar que nem todos os principios de dados abertos estao
sendo atendidos, paésn muitogortais governamentais sao publicados dados em
formato fechado. Segundo Vaz, Ribeiro e Matheus (2010), saorgaos
governamentais que decidem o que e de que forma os conteludos séo vistos e
devem, além de publicar os dados em formato aberto, proporcionar acesso as
bases de dados de forma interativa, de modo que o0s usuarios possam estruturar
consultas e produzicruzamentos especificos, propiciando aplicar filtros em
buscas de informacdes detalhadas. Nessa perspectiva, as instituicbes devem ir
além de oferecer servi¢cos de visualizacdo de dados, ofertando, também, servicos
voltados as buscas avancadas, analisenaiizada de conteldo e cruzamento
com outras fontes de dados simultaneamente (ROBINSG@N 2009).

Além dos servigos de busca avangada, analise automatizada de contetdo
e recursos para visualizacdo de dados, as instituicbes devem estimular a
reutiliza& « 0 dos dados quando col etados. Rodr i g
gque o fornecimento de dados reutilizaveis implica, necessariamente, na
disponibilizacdo de dados primarios [mais granular e com maior nivel de
detalhamento], a fim de que sejam criadpsrtunidades para a construcéo de
novas percepgoes e visualizagdes.

No compartilhamento de dados governamentais na internet, um aspecto

gue também merece ser destacado é o problema da privacidade. Em algumas
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situacOes tipicas, 0s usuarios, para interagmn um servicoonline devem
fornecer significativa quantidade de dados sensiveis, sendo que cada servico tem
sua propria politica de privacidade envolvendo o uso, armazenamento e
divulgacao dos dados (MEDJAHED et, &003).

Muitos aspectos encontrados processo de disponibilizagdo e acesso a
dados governamentais na internet envolvem fatores que podem ser mais bem

7

compreendidos sob uma perspectiva interdisciplinar. Para tanto, € importante
contextualizar a evolucao do caréater interdisciplinar na Ciéiaciaformacdao, de

modo a identificar quais sdo as areas que apresentam relacdes de natureza
interdisciplinar e evidenciar contribuicfes de disciplipgsentesas estruturas
curriculares dos cursos de graduacdo no Brasil com enfoque em Ciéncia da

Informacgéo para o estudo dos aspectos envolvidos nesse fluxo informacional.

3 Interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacé&o

A Ciéncia Cléassica, segundo Morin e Le Moigne (2000), estabesecsob

quatro pilares: a razdo (como sistema de ideias coerentesasligaor
procedimentos l6gicos de deducao ou inducéo que obedecem ao princi@m da
contradica® a objetividade (operando a separacdo do sujeito/observador em
relacdo ao objeto/observacédo); o empirismo (que induz a ideia de que as teorias,
por serem validdas em observagbes e experimentacoes, refletem o real); e a
l6gica classica (utilizada para verificar o sistema de ideias, levando a um nivel de

coeréncia para que se possa chegar a verdade).

Pinheiro (2006) explica que a divisdo da Ciéncia em areasificpe
determina a especializacdo do conhecimento em dominios homogéneos de estudo,
por meio de um conjunto sistematico e organizado, com caracteristicas proprias
no ambito do ensinaja formacédo,dos métodos edas matérias. As areas de
conhecimento apreastam enfoques especificos, cujos objetos e fendbmenos séo
reduzidos ao angulo de visao particular de seus especialistas. A ampliacéo deste
angulo de visdo no desenvolvimento da Ciéncia depende de interconexdes entre

distintas areas.
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Para ir ao encontro deas interconexdes é necessario desenvolver uma
perspectiva sistémica que, por sua vez, favorece o reconhecimento da
complexidade de objetos e fenbmenos estudados em qualquer area do
conhecimento. A Teoria Geral dos Sistemas propde o rompimento com o0
redugonismo, com 0 pensamento mecanicista e com o determinismo classico,
transformando os principios organizadores do conhecimento (SANTOS;
PELOSI; OLIVEIRA, 2012). A abordagem sistémica aplicada a organizagéo do
conhecimento cientifico resulta na nogéo dertisciplinaridade.

Para esta pesquisa, adsta para definicdo de interdisciplinaridade o
conceito dPombo (2004yue aborda esta condicéommo sendo qualquer forma
de combinag&o entre duas ou mais disciplinas, buscando a compreensao de um
objeto a pait da confluéncia entre pontos de vistas distintos, resultando na

elaboracaale uma sintese comum do objeto.

A Ciéncia da Informacdo antes de ser considerada uma area
interdisciplinar, pode ser compreendida como uma ciéncia consiliente [termo
criado potwWhewell, em 1840, e que significa um salto conjunto de conhecimento
entre areas, por meio da ligacao de fatos e de teorias, buscando gerar novas bases
explanatorias]. Por ter caracteristicas de uma ciéncia consiliente, a Ciéncia da
Informacéao é reconhecidamo tal pelos préprios pesquisadores da area desde os
primordios (BRAGA, 199&%pudPINHEIRO, 2005).

Segundo Pinheiro (2005) a Ciéncia da Informacao é interdisciplinar, pois
inclui aspectos tanto das Ciéncias Naturais quanto das Humanidades e das
Ciéncias Sociais. A mesma autora ressalta a importancia de se ter em mente que
0 principal ponto € integrar o pensamento cientifico as perspectivas sociais e
psicoldgicas, tanto no quartge a teoria quanto a pratiGaracevic (1995)g0
apresentar trés caradsticas da Ciéncia da Informacdo, destaca seu carater
interdisciplinar, assim como a sua relagdo com a tecnologia e a forte dimenséao

social e humana.

Muitas areas tiveram papel fundamental na evolucdo da Ciéncia da
Informacdo. Pinheiro (2006) definiu a nstituicdo cientifica da Ciéncia da

Informacdo analisando a construgcdo do terreno epistemoldgico da éarea, e
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evidenciou20 areas do conhecimento gt&m relacéo interdisciplinar com a
Ciéncia da Informacao: Administracdo, Economia, Ciéncia da Computacéo,
Biblioteconomia, Linguistica, Ciéncia Politica, Direito, Arquivologia,
Museologia, Psicologia, Filosofia, Epistemologia, Filosofia das Ciéncias,
Matematica, Educacéo, Etica, Estatistica, Historia da Ciéncia, Sociologia da

Ciéncia e Comunicacao.

Algumas dasireas indicadgsor Pinheiro (2006 ;omo interdisciplinags
a Ciéncia da Informac@dpodem ser associadas ao estudo do fluxo informacional
envolvendo o compartilhamento de dados governamentaisemaet erefletem
suas contribuicbes por meio das ditioias que compdem a estrutura curricular
dos cursos de graduacdo com enfoque na area. Na Secdo 4, apreseatam
metodologia e os procedimentos metodoldgicos utilizados para o levantamento e
a andlise dos dados que embasaram o desenvolvimento dos deEsuita

discussoes.

4 Materiais emétodos

A pesquisa é de natureza qualitativa, do tipo exploratéria, cujo procedimento
metodolégico aplicado partiu de uma revisdo bibliografica em artigos de
periddicos e livros para descrever o processo de compartilhamendados
governamentais nanternet, bem como discorrer sobre os fatores que implicam

no carater interdisciplinar da Ciéncia da Informacéao.

A literatura consultada forneceu subsidios para atender aos objetivos de
identificar os campos de conhecimento ¢@&m relacdo interdisciplinar com a
Ciéncia da Informacéo e evidenciar quais deles podem contribuir para o estudo
do compartilhamento de dados governamentaisteanet. Especificamentem
obras como a de Pinheiro (2006) que identifi2Blareas do conhecimento que
tém relacdes interdisciplinares com a Ciéncia da Informagéo, e a de Moreira,
Val entim e Sant 0 An a0ared Oitddas)por ®inheiro (2@06)p ar t i r
indicaram oito delas como campos do conhecimento que podem cortioimudr

estudo desse fluxo informacional.

Em Questdo, Porto Alegre, v. 24, n. 2, p. 300 -329 maio/ago. 2018
doi: http://dx.doi.org/10.19132/1808 -5245242.300 -329 | 308



http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245242.300-329

uestao dados governamentais nanternet

E4SSN 1808-5245 Fabio Mosso Moreira, Marta Ligia Pomim Valentim e Ricardo César
Gon-alves Sant 6Ana

A interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacédo e
q suas contibuic6es no estudo do compartilhamento de

Para atender ao objetivo de relacionar as disciplinas que compdem a
estrutura curricular dos cursos de graduacdo em Ciéncia da Informac&o com os
aspectos presentes no fluxo informacional em questéo, foi aplicadtodarde
O0ANn 8l i se d e&lecOomistder thachioa8 para avaliar comunicagdes
visando obter, por meio de procedimentos sistematicos e objetivos de descricao
do conteudo das mensagens, indicadores que propiciem a inferéncia de
conhecimentos relativass condi¢cdes de producao/recepcao (variaveis inferidas)
dessas mensagens (BARDIN, 2009).

Para a aplicacdo do métodoopwoe pel a t ®cni ca de O0AnNS§I
gue envolve a selecao de critérios de escolha e delimitacdo de categorias para
associacdo daonteudo presente nas mensagens analisagasecasq as
mensagens de dominio textual. Para a definicdo das categorias que representam e
agrupam os aspectos envolvidos no compartilhamento de dados governamentais
na internet, foram utilizados o0s seguintestigos presentes na revisao
bibliografica: Carvalho (2001); Lara e Conti (2003); Medjale¢dl. (2003);

Davis Jr., Souza e Borges (2005); Andersen e Henrikisen (2006); Robirelon
(20009) ; Vaz, Ri beiro e Mat heus (2010)
Rodrigues e SantodAna (2013)

Com as categorias definidaspriori, levantaranse unidades de analise
para realizar a inferéncia a interpretacdo dos resultados, apresentando
significados nas relacdes de conteddo. As unidades de andlise foram obtidas a
partir de uma coleta de informac¢des nos planos de ensino das disciplinas que
compdem a estrutura curricular dos cursos de graduacdo em universidades
publicas no Brasil, com enfoque em Ciéncia da Informacdo: o curso de
bacharelado eriiBiblioteconomia e Ciénas da Informacédo e da Documentagao
da Universidade de S&o Paulo (USP/Ribeirdo Preto); o curso de bacharelado em
fiBiblioteconomia e Ciéncia da Informagfala Universidade Federal de S&o
Carlos (UFSCar); e o curso fiéiéncia da Informacap da Universidde Federal
de Santa Catarina (UFSC).

A estrutura curricular das disciplinas e seus respectivos planos de ensino
foram obtidos nos portais oficiais das instituicdgSP (UNIVERSIDADE DE
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q suas contibuic6es no estudo do compartilhamento de

SAO PAULO, [20-]), UFSCar (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO
CARLOS, [20--]) e UFSC (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA, 2017. Para o levantamento das unidades de ané&iam
considerados trechos da ememtapbjetivo, da carga horaria da disciplina e o
professor responsavel. Nos casos em que 0 nome do profegsmrs@vel pela
disciplina ndo constava no plano de ensino disponibilizado, utiizocomo
documento para coleta de dados a relagdo de horérios de aulas do semestre para
obter esta informagéao, como no caso da UFSQEIVERSIDADE FEDERAL

DE SAO CARLOS, [P17]). Destacase que os planos de ensino disponiveis no
portal da USP/Ribeirdo Preto ndo continham a ementa das disciplinas, portanto,
este conteudo para o levantamento das unidades de analise foi desconsiderado
apenas neste casdlém disso,foram descosiderados os planos de ensino das
disciplinas do quarto, quinto e sexto periodos do curso de Ciéncia da Informacao
(UFSC), uma vez que estavam disponiveis no portal oficiaistduicéo, até a

data da coleta, somente os planos de ensino das discigkn@sias em 2016 e

no 1° semestre de 2017.

O registro das unidades de analise estesdepara a Plataforma Lattes
(BRASIL, [20--]), na qualforam obtidas informacdes referentes a formacao
graduacéo e pégraduacdd dos professores responsaveis pelasiglinas que

compunham as estruturas curriculares da area.

Para realizar as inferéncias e interpretacfes, as unidades de andlise foram
registradas em uma planilha eletrdnica, a partir da qual foi elaborado um quadro
contendo a associacéo destas conategjorias definidas priori para representar
0s aspectos envolvidos no fluxo informacional estudado. A estrutiaaldro
1 compreende os seguintes atributos: o titulo e a descricdo das categorias definidas
para representar os aspectos envolvido cumpartihamento de dados
governamentais nanternet; as areas do conhecimento, interdisciplinares a
Ci°ncia da I nforma-«o0 que, segundo Mor ei
podem contribuir com cada categoria definida; informacdes sobre as disciplinas
evidenciadas como possiveis contributos para o estudo desse fluxo informacional,

compostas pela instituicdo promotora, 0 nome da disciplina e carga horaria total,
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os trechos da ementa e do objetivo que propiciaram sua associacdo com as
categorias definidas;®nome do(s) professor(es) responsavel(eis), informacdes
sobre sua formacao, composta por graduacéo -grpdsacao (considerando o

maior nivel).

Para apresentar as analises realizadas a part@Qudalro 1, foram
aplicados recursos de visualizacdo de dadomo graficos e um grafo. Por meio
de uma planilha eletrénicdoram gerados dois graficos no formdi@dan,
indicado para comparar varias séries de dados ao mesmo tempo. O primeiro foi
gerado com o intuito de exibir a comparacdo dos trés cursosaaltue)
considerando a somatéria da carga horaria das disciplinas evidenciadas como
contributos para o estudo do compartiihamento de dados governamentais na
internet O segundopor usa veronsolida o resultado dos trés cursos, indicando
quais categoriasecebem maiores contribuices das disciplinas da Ciéncia da

Informacao, tambéntom base na quantificacdo da carga horaria das disciplinas.

Para a elaboracéo do grafo, fealizadaa associacdo entre as categorias
definidas com as areas de formacao (grgéla e pégraduacao) dos professores
responsaveis pelas disciplinas apontadas como contributos para o estudo do
compartilhamento de dados governamentaistenet. A partir deste filtro, foi
desenvolvida uma rede de relacdes entre as categorias asageafermacao dos
professores responsaveis pelas disciplinas, utilizandsoftware UCINET
(UCINET..., 2013 e seu recurso NETDRAW.

5 Resultados aliscussodes

A partir da identificacdo dos aspectos envolvidos no processo de
compartiihamento de dados govamentais nainternet, definiranse sete
categorias para representar este fluxo informacioGamunicacéo publica;
Estratégias de disseminacdo; Representacdo das bases e dos recursos
informacionais; Iniciativas e politicas de publicacdo de dadoBaestrutura e
recursos de recuperacéo; Coleta e armazenamento dos dados; e Privacidade no

acesso
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conhecimento evidenciadas por Pinheiro (2006) como sendo interdisciplinares a
Ciéncia danformacéo, identificaram os principais temas de estudo tratados por
cada uma e selecionaram oito delas como possivel contributo para o estudo desse
fluxo informacional: Comunicacdo, Ciéncia Politica, Biblioteconomia,

Arquivologia, Administracéo, Ciénc@a Computacao, Direito e Estatistica

O Quadro 1 apresenta as categorias definidas a partir da literatura,
juntamente com o trecho da descricdo que propiciou sua definicdo (com base nos
artigos descritos na Secéo Materiais e Métodos), associando patsregdpual
das oito 8reas citadas por Moreira, Valen
com o estudo do respectivo aspecto. Qiuadro 1 também se encontram as
associacOes realizadas entre as categorias e as disciplinas da area consideradas

como contribtos téricos e praticos para este contexto.

A categoria Comunicacdo publica foi definida com base nos aspectos
descritos por Lara e Conti (2003) sobre o compartihamento de dados
governamentais como sendo um processo de divulgacao do conhecimento gerado
e/ou organizado por uma instituicdo publica a sociedade, e que esta diretamente
vinculado as préaticas de gestdo institucional. Para o estudo dos aspectos
envolvidos por esta categoria, consideeas contribuicdes das seguintes areas
destacadas por Morejra Val enti m e Sant 06Ana (2016): a
a producao, veiculacdo e recepcdo de mensagens [divulgacdo] em meio a
interacdo entre emissores [Governo] e receptores [sociedade]; e a Ciéncia Politica
que contribui com o estudo do comportamento dtmes politicos e do
fortalecimento institucional feito mediante o processo comunicacional. Com base
na formacao dos professores responsaveis pelas disciplinas relacionadas com esta
categoria, verificanse contribuicbes da é&rea de Letras, Psicologia,

Biblioteconomia e Documentacgéo, Educacéo e a prépria Ciéncia da Informacéo.

A categoria Estratégias de disseminacdo foi definida com base nos
aspectos levantados por Carvalho (2001) que destaca a necessidade de articular
uma estratégia de disseminacao apoiadt nos canais de comunica¢do quanto

nas fontes de informacéo, na mediacdo do profissional da informacdo, na
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comunicacao informal e no uso da informacéo. Para o estudo dos aspectos
envolvidos por essa categoria, considesanas contribuicdes das segeméreas
destacadas por Moreir a, Valentim e Sant 0.
fornece técnicas para viabilizar o uso por meio da identificacdo do conteudo
informacional e representacdo documental; a Arquivologia que trata da
conservacgao e preservagdms documentos, podendo contribuir principalmente

no ambito da mediacdo da informacdo e no gerenciamento de fontes de
informacg&o; e a Comunicacdo que fornece elementos para elaboracdo de
estratégias, considerando a participacdo social gerada pelo comtetoas
pessoas, grupos e classes, entendidos neste contexto como as instituicdes
governamentais e a sociedade. Com base na formacdo dos professores
responsaveis pelas disciplinas relacionadas com esta categoria, vesdgicam
contribuicbes da area de Sdomia e Politica, Engenharias;omparative
American Studies Politica Cientifica e Tecnologica, Biblioteconomia e
DocumentagcdoCalidad En La Educacion Bésicae a propria Ciéncia da

Informacao.
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Quadro 1 - Associacdo das categorias com as areas interdisciplinares a Ciéncia da Informacéo, as disciplinas que comp8em aieslestdendrea e as areas de
formacéao dos professores responsaveis

Aspectos do compartilhamento de Areas do Disciplinas dos cursos de graduacao em Ciéncia da Informacao no Brasil Formagao do(s) professor(es)
dados governamentais nanternet | conhecimento p 9 & & responsavel(eis)
que
contribuem
para o estudo
do
compartilhame
nto de dados Disciplina )
i ica overnamentai i Professor(es) ~ Pos
Categoria Descrigédo g IES [Carga Trechos da Ementa Trechos dos Objetivos . ! Graduagao =
s na Internet Horarial] responsavel(eis) Graduagéo
(MOREIRA,;
VALENTIM;
SANTO AN
2016)
fiEstudar a teoria
Comunicacéo comunicaciona|...]
Linguagem e centrado nas noc¢des dg  Lucilia Maria
= N/D : ~ ) Letras . .
. o Informacao mensagem, emissor, | Abrahdo e Sousg Psicologia
Divulgacéo a h odi |
sociedade das [60h] receptor, cO igo, canal ¢
S P referented
atividades propriag
da administracé@o usp
publica]...] varia fiProcessos de construcg
L conforme sua L Cultura, social de conhecimentos
Comunicacdo | .o e pasica, | SOMunicacéo / Sociedade e significagéeq...] Solange Puntel | Biblioteconomia & x
publica o ' | Ciéncia Politica Inf N N/D iderad dics Mostaf D x Educacéo
seus objetivos e nformagédo consideradas as condicd ostafa ocumentacéo
percepcdo da [90h] de producao, distribuicdo
necessidade da recepcao de informacdeés
sociedade (LARA,
CONTI, 2003, p. Estudos da _ fLinguistica; fiConhecer teorias,
26) linguagem en| sociolinguisticafilosofia | metodologias e conceitos Luciana de Souz Ciéncia da
UFSCar | Ciénciada | dalinguagem, teoria dal relacionados aos estudos Gracioso Biblioteconomia g =~ -~ -~
Informagdo | comunicacao, linguagen| |inguiistica e da filosofia d Documentacéo &
[60h] natural, linguagem linguageni..] ©
artificial; signo,
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Estratégias de
disseminagédo

governamentais nanternet
/o 0sso oreira, arta g/ a omi m alentim e fcardo sar on-alves
UCOLAay F§bi M M / M L2gi P / Val / R d c® G /
E4SSN 1808-5245
significante, significado,
contexto, referéncif.] 0|
Mediacio e fiEstudo dos processos d
Recepcao de . medla(;?o € recepeao _de Silvia Maria do Sociologia e Ciéncia da
= N/D informacéo, tendo em vist] o " =
Informacgao - Espirito Santo politica Informagéo
[60h] 0 mapeamento das pratic
e usos sociais da cultuda
- USP
Estratégias de Apresentaf...] conceitos €
disseminacag..] Planeiamentd as técnicas fundamentai Ciéncia e
ap0|adas.tanto nos e Infojrma 50 N/D do processo de Leonardo Engenharia de | Engenharia
canais de [90h] ¢ planejamento estratégico { Guimarées Garci Materiais dos
comunlfcagao[ qijant Unidades de Informacéao Materiais
nas fontes|... (UIs).
merecem ser
destggaggtsoglguns fi [ estudop de usuario
importgntes tais | Comunicagso / comunidade usuaria, | fi.[.] estudar e desenvolve
i : . fisicos e virtuais; metodologias para
co;’l(grgig;edggao B'Ai\tr)ﬂg':\é?:lc?r?cl)?n/ia Usos e necessidades e demand| diagnéstico e avaliagéo d Politica
reida p usudrios da de informacéo; necessidades de Ariadne Chloé Comparative S
profissional da . ~ . . - . . : Cientifica e
; x informagéo | comportamento e atitudg informacéo; reconhecer| Mary Furnival | American Studies L
informacéo, as . Tecnol@ica
fontes de [60h] de busca e uso de atitudes e comportamentd
informacéo. a informacgéo, competénci de busca e uso da
comuniga(;éo informacional, educacgéd informacaod
informal e o uso dg UFSCar de usudri®
informacé&o .
(CARVALHO, N ~ L . Ciéncias e
2001, p.56) Gestdo de | NCestao e avaliagdo de fiDiagnéstico Wanda Aparecidq  gngenharia | Engenharia
' P . Processos e recursos pa , s Machado Metaldrgi d
unidades de = planejamento, avaliagéo Hoff etalurgica 0S
. = a geracao de produtos ¢ offmann Materiai
informacéo e . lanei recursos, processos de aterials
do servicog.. ] planejamentg aprendizagem e inovagas
. em unidades de o
conhecimentd . f = L as estratégias de tomada . Engenharia de )
[60h] informagé&o. Estratégias g decisind Gilberto Producio Engenharia
tomada de decis&. Domingues Junio oducao Mecanica
Agroindustrial
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